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Załącznik nr 2 do Instrukcji postępowania w przypadku naruszenia 
bezpieczeństwa fizycznego i ochrony na terenie chronionym w Gdańsku 

  
 

 

 

 

 

WYCIĄG dla kontrahentów 

z 

Instrukcji postępowania w przypadku naruszenia 
bezpieczeństwa fizycznego i ochrony  

na terenie chronionym w Gdańsku
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Definicje: 

 

Kradzież zabór w celu przywłaszczenia cudzej rzeczy ruchomej. Rzecz 
ruchoma to każdy przedmiot o wartości materialnej, którą 
można wyrazić w pieniądzu.

Kradzież 
z włamaniem 

zabór cudzej rzeczy ruchomej celem jej przywłaszczenia po 
uprzednim pokonaniu zabezpieczenia.

Napad bezprawny, bezpośredni zamach na osobę bądź obiekt 
z zastosowaniem siły przemocy lub groźby przez osobę/grupę 
osób, w celu uzyskania korzyści majątkowych, albo popełniony 
z powodów politycznych, religijnych lub ideologicznych, 
włączając w to zamiar wywarcia wpływu na jakikolwiek rząd 
i/lub zastraszenia społeczeństwa.

Ochrona osób działania mające na celu zapewnienie bezpieczeństwa życia, 
zdrowia i nietykalności osobistej.

Ochrona mienia działania zapobiegające przestępstwom i wykroczeniom 
przeciwko mieniu, a także przeciwdziałające powstawaniu 
szkody wynikającej z tych zdarzeń oraz niedopuszczające do 
wstępu osób nieuprawnionych na teren chroniony. 

Punkt ewakuacji punkt koncentracji osób poza strefą zagrożenia, wyznaczony 
przez kierującego akcją, zapewniający bezpieczne 
przebywanie zgromadzonych osób. W punkcie tym powinna 
nastąpić weryfikacja liczby ewakuowanych osób oraz 
ewentualne udzielenie im pierwszej pomocy. 

Punkt zbiórki pierwszy punkt koncentracji osób po opuszczeniu 
zagrożonego budynku/terenu (np. jeden z wyznaczonych 
punktów zbornych lub innych punktów wyznaczonych przez 
kierującego akcją).

Włamanie zachowanie, które wiąże się z usiłowaniem lub pokonaniem 
zabezpieczenia mienia.

Teren chroniony teren w Gdańsku przy ul. Elbląskiej 135, ul. Benzynowej 34, 
ul. Michałki 25 oraz teren ujęcia wody w Przejazdowie,
a także pozostała część terenu, który jest własnością ORLEN 
S.A. lub Rafinerii Gdańskiej Sp. z o.o., na którym usługę 
ochrony realizuje ORLEN Ochrona Sp. z o.o. 

Zakład Produkcyjny teren przy ul. Elbląskiej 135, ul. Benzynowej 34 ogrodzony 
płotem, który jest własnością ORLEN S.A. oraz Rafinerii 
Gdańskiej Sp. z o.o. do którego prowadzą bramy nr 1, 3, 4, 5, 
6, 8, na którym usługę ochrony realizuje spółka ORLEN 
Ochrona. 

Bezzałogowy Statek 
Powietrzny (BSP) 

statek powietrzny, który nie wymaga do lotu załogi obecnej na 
pokładzie oraz nie ma możliwości zabierania pasażerów, 
pilotowany zdalnie lub wykonujący lot autonomicznie (zwany 
potocznie dronem).



 

Strona 3 z 15 
 

Rozdział I 

§ 1 

1. Celem niniejszego Wyciągu jest zapewnienie, że w przypadku naruszenia 
bezpieczeństwa fizycznego i ochrony, zostaną podjęte właściwe działania 
powodujące usunięcie zagrożenia dla osób i mienia oraz ograniczenie strat. 

2. Wyciąg dotyczy pracowników ORLEN S.A., Rafinerii Gdańskiej Sp. z o.o., 
pozostałych spółek GK ORLEN oraz kontrahentów przebywających na terenie 
chronionym.  

3. Każdy pracownik jest odpowiedzialny za bezpieczeństwo na terenie chronionym,  
a w szczególności za informowanie o zdarzeniach związanych z naruszeniem 
bezpieczeństwa fizycznego i ochrony, zgodnie z zapisami niniejszego Wyciągu. 

4. Wszelkie zdarzenia związane z naruszeniem bezpieczeństwa fizycznego i ochrony 
należy zgłaszać do Punktu Alarmowego LOTOS Straż dzwoniąc:  

 z telefonu stacjonarnego wewnętrznego pod nr 998 lub 

 z telefonu kom. na nr 508 998 998 lub  

 zgłosić w inny możliwy sposób.  

Wyjątek stanowi uzyskanie informacji typu „groźba”, innej niż informacja 
o podłożeniu ładunku wybuchowego (np. groźba pozbawienia życia innej osoby), 
którego tryb zgłaszania został określony w § 7 niniejszej Wyciągu. 

5. Kierujący akcją, do którego poleceń należy się bezwzględnie stosować ma prawo:
  

a) zarządzić ewakuację ludzi i mienia, 

b) wydać polecenie o ograniczeniu lub zamknięciu ruchu pieszych/pojazdów na 
terenie zakładu produkcyjnego lub jego części, 

c) o ile jest to możliwe, w porozumieniu z dysponentem, przejąć w użytkowanie na 
czas niezbędny dla działania ratowniczego nieruchomości i ruchomości, np.: 
środki transportu, przedmioty i urządzenia przydatne w działaniu ratowniczym, 

d) zwrócić się do pracowników ORLEN S.A./Rafineria Gdańska Sp. z o.o./Spółki GK 
ORLEN oraz kontrahentów wykonujących prace na terenie chronionym,  
o udzielenie niezbędnej pomocy. 

 

Rozdział II 

§ 2 

Nietypowe przedmioty, paczki lub torby 

1. Każdy, kto na terenie chronionym zauważy przedmiot, paczkę lub torbę 
pozostawioną bez opieki, budzącą podejrzenie, że może to być ładunek wybuchowy 
lub inne niebezpieczne urządzenie zagrażające bezpieczeństwu osób i mienia jest 
zobowiązany do: 

a) nie przenoszenia, nie dotykania i nie przesuwania ww. przedmiotów, 
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b) nie zbliżania się z telefonem komórkowym lub innym urządzeniem 
emitującym fale radiowe do podejrzanego pakunku/przedmiotu, 

c) niezwłocznego poinformowania o tym fakcie Dyspozytora Punktu 
Alarmowego LOTOS Straż dzwoniąc: 

 z telefonu stacjonarnego na nr: 998, 

 z telefonu komórkowego: 508 998 998 lub w inny możliwy sposób 

podając: 

 rodzaj zagrożenia, 

 dokładne miejsce pakunku/przedmiotu, 

 swoje imię, nazwisko i numer telefonu kontaktowego, 

d) zabezpieczenia terenu wokół pakunku/przedmiotu przed dostępem innych 
osób do czasu przybycia pracowników ORLEN Ochrona, 

e) po przybyciu pracowników ORLEN Ochrona, do przekazania im wszelkich 
informacji o zdarzeniu. 

2. W przypadku zarządzenia ewakuacji przez kierującego akcją, osoby przed 
opuszczeniem pomieszczeń powinny, w miarę możliwości, zabrać swoje 
osobiste torby, torebki, plecaki, itp. 

 

 

 

§ 3 

Niewypały/niewybuchy/inne niebezpieczne przedmioty pochodzenia 
wojskowego 

1. W trakcie wykonywania wykopów i innych prac ziemnych, istnieje potencjalne 
niebezpieczeństwo napotkania: niewypałów, niewybuchów lub innych 
niebezpiecznych przedmiotów pochodzenia wojskowego, np.: pojemników 
z paliwem, trucizną lub substancjami żrącymi. W związku z tym, wszelkie tego 
typu prace powinny być wykonywane z należytą ostrożnością i zwróceniem 
szczególnej uwagi na wszelkie zlokalizowane w ziemi materiały metalowe i inne 
nietypowe obiekty. 

2. Każdy, kto na terenie chronionym zauważy niewypał/niewybuch/inny 
niebezpieczny przedmiot pochodzenia wojskowego, jest zobowiązany do: 

a) nie przenoszenia, nie dotykania i nie przesuwania ww. przedmiotów, 

b) natychmiastowego przerwania prac wykonywanych w pobliżu przedmiotu, 

c) niezwłocznego poinformowania o tym fakcie Dyspozytora Punktu 
Alarmowego LOTOS Straż dzwoniąc: 

 z telefonu stacjonarnego na nr: 998, 

 z telefonu komórkowego na nr: 508 998 998 lub w inny możliwy 
sposób 
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podając: 

  rodzaj zagrożenia, 

  dokładne miejsce zdarzenia, 

  swoje imię, nazwisko i numer telefonu kontaktowego, 

d) zabezpieczenia terenu wokół niewypału/niewybuchu/niebezpiecznego 
przedmiotu przed dostępem innych osób do czasu przybycia pracowników 
ORLEN Ochrona, 

 

§ 4 

Podejrzane osoby 

1. Każdy, kto na terenie chronionym zauważy osobę/osoby, której zachowanie 
odbiega od ogólnie przyjętej normy społecznej, w szczególności, w sposób 
wzbudzający niepokój, jest zobowiązany do: 

a) niezwłocznego poinformowania o tym fakcie Dyspozytora Punktu 
Alarmowego LOTOS Straż dzwoniąc: 

 z telefonu stacjonarnego na nr: 998, 

 z telefonu komórkowego na nr: 508 998 998 lub w inny możliwy 
sposób 

podając: 

  rodzaj zagrożenia, 

  dokładne miejsce zdarzenia, 

  precyzyjny opis podejrzanej osoby i jej zachowania, 

  swoje imię, nazwisko i numer telefonu kontaktowego, 

b) o ile to możliwe, obserwowania osoby podejrzanej do czasu przybycia 
pracowników ORLEN Ochrona, 

c) przekazania wszelkich informacji o zaistniałej sytuacji pracownikom ORLEN 
Ochrona. 

 

§ 5 

Napad 

1. Każdy, kto jest świadkiem napadu na osobę/y lub obiekt/y zlokalizowane na 
terenie chronionym, bądź uzyskał o takim zdarzeniu informację, jest 
zobowiązany do: 

a) niezwłocznego poinformowania o tym fakcie Dyspozytora Punktu 
Alarmowego LOTOS Straż dzwoniąc: 

‒ z telefonu stacjonarnego na nr: 998, 

‒ z telefonu komórkowego na nr: 508 998 998 lub 
w inny możliwy sposób 
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podając: 

‒  rodzaj zagrożenia, 

‒  dokładne miejsce zdarzenia, 

‒  precyzyjny opis zaobserwowanego zdarzenia oraz 
opis sprawców napadu oraz ich zachowania, 

‒  swoje imię, nazwisko i numer telefonu 
kontaktowego, 

b) wycofania się z zagrożonego miejsca i o ile to możliwe, nie dopuszczania 
osób postronnych w miejsce zdarzenia, 

c) przekazania wszelkich informacji o zaistniałej sytuacji pracownikom ORLEN 
Ochrona. 

 

§ 6 

Uzyskanie informacji typu „groźba” o podłożonym ładunku wybuchowym 

1. Informacja typu „groźba” o podłożonym ładunku wybuchowym może zostać 
pozyskana za pośrednictwem różnych kanałów komunikacyjnych, np. 
telefonicznie, e-mail. 

2. Każdy, kto w czasie wykonywania swoich obowiązków, odbierze telefon typu 
„groźba” o podłożonym ładunku wybuchowym, jest zobowiązany: 

a) prowadzić rozmowę w taki sposób, aby uzyskać jak największą ilość 
informacji dotyczących: 

 ładunku wybuchowego, a w szczególności wielkości, miejsca podłożenia  
i czasu detonacji itp.,  

 sprawcy, tj. płeć, głos, akcent itd., 

b) uzyskane informacje na bieżąco notować, 

c) o ile to możliwe, należy posługiwać się Kwestionariuszem rozmowy 
telefonicznej typu „groźba” (Formularz nr 1 stanowiący załącznik do 
Wyciągu), 

d) po zakończeniu połączenia telefonicznego typu „groźba”, należy: 

 niezwłocznie poinformować o tym fakcie przełożonego, 

 niezwłocznie poinformować o tym fakcie Dyspozytora Punktu Alarmowego 
LOTOS Straż dzwoniąc: 

‒ z telefonu stacjonarnego na nr: 998, 

‒ z telefonu komórkowego na nr: 508 998 998 lub 
w inny możliwy sposób 

podając: 

‒  rodzaj zagrożenia, 

‒  wszelkie informacje uzyskane podczas rozmowy, 
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‒ numer telefonu z którego dzwoniono, 

‒  swoje imię, nazwisko i numer telefonu 
kontaktowego, 

e) pozostać do dyspozycji kierującego akcją aż do odwołania, 

f) wypełnić Kwestionariusz rozmowy telefonicznej typu „groźba” (Formularz  
nr 1), a następnie przekazać kwestionariusz Dowódcy Zmiany ORLEN 
Ochrona (tel. 505 001 461), o ile nie został wypełniony w czasie samej 
rozmowy. 

3. W przypadku uzyskania informacji w inny sposób niż połączenie 
telefoniczne (np. e-mail, wiadomość ustna), każdy, kto pozyskał taką 
informację, zobowiązany jest niezwłocznie poinformować o tym fakcie 
Dyspozytora Punktu Alarmowego LOTOS Straż dzwoniąc: 

‒ z telefonu stacjonarnego na nr: 998 

‒ z telefonu komórkowego na nr: 508 998 998 lub 
w inny możliwy sposób, 

podając: 

‒ rodzaj zagrożenia, 

‒ wszelkie uzyskane informacje, 

‒ swoje imię, nazwisko i numer telefonu 
kontaktowego,  

‒ być do dyspozycji kierującego akcją aż do 
odwołania.  

4. Kierownik komórki organizacyjnej kontrahenta mającej siedzibę na terenie 
chronionym na polecenie kierującego akcją ma obowiązek: 

a) sprawdzić, czy w podległych im obiektach znajdują się: 

 przedmioty, rzeczy, urządzenia, paczki, których wcześniej nie było i nie 
wnieśli ich użytkownicy obiektu, a mogły być wniesione przez inne osoby, 
np. interesantów, 

 ślady przemieszczenia elementów wyposażenia pomieszczeń, 

 zmiany w wyglądzie zewnętrznym przedmiotów, rzeczy, urządzeń, które 
wcześniej znajdowały się w obiekcie oraz emitowane z nich sygnały, np.: 
dźwięki mechanizmów zegarowych, świecące elementy elektroniczne itp., 

b) po zakończeniu sprawdzenia powiadomić Dyspozytora Rafinerii Gdańskiej 
8104 lub tel. kom. 502 508 296. 

c) w przypadku znalezienia przedmiotu, który może zawierać ładunek wybuchowy 
lub rzeczy (śladów), które mogą mieć z nim związek, natychmiast powiadomić 
Dyspozytora Rafinerii Gdańskiej oraz jest zobowiązany do: 

 nie przenoszenia, nie dotykania i nie przesuwania ww. przedmiotów, 

 nie zbliżania się z telefonem komórkowym lub innym urządzeniem 
emitującym fale radiowe do podejrzanego pakunku/przedmiotu, 
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 zabezpieczenia terenu wokół pakunku/przedmiotu przed dostępem innych 
osób do czasu przybycia pracowników ORLEN Ochrona, 

d) po przybyciu pracowników ORLEN Ochrona, do przekazania im wszelkich 
informacji o zdarzeniu. 

 

§ 7 

Uzyskanie informacji typu „groźba”  

(dot. innych informacji niż określone w § 6 Wyciągu) 

1. Informacja typu „groźba” może zostać pozyskana za pośrednictwem różnych 
kanałów komunikacyjnych, np. telefonicznie, e-mail. 

2. Każdy, kto w czasie wykonywania swoich obowiązków odbierze telefon typu 
„groźba” (dotyczące innego zdarzenia niż informacja o podłożonym ładunku 
wybuchowym), którego treść rozmowy wytworzy poczucie rzeczywistego 
zagrożenia, jest zobowiązany: 

a) prowadzić rozmowę w taki sposób, aby uzyskać jak największą ilość 
informacji w szczególności dotyczących: 

 kogo lub czego dotyczy groźba, 

 czasu i miejsca spełnienia groźby,  

 sprawcy, tj. płeć, cechy charakterystyczne głosu, specyfika akcentu, itd., 

b) uzyskane informacje na bieżąco notować, 

c) o ile to możliwe, należy posługiwać się Kwestionariuszem rozmowy 
telefonicznej typu „groźba” (Formularz nr 1 stanowiącym załącznik do 
Wyciągu), 

d) po zakończeniu połączenia telefonicznego typu „groźba”, należy: 

 niezwłocznie poinformować o tym fakcie Dowódcę Zmiany ORLEN Ochrona 
(tel. 505 001 461), jeżeli treść rozmowy wytworzyła poczucie rzeczywistego 
zagrożenia. 

 wypełnić Kwestionariusz rozmowy telefonicznej typu „groźba” (Formularz  
nr 1), a następnie przekazać kwestionariusz Dowódcy Zmiany ORLEN 
Ochrona (tel. 505 001 461). 
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§ 8 

Podejrzana przesyłka pocztowa/list 

1. Każdy, kto znalazł się w posiadaniu przesyłki pocztowej lub listu, która posiada 
nietypowy wygląd lub budzi podejrzenie z jakiegokolwiek powodu, powinien 
postępować z nią ostrożnie. Podejrzana przesyłka lub list może mieć 
następujące cechy charakterystyczne (występujące pojedynczo lub łącznie), na 
przykład:  

 brakuje nadawcy lub jego adresu,  

 pochodzi od nadawcy, od którego nie spodziewa się korespondencji, 

 adresat jest nieprecyzyjnie określony,  

 jest opisana zwrotami, np. do rąk własnych, poufne, itp., 

 stempel pocztowy jest niezgodny z adresem zwrotnym, 

 obciążona została wyższą opłatą pocztową, 

 koperta jest usztywniona lub wypukła, 

 wewnątrz koperty są wyczuwalne w dotyku substancje, np. puder, 
proszek, żel, 

 na opakowaniu znajdują się plamy oleju lub przebarwienia, 

 koperta nie jest równa na całej powierzchni, 

 jest zbyt starannie opakowana nadmierną ilością materiału 
pakunkowego, 

 ma nadmierną wagę, 

 emituje dźwięki, 

 wystają przewody, druty lub folie aluminiowe, 

 wydziela zapach.  

2. Jeśli przesyłka wydaje się podejrzana i nie jest otwarta, a jej wygląd wskazuje, 
że jest to ładunek wybuchowy lub inne niebezpieczne urządzenie – należy 
postępować zgodnie z zapisami § 1 Wyciągu. 

3. Jeżeli przesyłka wydaje się podejrzana z innego powodu i nie jest otwarta, 
każdy pracownik powinien: 

 nie otwierać jej,  

 nie potrząsać nią,  

 nie przekazywać innym osobom, 

 o ile to możliwe, nie narażając własnego bezpieczeństwa, umieścić 
przesyłkę w grubym worku plastikowym (np. w worku foliowym, w worku 
na śmieci) i szczelnie go zamknąć, 

 worek umieścić w drugim grubym plastikowym worku, ten również 
szczelnie zamknąć i zakleić taśmą klejącą, 
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 nie przenosić paczki, najlepiej pozostawić na miejscu, 

 opuścić pomieszczenie, w którym jest przesyłka, 

 zabezpieczyć pomieszczenie przed innymi osobami, 

 powiadomić Dyspozytora Punktu Alarmowego LOTOS Straż dzwoniąc: 

‒ z telefonu stacjonarnego na nr 998 

‒ z telefonu komórkowego na nr: 508 998 998 lub w inny 
możliwy sposób, 

podając: 

‒ rodzaj zagrożenia, 

‒ dokładne miejsce podejrzanej przesyłki, 

‒ swoje imię, nazwisko i numer telefonu kontaktowego,  

‒ pozostać do dyspozycji kierującego akcją aż do 
odwołania. 

4. Jeśli przesyłka została otwarta i zawiera jakąkolwiek podejrzaną substancję 
(pył, proszek, żel, pianę, itp.): 

 wyłączyć system wentylacji i klimatyzacji, zamknąć okna, 

 nie naruszać jej zawartości: nie rozsypywać, nie przenosić, nie dotykać, 
nie wąchać, nie powodować ruchu powietrza w pomieszczeniu, 

 o ile to możliwe, nie narażając własnego bezpieczeństwa, umieścić 
przesyłkę, w grubym worku plastikowym (np. w worku foliowym w worku 
na śmieci) i szczelnie go zamknąć, 

 zaklejony worek umieścić w drugim worku, zamknąć go i zakleić, 

 dokładnie umyć ręce,  

 nie przenosić paczki, najlepiej pozostawić na miejscu, 

 opuścić pomieszczenie, w której jest przesyłka, 

 zabezpieczyć pomieszczenie przed innymi osobami, 

 powiadomić Dyspozytora Punktu Alarmowego LOTOS Straż dzwoniąc: 

‒ z telefonu stacjonarnego na nr: 998 

‒ z telefonu komórkowego na nr: 508 998 998 lub w inny 
możliwy sposób,  

podając: 

‒ rodzaj zagrożenia, 

‒ dokładne miejsce podejrzanej przesyłki, 

‒ swoje imię, nazwisko i numer telefonu kontaktowego,  

‒ pozostać do dyspozycji kierującego akcją aż do odwołania. 
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§ 9 

Kradzież, włamanie, kradzież z włamaniem 

1. Każdy, kto na terenie chronionym zauważy ślady działania wskazujące na 
dokonanie kradzieży, włamania lub kradzieży z włamaniem, bądź zauważy 
osoby, które takiego czynu dokonują, jest zobowiązany: 

a) niezwłocznie poinformować o tym fakcie Dyspozytora Punktu Alarmowego 
LOTOS Straż dzwoniąc: 

‒ z telefonu stacjonarnego na nr: 998, 

‒ z telefonu komórkowego na nr: 508 998 998 lub w inny 
możliwy sposób, 

podając: 

‒ rodzaj zagrożenia, 

‒ dokładne miejsce zdarzenia, 

‒ swoje imię, nazwisko i numer telefonu kontaktowego, 

b) zabezpieczyć miejsca zdarzenia przed dostępem innych osób do czasu 
przybycia ORLEN Ochrona, 

c) w przypadku, gdy jest świadkiem takiego zdarzenia: nie interweniować, 
wycofać się, w miarę możliwości obserwować sprawców lub miejsce 
zdarzenia, 

d) po przybyciu pracowników ORLEN Ochrona przekazać im wszelkie 
informacje o zdarzeniu. 
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§ 10 

Loty nieuprawnionych Bezzałogowych Statków Powietrznych (BSP) 

1. Każdy, kto zauważy latający nad terenem chronionym Bezzałogowy Statek 
Powietrzny (BSP), jest zobowiązany: 

e) niezwłocznie poinformować o tym fakcie Dyspozytora Punktu Alarmowego 
LOTOS Straż dzwoniąc: 

‒ z telefonu stacjonarnego na nr: 998, 

‒ z telefonu komórkowego na nr: 508 998 998 lub w inny 
możliwy sposób, 

podając: 

‒ dokładne miejsce zdarzenia, 

‒ swoje imię, nazwisko i numer telefonu kontaktowego, 

f) o ile to możliwe obserwując (BSP) pozostać na miejscu zdarzenia do czasu 
przybycia ORLEN Ochrona, 

g) po przybyciu pracowników ORLEN Ochrona przekazać im wszelkie 
informacje o zdarzeniu. 

 
 
 
 
 
 
 
 

……………………………………. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Opracowanie: GCB 
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Załącznik nr 1 do Wyciągu z Instrukcji postępowania 
w przypadku naruszenia bezpieczeństwa fizycznego 

i ochrony na terenie chronionym w Gdańsku 
 
 

(Formularz 1) 
 

Kwestionariusz rozmowy telefonicznej typu „groźba” 
 

W przypadku jakiejkolwiek rozmowy typu 
„groźba” 

W przypadku rozmowy o podłożonym ładunku 
wybuchowym 

Czego lub kogo dotyczy groźba? 

…………………………..……………………….….

…………………....……….…………………………

…………………………………………….……...... 

Kiedy zostanie spełniona? ……………………… 

……………………………………………………....

…………………………………………………....... 

W jaki sposób będzie spełniona groźba?  

……..………………………………………………..

……....……………………………………………….

………………………………………………............

Dlaczego chce pan/i spełnić groźbę? ……........ 

…………………………………………………….....

…………………………………………………….... 

Kto spełni groźbę? ………………………………...

…………………………………………………….…

……………………………………………………… 

Gdzie będzie spełniona groźba? 

……………….………………………………………

…………………………………………………….…

…………………………………………………….…

 

Kiedy ładunek eksploduje? 

……………………………………………………...…….. 

……………………………………………………………. 

Gdzie jest w tej chwili ładunek? ……………….…….. 

…………………………………………………….……… 

Jak wygląda? ………………………………….……….. 

……………………………………………………………

…………………………………………………………… 

Ile jest ładunków? …………………………..………….. 

………………………………………………….………… 

W którym konkretnie miejscu jest ułożony? ……….. 

……………………………………………………….……

……………………………………………………….….. 

Dlaczego podłożył pan/i ładunek? ………..……….. 

………………………………………………………..…

……………………………………………………….….. 

Kto zrobił ten ładunek? ………………………………. 

…………………………………………………….…….. 

Co zawiera ładunek? ………………………………… 

…………………………………………………………… 

Jaki jest rodzaj ładunku wybuchowego? …………… 

……………………………………………………….….. 

Co spowoduje detonację? …………………………… 

………………………………………………………..….. 

Czy to ty podłożyłeś ładunek? ………………………. 

……………………………………………………………. 
 

 

 

Skąd pan/i telefonuje?……………………………………………………………………………………………. 

Gdzie pan/i się w tej chwili znajduje? ...………………………………………………………………………… 

Czy mogę panu/i w czymś pomóc? ………….…………………………………………………………….…… 

Jaki jest twój adres? ………………………………………………………………………………………..……. 
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Zadaj swoje pytania (na podstawie rozmowy – dodatkowe pytania dotyczące „groźby”, okoliczności 
zdarzenia np. był pan/i naszym pracownikiem? kiedy pan/i odszedł? gdzie pan/i pracował?)  
 
……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 
UWAGA – poniższą część należy wypełnić po zakończeniu rozmowy 
telefonicznej, w przypadku, gdy nie notowano podczas połączenia 
telefonicznego na str. 1 (czytelnie): 
Informacje dotyczące rozmowy: 
 Czas i data rozmowy: …………………………………………………………………………………. 

 Numer telefonu, na który dzwoniono: ………………………………………………………………. 

 Imię i nazwisko osoby, która odebrała telefon: …………………………………........................... 

 Czy rozmowa była zarejestrowana? …………………………………………………………………. 

Informacje dotyczące rozmówcy: 
Dane rozmówcy – numer telefonu lub inne dane identyfikujące rozmówcę, jeżeli podał (imię, 

nazwisko, nazwa organizacji) oraz płeć i przybliżony wiek:  

……..………………………………………………………….………………….………………………..

 …………………………………………………………………………………………………………….. 

 Jaki był głos rozmówcy? (podkreśl właściwe): 
spokojny, powolny, zapłakany, bełkotliwy, jąkający się, głęboki, donośny, łamany, chichoczący, 

z akcentem, wściekły, szybki, zestresowany, nosowy, sepleniący, podniecony, zamaskowany, 

szczery, piskliwy, normalny, inne cechy głosu – proszę opisać tylko pewne fakty (np. słowa lub 

zwroty z innego języka obcego):  

…………………………………………..... 

…….…………………………………………………………………………………………….…………

…….….……………………………………………………………………………………….……..……

………..…….…………………………………………………………………………………………… 

Słowa „kluczowe” dla rozmówcy – dokładnie zapamiętane: 
…………………………………………………………………………………………………..………… 

…………………………………………………………………………………………………..………… 

…………………………………………………………………………………………………………….. 

Jaki był akcent rozmówcy?...........................................................................................................

 Czy głos wydawał się znajomy, do kogo podobny? ………………………………………………… 

 ………………………………………………………………………………………………………..…… 

Czy słychać było jakieś dźwięki w tle? ………………….…………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………..…

………..………………………………………………………………………………………………….. 

 

 

 

 



 

Strona 15 z 15 
 

Informacje dotyczące ładunku wybuchowego: 

Lokalizacja/e ładunku wybuchowego: …………………..……………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………..…. 

 Wygląd ładunku wybuchowego: ………………..……………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………..…. 

Motyw podłożenia ładunku wybuchowego: …………………..………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….… 

Słowa „kluczowe” dla rozmówcy – dokładnie zapamiętane: …….………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

Kogo powiadomiono i kiedy:  

 

 Kierownika komórki organizacyjnej …………………………………………………………………….  

Dyspozytora Punktu Alarmowego LOTOS Straż ......................................................................... 

Dowódcę Zmiany ORLEN Ochrona ……………………………………………..…………… 

Inne służby:  ………………….…………………………………………………………………………

   

  

Data i podpis …………………………   Telefon kontaktowy ………………………......... 
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