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Niniejsze Ogolne Warunki Zakupu Towarow lub Zakupu Towaréw i Swiadczenia Ustug ORLEN S.A. (dalej ,Ogélne Warunki’) wraz z Zaméwieniem i ze
wszystkimi zatgcznikami, stanowig jednolita Umowe pomiedzy Stronami. Wszelkie nawigzania do ofert lub propozycji Sprzedawcy, zaréwno wigzgcych jak i
niewigzgcych, nie oznaczajg przyjecia zadnych warunkéw i zastrzezen zawartych w tych dokumentach, jesli ich akceptacja nie zostata jasno wyrazona w
Umowie. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig Zaméwienia a Ogélnymi Warunkami, wigzacg dla Stron jest tre§¢ Zaméwienia.

Niniejsze Ogolne Warunki sg podzielone na artykuty, ustepy i punkty, przy czym podziat ten ma charakter porzadkujacy i nie wptywa na interpretacje tych

Ogolnych Warunkow.
Definicje:

,Kupujacy", ,Nabywca” lub ,ORLEN S.A.” — oznacza ORLEN Spétka Akcyjna z siedzibg w Plocku, ul. Chemikéw 7, 09-411 Plock, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Lodzi-Srédmiescia w Lodzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000028860, NIP: 774-00-01454, REGON: 610188201, BDO: 000007103, numer VAT-UE: PL7740001454, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 1 451 177 561,25 zt, w catosci optaconym,

,Sprzedawca" — oznacza podmiot, z ktérym Kupujacy zawart Umowe,

,<Zamowienie” — oznacza zaméwienie Kupujacego na Towar lub na Towar i Ustuge, do ktérego Ogélne Warunki sg zatgczone. Akceptacja Zamowienia wraz
z Ogdlnymi Warunkami przez Sprzedawce skutkuje zawarciem Umowy,

,Umowa” — umowa zawarta pomiedzy Sprzedawcg a Kupujgcym, wraz z zatgcznikami oraz Ogélnymi Warunkami,

,Towar" — dobra materialne (w tym konieczne wyposazenie, materiaty dodatkowe, dokumentacja i inne), ktorych sprzedaz i dostarczenie stanowi przedmiot
Umowy,

,Ustuga” — ustugi $wiadczone akcesoryjnie do sprzedazy i dostarczenia Towaréw, w zwigzku z konieczno$cig ich montazu, zainstalowania, szkolenia z zakresu
obstugi lub biezacego serwisu lub przygotowania do uzywania przez Kupujacego,

,Grupa ORLEN / GK ORLEN” - Kupujgcy oraz jego podmioty zalezne kazdego szczebla oraz podmioty powigzane z Kupujgcym, niezaleznie od miejsca
siedziby tych podmiotéw, przy czym za podmiot zalezny (odpowiednio: podmiot powigzany), rozumie sie kazdy podmiot, ktéry co najmniej wedtug jednej z
ponizszych ustaw jest spdtka/podmiotem/jednostkg zalezng od Kupujgcego (odpowiednio: spdtka/jednostka powigzang z Kupujgcym): ustawy z dnia 15
wrzesnia 2000 r. Kodeks spétek handlowych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1467 z pézn. zm.), ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach
wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spdtkach publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2554 z p6zn. zm.) oraz
ustawy z dnia 29 wrzeénia 1994 r. o rachunkowosci (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 120 z p6zn. zm.),

,Dzien Roboczy” - dzien od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce.

Artykut I: WARUNKI ZAWARCIA UMOWY

1.1. Sprzedawca i Kupujacy mogg zawrze¢ Umowe w dowolnym trybie, w tym poprzez akceptacje przez Sprzedawce przestanego przez Kupujacego
Zamoéwienia. O ile Zamdwienie nie stanowi inaczej, przyjecie Zamoéwienia nastgpuje poprzez przestanie w terminie 5 Dni Roboczych od daty otrzymania
Zamoéwienia, egzemplarza Zamoéwienia podpisanego przez osoby upowaznione do dziatania w imieniu Sprzedawcy. Przyjecie Zaméwienia oznacza
akceptacje wszystkich zmian i uzupetnien do oferty Sprzedawcy wprowadzonych przez Kupujgcego oraz oznacza zawarcie Umowy na warunkach
zawartych w Zamdwieniu i Ogoélnych Warunkach. Sprzedawca o$wiadcza, iz osoba podpisujgca Zamoéwienie jest upowazniona do dziatania w imieniu
Sprzedawcy.

1.2 Jezeli bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig odmiennie i Zaméwienie nie stanowi inaczej, Zamdwienie moze by¢ przyjete przez
Sprzedawce poprzez os$wiadczenie ziozone bezposrednio na pi$mie. Jednoczesnie przed odestaniem o$wiadczenia Sprzedawca powiadomi
Kupujacego o przyjeciu oferty, za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail).

Artykut ll: WARUNKI REALIZACJI UMOWY

2.1. Sprzedawca bedzie informowac¢ niezwtocznie Kupujacego o jakiejkolwiek sytuacji mogacej mie¢ wptyw na terminowo$¢ dostawy Towaru lub Towaru i
Ustug. Powyzsza informacja nie zwalnia Sprzedawcy z zobowigzan okreslonych w Umowie. Kupujgcy ma prawo do przeprowadzenia na swdj koszt
kontroli celem sprawdzenia postepu realizacji Umowy przez Sprzedawce, informujgc go o powyzszym fakcie z 3-dniowym wyprzedzeniem.

2.2. Najpdzniej w terminie 7 dni przed ustalong datg wysytki, Sprzedawca powinien wystaé Kupujgcemu awizo wysytkowe, podajgc nastepujace dane:
numer Zamowienia, sposob i spodziewang date wysytki, specyfikacje wysytkowg wraz z liczbg, waga, wymiarami i zawarto$cig opakowan oraz ze
wszelkimi instrukcjami niezbednymi dla prawidtowego transportu oraz roztadunku Towaru.

2.3. Wraz z Towarem powinny by¢ dostarczone nastgpujgce dokumenty (niezaleznie od dokumentdw do celéw rozliczer miedzy Stronami, wystanych przez
Sprzedawce pocztg):

2.3.1. kserokopia faktury (dopuszcza sie przekazanie kserokopii faktury w terminie 7 dni od daty sprzedazy),

2.3.2. specyfikacja wysytkowa wraz z liczbg, waga, wymiarami i zawarto$cig opakowan, wymaganiami transportowymi,

2.3.3.  kompletna dokumentacja techniczna niezbedna do wtasciwego montazu Towaru na miejscu uzytkowania i poprawnego rozruchu, dziatania i
obstugi, zawierajgca migdzy innymi rysunki konstrukcyjne oraz rysunki montazowe wraz z niezbednymi szczegétami dotyczacymi czesci
mechanicznej, kontrolnopomiarowej, elektrycznej, itd.,

2.3.4. atesty materiatowe, certyfikaty analiz, prob i dopuszczen wymagane przez przepisy prawne obowigzujgce w Rzeczypospolitej Polskiej (dalej:
,RP”) oraz w UE (dalej: ,UE"),

2.3.5. instrukcja prawidtowego magazynowania Towaru.

2.4. Data dostawy jest rozumiana jako data przekazania Towaru Kupujacemu w miejscu okreslonym w Umowie lub Ogélnych Warunkach i stwierdzenia
tego faktu przez Kupujgcego protokotem zdawczo-odbiorczym lub dokumentem potwierdzajgcym faktyczne wydanie Towaru.

2.5. Zmiana terminu dostawy uzgodnionego w Umowie wymaga dla swej waznosci pisemnej zgody Kupujacego.
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Dostawy czesciowe, o ile nie postanowiono inaczej w Umowie, wymagajg pisemnej zgody Kupujacego. W przypadku dostaw czesciowych, jesli inaczej
nie postanowiono w Umowie, datg dostawy bedzie data realizacji (przekazania Kupujacemu) ostatniej dostawy czesciowej.

Towar nie bedzie uwazany za dostarczony, jesli wszystkie dokumenty niezbedne do realizacji wysytki, jak rowniez wymagana dokumentacja i certyfikaty
nie zostang dostarczone do Kupujgcego w spos6b uzgodniony w Zaméwieniu, w taki sposéb, aby mogt sie zapoznac z ich trescia.

O ile z Zamowienia nie wynika inaczej, w przypadku Towaru importowanego, Sprzedawca odpowiada za dopuszczenie Towaru do obrotu na obszarze
celnym UE, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, a takze przedstawienie Kupujgcemu dokumentéw potwierdzajacych odprawe celna, zaptacenie cta
i podatku VAT od importu. Dopuszcza si¢ zamieszczenie o$wiadczenia Sprzedawcy o dokonaniu odprawy celnej i ze Towar jest w wolnym obrocie na
terytorium UE, zaptaceniu cta i podatku VAT od importu na fakturze dokumentujgcej dostawe Towaru importowanego lub na fakturze dokumentujgcej
wewnatrzwspolnotowg dostawe Towaru.

O ile zZamoéwienia nie wynika inaczej, w przypadku dostawy Towaru z obszaru UE, Sprzedawca zobowigzany jest do wypetnienia wszelkich wymogéw
wynikajacych z przepiséw prawa UE, w szczegdlnosci w zakresie INTRASTAT oraz VAT i podatku akcyzowego.

W przypadku dostawy Towaru w ramach wewnatrzwspolnotowych dostaw tréjstronnych, Sprzedawca, przed dniem pierwszej dostawy Towaru, jest
zobowigzany przesta¢ Kupujagcemu informacje (w formie pisemnej lub elektronicznej) o zamiarze skorzystania z uproszczonej procedury rozliczenia
podatku VAT.

Jezeli dostawa Towaru lub wykonanie Ustugi zwigzane bedzie z dostepem Sprzedawcy do zaktadu produkcyjnego Kupujacego, Sprzedawca
zobowigzuje zapoznac sig z i przestrzega¢ postanowien wyciggu z aktualnego Zarzgdzenia dotyczacego ruchu osobowego w ORLEN S.A. bedgacego
zatgcznikiem do Umowy. Za nieprzestrzeganie postanowien przekazanego wyciggu Zarzadzenia Sprzedawca zaptaci kare umowng w wysokosci
przewidzianej dla danego typu naruszenia przewidziang w poszczegélnych ustepach wiasciwego rozdziatu Instrukcji o ruchu osobowym w ORLEN
SA.

W przypadku, kiedy okolicznos$ci wskazuja, ze Sprzedawca nie wykona Umowy w uzgodnionym terminie, Kupujgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy
ze skutkiem natychmiastowym. Prawo to moze zosta¢ wykonane do uptywu 90 dni od terminu dostawy, wskazanego w Zamoéwieniu.

1l: PLATNOSC

Jesli nie stwierdzono inaczej w Zamoéwieniu, to:

3.1.1. cena w Zamdwieniu jest ceng ryczattowg i statg,

3.1.2. cena w Zamdwieniu jest ceng netto za Towar lub Towar i Ustuge. Sprzedawca posiadajgcy siedzibe na terytorium RP i/lub zarejestrowany w
Polsce dla celéw podatku VAT na wystawionych przez siebie fakturach doliczy kazdorazowo podatek od towardw i ustug (VAT), zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. Sprzedawca posiadajacy siedzibe poza terytorium RP, ktdry nie jest zarejestrowany w Polsce dla celéw podatku
VAT nie naliczy swojego krajowego podatku od wartosci dodanej lub innego podatku o podobnym charakterze, nalezna ptatno$¢ winna by¢
zrealizowana w formie przelewu bankowego, we wskazanym w Zaméwieniu terminie liczonym jako iloé¢ dni od daty otrzymania przez
Kupujacego prawidtowo wystawionej faktury, wraz z obustronnie podpisanym protokotem zdawczo-odbiorczym lub dokumentem
potwierdzajgcym dostarczenie Towaru, na rachunek Sprzedawcy wskazany na fakturze,

3.1.3. date dokonania ptatnosci nalezy rozumie¢ jako date obcigzenia bankowego rachunku Kupujgcego,

3.1.4. jeslidostawa Towaru lub Towaru i Ustugi nie zostanie zrealizowana kompletnie w mysl Art. Il niniejszych Ogdinych Warunkéw, Kupujacy bedzie
uprawniony do wstrzymania dokonania ptatnosci do dnia, w ktérym Sprzedawca w petni wykona wszystkie obowigzki sktadajgce sie na
przedmiot Umowy. Od tej daty bedzie liczony 60-dniowy termin ptatnosci, chyba ze Strony ustalg inaczej w tre$ci Umowy. Nie ogranicza to
prawa Kupujacego do egzekwowania postanowien Art. Il i VIII niniejszych Ogélnych Warunkéw. Jesli dostarczony Towar po jego przyjeciu i
rozpakowaniu okaze sie uszkodzony, niekompletny lub w inny sposéb wadliwy Kupujacy bedzie uprawniony do wstrzymania ptatnosci do
momentu wymiany Towaru na wolny od wad. W takim przypadku termin ptatnosci faktury liczony bedzie od momentu dostawy towaru wolnego
od wad,

3.1.5. W przypadku Zaméwien sktadanych do Sprzedawcdw krajowych w walucie innej niz PLN warto$¢ do zaptaty stanowi¢ bedzie réwnowartosé
kwoty waluty przeliczonej na PLN wedtug kursu $redniego NBP tej waluty obowigzujgcego dla ostatniego dnia poprzedzajgcego dzien
wystawienia faktury, powiekszonej o podatek VAT, o ile w Zaméwieniu nie stwierdzono inacze;j.

IV: PODATEK VAT | FAKTURA

Prawidtowa faktura, oprécz wymogéw ustawowych, powinna zawiera¢ nastgpujgce dane:
4.1.1. ilos¢ Towaru (rodzaj Ustugi) i ceny jednostkowe netto i brutto poszczegdinych pozycji. Kazda pozycja z Zamoéwienia powinna byé
specyfikowana na fakturze w taki sposéb, jak w Zaméwieniu,
4.1.2. nazwe opis Towaru (Towaru i Ustugi) lub odniesienie do odpowiednich pozycji specyfikacji bedacej zatgcznikiem do faktury,
4.1.3. numer Zaméwienia Kupujgcego,
4.1.4.  warunki i 60-dniowy termin ptatnosci liczony od daty wptynigcia faktury do ORLEN S.A., chyba ze strony postanowig inaczej w tresci Umowy,
4.1.5. informacje o zakazie cesji wierzytelno$ci wynagrodzenia z tytutu przedmiotowej Umowy, wiasciwy i wazny numer identyfikacyjny VAT
Sprzedawcy (numer VAT-UE),
4.1.6. oswiadczenie, o ktérym mowa w Art. Il ust. 2.8 niniejszych Ogdlnych Warunkéw, chyba Zze o$wiadczenie stanowi oddzielny dokument,
4.1.7. kod CN Towaru,
4.1.8. dodatkowe dane wynikajgce z tre$ci Zaméwienia.
Faktura bedzie przestana:
— w przypadku faktur w formie pisemnej dorgczanych do ORLEN S.A.:
4.2.1. w postaci druku jednostronnego, na papierze jednostajnym, najlepiej biatym, wypetniona pismem maszynowym, bez wpiséw odrecznych,
zbednych pieczatek i zabrudzen;
4.2.2. w kopercie oznaczonej dopiskiem ,FAKTURA" na adres:
ORLEN S.A.
ul. Chemikoéw 7,
09-411 Ptock.
— w przypadku faktur wysytanych drogg elektroniczng — bedzie doreczona zgodnie z postanowieniami zatgcznika nr 6 do Ogélnych Warunkoéw.
Na mocy odrebnego porozumienia Kupujgcy dopuszcza mozliwo$é otrzymywania faktur w formie elektronicznej. Strony wraz z zawarciem Umowy
podpiszg porozumienie w przedmiocie przesytania faktur drogg elektroniczng stanowigce zatgcznik nr 6 do Ogdlnych Warunkéw — bedzie to
réwnoznaczne z zaakceptowaniem przez Sprzedawce wysytania do Kupujgcego faktur drogg elektroniczng oraz akceptacjg Kupujacego ich
otrzymywania. Forma elektroniczna bedzie miata pierwszenstwo przed innymi formami wystawiania faktur przez Sprzedawce.
Kupujacy o$wiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towaréw i ustug (VAT) i posiada Numer Identyfikacji Podatkowej NIP 774-00-01-454.
Dla transakcji wewnatrzwspdlnotowych Europejski Numer NIP Kupujgcego (Numer VAT-UE) — PL7740001454.
Sprzedawca o$wiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towaréw i ustug (VAT) i posiada Numer Identyfikacji Podatkowej NIP, ktéry wskaze
do Zamoéwienia, lub jest zwolnionym podatnikiem podatku od towaréw i ustug (VAT), co potwierdzi przed ztozeniem Zaméwienia. Jesli Sprzedawca
posiada siedzibe na terytorium panstwa czionkowskiego UE innego niz terytorium RP, Sprzedawca wskaze w Zaméwieniu kraj, w ktérym jest
zarejestrowany dla celéw podatkowych od warto$ci dodanej oraz wskaze Europejski Numer NIP (numer VAT-UE).
Kupujacy upowaznia Sprzedawce do wystawiania faktur bez podpisu osoby przez niego upowaznione;j.
Sprzedawcy nie wolno dokonaé przeniesienia (cesji) wierzytelnosci dotyczacych wynagrodzenia z tytutu przedmiotowej Umowy na osobe trzecig bez
zgody Kupujgcego — wyrazonej pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej.

Rodzaj
Finalna
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Wystawiajagc fakture, Sprzedawca o$wiadcza, ze jest uprawniony zgodnie z przepisami prawa podatkowego do wystawiania faktur. W przypadku, gdy
Sprzedawca jest podmiotem krajowym, Sprzedawca gwarantuje i ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowo$¢ zastosowanych stawek podatku VAT, co
oznacza, ze w przypadku zakwestionowania przez organy podatkowe prawa Kupujgcego do odliczenia podatku z tego powodu, iz zgodnie z przepisami
dana transakcja nie podlegata opodatkowaniu albo byta zwolniona od podatku, Sprzedawca na pisemne zgadanie Kupujgcego oraz w terminie w nim
wskazanym dokona odpowiedniej korekty faktury oraz zwréci Kupujacemu powstatg réznice w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od dnia wystawienia
tego zadania. W przypadku odmowy wystawienia przez Sprzedawce faktury korygujacej, Sprzedawca zgadza sie na zwrot Kupujgcemu réwnowarto$ci
podatku VAT zakwestionowanego przez organy podatkowe, przy czym zwrot ten nastapi na podstawie noty ksiegowej wystawionej przez Kupujacego,
w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od dnia jej wystawienia przez Kupujgcego. W kazdym z powyzszych przypadkéw Sprzedawca zwrdci Kupujagcemu
takze réwnowarto$¢ sankcji, odsetek, kar i innych obcigzen dodatkowo poniesionych przez Kupujgcego badz natozonych przez wtadze podatkowe,
przy czym zwrot ten nastgpi w sposéb opisany w zdaniu poprzednim. Powyzsze postanowienia znajdg odpowiednio zastosowanie réwniez w
przypadku, gdy Kupujacy do sprzedazy towaréw zastosuje stawke podatku VAT wskazang przez Sprzedawce na fakturach dokumentujacych dostawy
towardéw dla Kupujacego, a nastepnie bedzie ona kwestionowana przez organy podatkowe. Strony zgodnie postanawiaja, ze zobowigzanie opisane w
niniejszym ustepie obowigzuje niezaleznie od rozwigzania, wygasniecia lub uchylenia badz zniweczenia skutkéw prawnych Umowy.
W przypadku, gdy Sprzedawca jest podmiotem krajowym, Sprzedawca zobowigzuje si¢ do zachowania statusu podatnika VAT czynnego przynajmniej
do dnia wystawienia ostatniej faktury dla ORLEN S.A. W przypadku, gdy Sprzedawca zostanie wykreslony z rejestru VAT na podstawie przestanek
wskazanych w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, jest on zobowigzany do niezwtocznego powiadomienia ORLEN S.A. o
tym fakcie. W przypadku, gdy Sprzedawca nie powiadomi ORLEN S.A. o wykres$leniu z rejestru VAT, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
postanowienia ust. 4.8 powyzej stosuje sie odpowiednio z wyjatkiem przypadku, gdy Sprzedawca w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia pozyskania
informacji o wykresleniu go z rejestru VAT przedstawi ORLEN S.A. dokumenty, z ktérych wynika, ze rejestracja zostata przywrécona. Niezaleznie od
powyzszych postanowien Sprzedawca najpdzniej przed podpisaniem Umowy zobowigzuje sie¢ do przedstawienia aktualnego urzedowego
zaswiadczenia potwierdzajgcego zarejestrowanie Sprzedawcy jako podatnika podatku VAT czynnego.

Ptatno$¢ wynikajgca z Umowy bedzie realizowana w mechanizmie podzielonej ptatnosci, o ktérym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku

od towardw i ustug, wytgcznie na wskazany przez Sprzedawce rachunek bankowy figurujgcy w wykazie podatnikéw VAT prowadzonym przez wiasciwy

organ administracji (tzw. ,biatej licie”). Dotyczy to zaréwno rachunkéw bankowych prowadzonych w ztotych polskich, jak i walutach obcych.

W przypadku niemoznos$ci dokonania ptatnosci w sposéb wskazany w ust. 4.10. powyzej z uwagi na

4.11.1. brak na ,biatej liscie” wskazanego przez Sprzedawce numeru rachunku bankowego lub

4.11.2. brak wskazania przez Sprzedawce jako wiasciwego do zaptaty czesci ceny brutto odpowiadajacej podatkowi VAT numeru rachunku bankowego
w ztotych polskich figurujgcego na ,biatej liscie” (dotyczy przypadkow wskazania przez Sprzedawce do zaptaty ceny netto rachunku bankowego
w walucie obcej),

ORLEN S.A. bedzie uprawniony do wstrzymania ptatnosci na rzecz Sprzedawcy odpowiednio: wynagrodzenia (w przypadku wskazanym w pkt. 4.11.1)

lub czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej podatkowi VAT (w przypadku wskazanym w pkt. 4.11.2).

W sytuacji wskazanej w ust. 4.11 powyzej ptatno$¢ nastgpi nie pdzniej niz w terminie 7 dni roboczych od (odpowiednio) dnia nastepnego po przekazaniu

ORLEN S.A. przez Sprzedawce informacji o pojawieniu sig jego numeru rachunku bankowego na ,biatej liscie” (w przypadku wskazanym w pkt. 4.11.1

powyzej) lub dnia nastepnego po wskazaniu ORLEN S.A. przez Sprzedawce numeru rachunku bankowego w ztotych polskich figurujgcego na ,biatej

liscie (w przypadku, o ktérym mowa w pkt. 4.11.2 powyzej).

Strony zgodnie przyjmuja, ze wystapienie okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 4.11. powyzej, zwalnia ORLEN S.A. z obowigzku zaptaty odsetek za

zwloke za okres pomiedzy ustalonym w Umowie terminem ptatnosci a dniem zrealizowania przez ORLEN S.A. na rzecz Sprzedawcy ptatnosci, o

ktérych mowa w ust. 4.12. powyze;.

Ponizsze postanowienia bedg miaty zastosowanie od dnia, w ktérym Sprzedawca zostanie zobowigzany do wystawiania i udostepnienia Nabywcy

faktur (co w rozumieniu niniejszego artykutu obejmuje rowniez faktury korygujace) ustrukturyzowanych przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur (dalej:

,KSeF”) na podstawie przepiséw ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (dalej: ,ustawa o VAT”) i od tego dnia bedg miaty

pierwszenstwo w przypadku rozbieznosci z innymi postanowieniami niniejszej Umowy i innymi ustaleniami Stron regulujgcymi sposéb wystawiania,

przesytania i odbierania faktur.

Sprzedawca wystawi i udostepni Nabywcy fakture z wykorzystaniem KSeF, chyba Ze zaistniejg przypadki, o ktérych mowa w ustawie o VAT

uniemozliwiajgce takie dziatanie lub uprawniajgce Sprzedawce do innego dziatania — w takim przypadku faktura zostanie wystawiona i udostgpniona

Nabywcy z uwzglednieniem zasad okreslonych w ustawie o VAT i nizej wskazanych ustepow.

Zaptata naleznego Sprzedawcy wynagrodzenia nastgpi w oparciu o wystawiong na zasadach okreslonych w ust. 4.15 powyzej fakturg na numer

rachunku bankowego Sprzedawcy wskazany na fakturze oraz w terminie 60 dni od dnia jej udostgpnienia Nabywcy, chyba Ze Strony ustalg inny termin

w tresci Umowy.

Za date wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje sig date przestania faktury przez Sprzedawce do KSeF, a w przypadku faktury, o ktérej mowa

w art. 106nda ust. 1 lub ust. 16 ustawy o VAT lub faktur wystawianych w okresie awarii lub niedostepnosci KSeF — date wystawienia wskazang przez

Sprzedawce na tej fakturze.

Za dzien skutecznego dorgczenia faktury Nabywcy uznaje si¢ dzien jej otrzymania w rozumieniu przepiséw ustawy o VAT; w przypadku faktury

ustrukturyzowanej bedzie to zatem dzien przydzielenia jej indywidualnego numeru identyfikujgcego te fakture w KSeF.

Jezeli ustawa o VAT dopuszcza mozliwo$¢ udostepnienia Nabywecy faktury w sposéb inny niz przy uzyciu KSeF, taka faktura moze zosta¢ doreczona

Nabywcy na jeden z nastepujacych adresow:

a) ORLEN S.A. ul. Chemikéw 7, 09-411 Plock (za date skutecznego dorgczenia faktury w takim przypadku bedzie uznawana data dorgczenia
Nabywcy przesytki listowej zawierajgcej ww. fakture, oznaczong odpowiednimi kodami zgodnie z ustawg o VAT (z zastrzezeniem, ze w
przypadku braku odbioru takiej przesytki faktura bedzie uznana za skutecznie doreczong w dniu tzw. pierwszego awizo przesytki listowej
zawierajacej fakture) lub data nadania fakturze numeru identyfikujgcego KSeF — w zalezno$ci od tego, ktéra z wymienionych sytuaciji nastgpi
pierwsza).

b) e-mail: efaktura@orlen.pl (za date skutecznego doreczenia faktury w takim przypadku bedzie uznawana data wystania przez Sprzedawce do
Nabywcy wiadomo$ci e-mail zawierajgcej ww. fakture, np. w formacie PDF, oznaczong odpowiednimi kodami zgodnie z ustawg o VAT lub data
nadania fakturze numeru identyfikujgcego w KSeF — w zalezno$ci od tego, ktéra z wymienionych sytuacji nastapi pierwsza).

Faktura bedzie uznana za prawidiowo wystawiong, jezeli zostanie wystawiona z uwzglednieniem zasad wystawiania faktur okreslonych w ustawie o

VAT.

Zasady, o ktérych mowa w ust. 4.18 i 4.19 powyzej stosuje sie¢ odpowiednio do zatgcznikéw ustrukturyzowanych.

Zatgczniki do faktur, ktére nie bedg zatgcznikami ustrukturyzowanymi (tj. nie beda stanowi¢ integralnej czesci faktury i nie bedg doreczone przy uzyciu
KSeF) zostang doreczone na adres: zal@orlen.pl, przy czym w temacie wiadomosci e-mail, w ktdrej przesytany bedzie zatgcznik nalezy obowigzkowo
wpisa¢ nr KSeF faktury, ktérej dotyczy przestany zatgcznik a jesli faktura zostata wystawiona w trybie awarii lub niedostgpnosci wéwczas numeru KSeF
nie nalezy podawac - nalezy wskazac¢ nr faktury.

Artykut V: PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ

5.1.

5.2.

Sprzedawca gwarantuje, ze nie istniejg zadne obowigzujgce patenty lub inne prawa wiasnosci przemystowej, prawa autorskie i inne prawa pokrewne
oraz know-how os6b trzecich, ktére mogtyby by¢ naruszone przez Kupujacego na skutek korzystania lub rozporzadzania nabytym Towarem.

Sprzedawca niniejszym zobowigzuje sie do zwolnienia Kupujacego z odpowiedzialnosci w przypadku przedstawienia Kupujgcemu jakichkolwiek
zarzutéw lub zastrzezen oséb trzecich w zwigzku z naruszeniem wyzej wymienionych praw oraz do zaptaty wszelkich ewentualnych kosztéw (w tym
za obstuge prawng) i odszkodowan zasadzonych na niekorzy$¢ Kupujacego pod warunkiem, ze Kupujgcy poinformuje niezwtocznie Sprzedawce o
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zarzutach tego rodzaju i roszczeniach stad wynikajacych oraz ze Sprzedawca bedzie miat mozliwo$¢ i prawo wyjasni¢ na swoj koszt zarzuty i

roszczenia oraz broni¢ si¢ lub kontrolowa¢ obrone przed ewentualnymi roszczeniami osoby trzeciej.

Jezeli Zaméwienie okre$la, ze przedmiotem Umowy jest réwniez dostarczenie dokumentacji i przeniesienie praw autorskich do dokumentaciji

stanowigcej utwér w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2509) stosuje sie

ponizsze postanowienia:

5.3.1. Sprzedawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ dokumentacje opisang w Zamdwieniu (zwang dalej "Dokumentacja"),

5.3.2. Sprzedawca o$wiadcza i gwarantuje, ze przystugujg mu autorskie prawa majatkowe do Dokumentacji oraz ze te prawa nie sg ograniczone ani
obcigzone prawami os6b trzecich,

5.3.3. zdniem przekazania Dokumentacji Kupujgcemu Sprzedawca przenosi na Kupujgcego w ramach ceny (wartosci) Towaru lub Ustugi okreslonej
w Zamodwieniu autorskie prawa majgtkowe oraz prawa pokrewne w zakresie nieograniczonego co do czasu i miejsca korzystania z
Dokumentacji na wszelkich polach eksploatacji znanych w chwili podpisania Zaméwienia,

5.3.4. przeniesienie autorskich praw majgtkowych i praw pokrewnych bez ograniczen czasowych i terytorialnych obejmuje nastgpujgce odrebne pola
eksploataciji:

- utrwalanie dokumentacji na wszelkich znanych w chwili podpisania Zaméwienia nosnikach danych oraz kazdg znang w chwili
podpisania Zamoéwienia technikg;

- zwielokrotnianie Dokumentacji kazdg znang w chwili podpisania Zamoéwienia technikg na wszelkich znanych w chwili podpisania
Zamowienia nosnikach danych;

- wprowadzanie do obrotu oryginatu lub egzemplarzy Dokumentacji w dowolnej formie bez jakichkolwiek ograniczen;

- wprowadzanie do pamigci komputera;

- wprowadzanie do i rozpowszechnianie za posrednictwem sieci komputerowych, w tym do sieci Internet i do sieci intranet;

- najem i uzyczanie;

- publikowanie w formie broszur, wydawnictw, ulotek i folderéw oraz innego rodzaju prezentacje branzowe.

5.3.5. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych obejmuje réwniez zezwolenie na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego oraz upowaznienie
Kupujacego do zezwalania na wykonywanie praw zaleznych przez osoby trzecie na polach eksploatacji wymienionych w pkt. 5.3.4 powyzej.

5.3.6. W zakresie dozwolonym odrgbnymi przepisami Sprzedawca wyraza zgode na czynienie przez Kupujgcego wszelkich zmian w Dokumentacji
oraz dokonywanie korekt.

5.3.7. Strony ustalajg, ze uzytkownikiem Dokumentacji bedzie Kupujacy lub podmioty, ktére upowazni on do korzystania z niej.

5.3.8. W wypadku skierowania przez osoby trzecie wobec Kupujgcego roszczen zwigzanych z naruszeniem praw autorskich do Dokumentacji
stanowigcej przedmiot Umowy, ktére zgodnie z postanowieniami niniejszych Ogolnych Warunkéw przeszty skutecznie na Kupujgcego,
Sprzedawca zobowigzuje sie zwolni¢ Kupujgcego z obowigzku zaspokojenia roszczen kierowanych przez te osoby trzecie.

5.3.9. Sprzedawca umiesci na kazdej stronie Dokumentacji, w tym réwniez na stronie zawierajacej rysunki, w spos6b widoczny i czytelny dla odbiorcy,
nastgpujaca formute: ,Wszelkie prawa autorskie oraz prawa pokrewne do niniejszej dokumentacji nalezg do ORLEN S.A.”.

5.3.10. Dostarczona Dokumentacja powinna by¢ przygotowana w jezyku polskim, ewentualnie takze w jezyku angielskim, jezeli Zaméwienie tak
stanowi oraz dodatkowo w wersji elektroniczne;.

Artykut VI: ODBIOR

6.1.

6.2

6.3.

Towar powinien by¢ sprawdzony przez Kupujgcego niezwtocznie po jego otrzymaniu, chyba ze z uwagi na przeznaczenie Towaru i konieczno$¢ jego
przechowywania w opakowaniu odbiér zostanie przeprowadzony w pézniejszym terminie ustalonym w Zamoéwieniu. Z odbioru Towaru sporzadzony
zostanie protokét zdawczo-odbiorczy lub dokument potwierdzajacy dostarczenie Towaru. Sprzedawca ma prawo uczestniczy¢ w takim odbiorze na
swoj koszt, po uprzednim poinformowaniu Kupujacego o swoim zamiarze, nie pdzniej niz w dniu wysyiki, o ile Zamowienie nie stanowi inacze;j.
Sprzedawca jest odpowiedzialny za kompletno$¢ dostawy Towaru zgodnie ze specyfikacjg wysytki i fakturg zatagczong do Towaru. W przypadku braku
jakichkolwiek pozycji, bedg one dostarczone przez Sprzedawce na podstawie reguty DDP ,magazyn Kupujacego lub inne wskazane przez Kupujgcego
miejsce” zgodnie z INCOTERMS®2020, o ile Kupujacy nie zdecyduje inaczej. Sprzedawca zobowigzuje sie ponies¢ wszystkie koszty wynikajgce z
dostawy powyzszych pozyciji.

Niezgtoszenie roszczen z tytutu wad Towaru w protokole zdawczo-odbiorczym lub dokumencie potwierdzajgcym dostarczenie Towaru nie bedzie
uniemozliwia¢ ich pézniejszego zgtoszenia, jezeli wady te ujawnity si¢ dopiero po przeprowadzeniu odbioru lub Sprzedawca nie poinformowat o nich
Kupujacego, pomimo ze istnienie wad byto Sprzedawcy wiadome.

Artykut VII: SILA WYZSZA

71.

7.2.

7.3.

7.4.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy oraz za jakiekolwiek szkody spowodowane
wystgpieniem zdarzenia sity wyzszej, do ktérych Strony zaliczajg wszelkie zdarzenia zewnetrzne wzglgdem Stron, w szczegélnos$ci wskazane w ust.
7.2. ponizej (dalej: ,Sita Wyzsza”). Wystapienie zdarzenia Sity Wyzszej oraz jego wptyw na wykonanie Umowy i powstanie szkody musi by¢ wykazane
przez Strong powotujaca sie na Site Wyzszg i potwierdzone przez drugg Strone.

Za Site Wyzszg uwaza sie wszystkie zdarzenia zewnetrzne, jakich nie da sie przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy i na ktére zadna ze Stron nie
bedzie miata wptywu, w szczegdlno$ci dziatania wojenne, akty terroru, rozruchy, kleski zywiotowe, decyzje organéw wtadzy panstwowej lub jakiekolwiek
inne zdarzenie losowe, w wyniku ktérego nastgpito skazenie lub zatrucie chemiczne badz radioaktywne oséb, nieruchomosci lub rzeczy ruchomych.
Czas, w ktorym trwajg te wydarzenia bedzie odpowiednio uwzgledniony w harmonogramie. Gdy okres ten wynosi wiecej niz 3 miesigce, obie Strony
ustalg nowe warunki wspoétpracy.

Ta ze Stron, ktdra nie jest w stanie wywigzac sie ze swoich zobowigzan z powodu dziatania Sity Wyzszej, zobowigzana bedzie do:

7.4.1. niezwlocznego powiadomienia drugiej Strony o tym fakcie, nie pézniej niz w ciggu 7 dni od zaistnienia takiego zdarzenia;

7.4.2. przedstawienia na powyzsze wiarygodnych dowodoéw.

Gdy dziatanie Sity Wyzszej ustanie, druga ze Stron powinna zosta¢ powiadomiona o tym fakcie niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni.
Niedopetnienie powyzszego wymogu spowoduje utrate prawa do powotywania sie na wystgpienie zdarzenia Sity Wyzsze;j.

W przypadku uzasadnionego powotania sig¢ na Site Wyzszg oraz braku mozliwosci dalszego wykonywania Umowy spowodowanego wystapieniem
zdarzenia Sity Wyzszej Kupujgcy zaptaci Sprzedawcy za Towary lub ustugi wykonane do daty wystapienia zdarzenia Sity Wyzszej, uwzgledniajgc przy
ich rozliczeniu zasady okreslone w Umowie.

Artykut VIII: KARY UMOWNE | ODSTAPIENIE OD UMOWY

8.1.

W przypadku zwtoki w dostawie Towaréw lub wykonaniu Ustug z przyczyn innych niz Sita Wyzsza, zastosowanie bedzie miat jeden z ponizszych

podpunktéw:

8.1.1. Sprzedawca bedzie zobowigzany zaptaci¢ Kupujgcemu kary umowne w wysokosci 0,2% warto$ci (ceny) netto Towaru dostarczonego po
ustalonym terminie za kazdy dzien zwioki. Jezeli strony nie ustalg inaczej, catkowita wysoko$¢ kar umownych za nieterminowg dostawe nie
moze przekroczy¢ kwoty 20% wartosci (ceny) netto Towaru dostarczonego w zwtoce. W przypadku, gdy dostarczony w zwtoce Towar lub
wykonana w zwloce Ustuga stanowig integralng czes$¢ przedmiotu Umowy, ktérego brak uniemozliwia Kupujgcemu zastosowanie
dostarczonego juz Towaru, podstawg do naliczenia kar umownych jest catkowita tgczna warto$¢ (cena) netto Towaru lub Ustugi.
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8.4.

8.5.

8.6.
8.7.
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8.1.2. Kupujgcy ma prawo uzna¢ Umowe za niewykonang i zastosowac ust. 8.2. ponizej.

W przypadku niewykonania Umowy przez Sprzedawce Kupujacy ma prawo do odstgpienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym oraz do

zastosowania tgcznie lub osobno ponizszych $rodkéw prawnych:

8.2.1. naliczenia kary umownej w wysokosci 20% wartosci niedostarczonego Towaru lub niewykonanej Ustugi,

8.2.2. obcigzenia Sprzedawcy kosztami realizacji tzw. umowy zastepczej, wykonywanej przez osobe trzecig. Umowa zastepcza bedzie realizowana,
o ile przedmiotem $wiadczenia bedzie zakup okreslonych rzeczy oznaczonych co do gatunku lub wykonanie Ustug, ktére moze wykona¢ osoba
trzecia. W takim przypadku Kupujgcy, wedtug swojego catkowitego uznania, zawrze odpowiednia umowe z osobg trzecia, zachowujac
roszczenie o zaptate kary umownej oraz o naprawienie szkody wyniktej ze zwioki. Sprzedawca niniejszym zobowigzuje sie zwrdcic¢
Kupujagcemu koszty realizacji tzw. umowy zastepczej. Sprzedawca bedzie zobowigzany do zapfaty tych kosztéw na podstawie wystawionej
przez Kupujgcego noty obcigzeniowej. Podstawg do wystawienia noty ksiegowej przez Kupujgcego bedzie otrzymana przez Kupujgcego
faktura wystawionej przez osobe trzecia.

Ponadto Kupujgcy moze naliczy¢ Sprzedawcy i zgdaé zaptaty przez niego kar umownych w przypadku zwioki w usunieciu przez Sprzedawce wad

stwierdzonych przy odbiorze Towaru/Ustugi lub w okresie trwania gwarancji — w wysokosci 0,2% wartosci (ceny) netto za kazdy dzien zwioki, liczony

od dnia wyznaczonego na usunigcie wad. Catkowita wysoko$¢ kar umownych za zwloke w usunigciu przez Sprzedawce wad stwierdzonych przy
odbiorze Towaru/Ustugi nie moze przekroczy¢ kwoty 20% warto$ci (ceny) netto Towaru.

Kupujacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w przypadku ztozenia przez Sprzedawce lub osobe trzecig wniosku do sadu o ogtoszenie

upadtosci Sprzedawcy lub w przypadku wydania przeciwko Sprzedawcy chociazby nieprawomocnego orzeczenia sadu lub innego wtasciwego organu

mogacego stanowi¢ podstawe zajecia majatku Sprzedawcy, celem zaspokojenia lub zabezpieczenia roszczen osob trzecich wobec Sprzedawcy.

Kupujacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy z winy Sprzedawcy ze skutkiem natychmiastowym w szczegdlnosci w przypadkach:

8.5.1. nienalezytego wykonania przez Sprzedawce zobowigzan umownych,

8.5.2. utracenia przez Sprzedawce zdolnosci do wykonania przedmiotu Umowy,

8.5.3. zwloki w realizacji przedmiotu Umowy spowodowanych przez Sprzedawce,

8.5.4. nieprzestrzegania przez Sprzedawce przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepiséw przeciwpozarowych obowigzujgcych na
terenie ORLEN S.A. (dotyczy przypadku wykonywania przedmiotu Umowy na terenie przedsigbiorstwa Kupujacego).

Umowne uprawnienie do odstgpienia od umowy przez Kupujacego wygasa z uptywem 30 dni od terminu dostawy wskazanego w Zaméwieniu.

Uprawnienia wskazane powyzej nie wytgczajg prawa Kupujacego do odstgpienia od Umowy na zasadach przewidzianych w Kodeksie cywilnym.

Artykut IX: GWARANCJE

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

Sprzedawca gwarantuje, ze Towar dostarczony w ramach realizacji Umowy bedzie wolny od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych oraz zgodny ze
specyfikacja, rysunkami i wszelkimi innymi wymogami Umowy oraz ze bedzie nowy, nieuzywany, dobrej jakosci, odpowiedni i nadajacy sie do jego
przewidywanego w Umowie zastosowania, wiasciwie zaprojektowany, wykonany odpowiednio i z wlasciwego materiatu oraz ze zadowalajgco spetni
wymagania technologiczne okreslone w Umowie.

Sprzedawca gwarantuje, ze Towar zostanie wykonany oraz, jezeli wynika to z Umowy, zostanie zamontowany/zainstalowany zgodnie z
obowigzujgcymi w RP przepisami prawnymi, przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepisami przeciwpozarowymi, Polskimi Normami i
przepisami UDT/PED oraz normami obowigzujgcymi w UE.

Jedli nie stwierdzono inaczej w Umowie, gwarancja bedzie wazna przez okres 24 miesigcy od daty podpisania przez Strony protokotu zdawczo-
odbiorczego lub dokumentu potwierdzajgcego dostarczenie Towaru lub w przypadku dostawy Towaréw i Ustugi — protokotu
uruchomienia/zainstalowania Towaru.

Kupujacy dokona reklamacji Towaru niezwtocznie po stwierdzeniu zaistnienia wady Towaru. W terminie 2 Dni Roboczych od otrzymania informacji o
wadach Sprzedawca jest zobowigzany poinformowaé Kupujgcego o srodkach podjetych lub srodkach, ktére zostang przez niego podjete, jak réwniez
0 czasie potrzebnym na usunigcie wady.

Zgodnie z postanowieniami niniejszego artykutu Sprzedawca na wiasny koszt, wliczajgc koszty demontazu i ponownego montazu, koszty podrézy i
zakwaterowania specjalistow Sprzedawcy, jest zobowigzany dokona¢ niezwtocznej naprawy lub wymiany Towaru lub jego uszkodzonych czgsci.
Pozycje, ktére byly wymienione lub ktére majg by¢ wymienione przez Sprzedawce, bedg postawione do jego dyspozycji Ex Works ,magazyn
Kupujacego” lub inne wskazane przez Kupujgcego miejsce (INCOTERMS®2020). Nowe pozycje majg by¢ dostarczone na podstawie reguty DDP
,zaktad Kupujgcego lub inne wskazane przez Kupujgcego miejsce” (INCOTERMS®2020).

Jesli przed podjgciem przez Sprzedawce dziatania celem naprawy lub wymiany konieczna jest inspekcja Sprzedawcy, Sprzedawca jest zobowigzany
przeprowadzi¢ jg na wilasny koszt w najkrétszym mozliwym czasie, nie pézniej jednak niz wciggu 3 Dni Roboczych od otrzymania reklamaciji i po
poinformowaniu Kupujgcego.

Jesli reklamacja jakosciowa Towaru ztozona przez Kupujgcego nie zostanie uznana przez Sprzedawce, wowczas rezultaty analiz Towaru
przeprowadzonych przez niezalezne laboratorium, wybrane przez obie Strony, bedg obowigzujgce i ostateczne. Kupujacy poniesie koszty takich analiz
tylko wéwczas, gdy analiza niezaleznego laboratorium wykaze, ze wada Towaru nie powstata z przyczyn tkwigcych w sprzedanym Towarze ani z
innych przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Sprzedawca. W przypadku gdy analiza niezaleznego laboratorium nie wykaze z jakich przyczyn
powstata wada Towaru koszty analizy Strony poniosg po potowie. W pozostatych przypadkach koszty analizy poniesie Sprzedawca.

Kupujacy ma takze prawo do przeprowadzenia naprawy lub wymiany czgsci we wtasnym zakresie lub przy pomocy innego podmiotu, jesli naprawy sg
drobne lub konieczne w celu uniknigcia dalszych szkéd lub tez muszg byé przeprowadzone niezwlocznie z innego waznego powodu. Warunkiem
zastosowania postanowienia zdania poprzedniego jest uprzednie powiadomienie Sprzedawcy. Za skutki takiej naprawy lub wymiany czesci
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

Jesli Sprzedawca, bedac poinformowanym o zaistnieniu wady, nie podejmie niezwtocznych krokéw celem jej usunigcia w terminie wyznaczonym przez
Kupujacego, Kupujacy ma prawo przedsiewzigé wszelkie konieczne dziatania celem usunigcia uszkodzenia na koszt i ryzyko Sprzedawcy, ze
wskazaniem, ze Kupujacy dokona takiego usuniecia przy uwzglednieniu jego kosztéw rynkowych. Nie zwalnia to jednak Sprzedawcy z realizacji
pozostatych zobowigzan umownych, do ktérych sig zobowigzat.

Gwarancja Sprzedawcy na Towar lub jego czgs¢, ktéra zostata naprawiona lub wymieniona zgodnie z niniejszym artykutem, ulega przedtuzeniu o
dalsze 24 miesigce liczone od daty naprawy/wymiany.

Gwarancja nie wylgcza uprawnien Kupujgcego z tytutu rekojmi za wady fizyczne lub prawne Towaru lub Towaru i Ustugi.

Artykut X: USLUGI

10.1.

10.2.

Umowa na dostawe Towaru moze obejmowac réwniez zobowigzanie do wykonania Ustug, ktére w szczegdlnosci sg $wiadczone przez Sprzedawce

na terenie przedsiebiorstwa Kupujgcego. Jesli w Zamoéwieniu nie stwierdzono inaczej, przyjmuje sig, ze:

10.1.1. warto$¢ (cena) Ustug zawarta jest w cenie Towaru wynikajgcej z Zamowienia;

10.1.2. wszystkie koszty dodatkowe zwigzane ze $wiadczonymi przez Sprzedawce Ustugami, takie jak koszty zakwaterowania, podrézy,
ubezpieczenia personelu Sprzedawcy itp., ponosi¢ bedzie Sprzedawca.

Zasady odbioru oraz ptatnos$ci za Ustugi, ktorych warto$¢ nie bedzie zawarta w cenie Towaru, kazdorazowo zostang odrebnie wskazane w tresci

Zamowienia.

W przypadku, gdy Sprzedawca jest podmiotem zagranicznym, wskaze w Zamoéwieniu miejsce swojej rezydencji podatkowej. W okresie obowigzywania

Umowy Sprzedawca jest zobowigzany do dostarczenia ORLEN S.A. oryginatéw aktualnych certyfikatdéw rezydencji podatkowej. Sprzedawca
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niezwlocznie, jednak nie poézniej niz 7 dni przed dniem pierwszej ptatnosci, dostarczy ORLEN S.A. oryginat aktualnego certyfikatu rezydenciji

podatkowej. Ponadto Sprzedawca zapewni, aby przed kazdg kolejng ptatnoscig do ORLEN S.A. zostat dostarczony oryginat aktualnego certyfikatu

rezydencji podatkowej Sprzedawcy. Do celéw Ogélnych Warunkéw termin ,aktualny certyfikat rezydencji podatkowej” nalezy rozumie¢ jako certyfikat

rezydencji podatkowej wydany Sprzedawcy przez wtasciwy organ podatkowy jego kraju:

10.2.1. mniej niz 12 (dwanascie) miesiecy przed odpowiednig datg ptatnosci, jezeli certyfikat nie zawiera terminu jego waznosci; lub

10.2.2. ktory zawiera termin waznosci obejmujacy odpowiedni termin ptatnosci.

Cena umowna obejmuje wszystkie podatki i podobne optaty natozone poza RP na wykonywanie ustug i czynnosci w ramach Umowy lub na dochody

Sprzedawcy. Oznacza to, ze obowigzki zwigzane z rozliczeniem takich podatkéw i podobnych optat spoczywajg na Sprzedawcy.

Z zastrzezeniem ponizszych ustepéw ORLEN S.A. bedzie uprawniony do potrgcenia z wszelkich ptatnosci na rzecz Sprzedawcy wszelkich polskich

podatkdéw, do ktérych potracenia i zaptaty na rzecz polskich organéw podatkowych ORLEN S.A. jest zgodnie z prawem zobowigzany. ORLEN S.A.

zastosuje stawke podatku lub zwolnienie od podatku wskazane w odpowiedniej umowie migdzynarodowej o unikaniu podwdjnego opodatkowania

zawartej pomiedzy RP a krajem rezydencji podatkowej Sprzedawcy. Brak dostarczenia ORLEN S.A. przez Sprzedawce oryginatu jego aktualnego

certyfikatu rezydencji podatkowej przed uptywem terminu ptatno$ci uprawnia do potracenia z tej ptatnosci kazdego polskiego podatku wytgcznie wedtug

polskiej wewnetrznej stawki podatkowej (bez stosowania stawki podatkowej lub zwolnienia wskazanych w umowie migdzynarodowej o unikaniu

podwdjnego opodatkowania) i do jej zaptaty do wiasciwego polskiego organu podatkowego.

Sprzedawca niezwtocznie poinformuje ORLEN S.A. o kazdej zmianie danych zawartych w certyfikacie (certyfikatach) rezydencji podatkowej juz

posiadanym przez ORLEN S.A. (tj. nazwy Sprzedawcy lub kraju jego rezydencji podatkowej). W przypadku takiej zmiany Sprzedawca przed uptywem

nastepnej daty ptatnosci dostarczy ORLEN S.A. oryginat aktualnego certyfikatu rezydencji podatkowej zawierajgcy zmienione dane. Postanowienia

ust. 10.4 stosuje sie odpowiednio.

Sprzedawca bedzie wspoétpracowaé z ORLEN S.A. w celu spetnienia wymagan polskiego prawa podatkowego, od ktérych zalezy prawo do stosowania

obnizonych stawek podatkowych lub zwolnienia podatkowego z odpowiedniej umowy migedzynarodowej o unikaniu podwdjnego opodatkowania.

Jednoczesnie ORLEN S.A. corocznie przekaze Sprzedawcy oficjalne potwierdzenie zaptaty polskiego podatku zaptaconego w imieniu Sprzedawcy.

Wszelkie podatki dochodowe od 0s6b fizycznych zwigzane z pracownikami Sprzedawcy ponosi Sprzedawca.

Sprzedawca os$wiadcza, Ze:

10.8.1. nie korzysta ze zwolnienia z opodatkowania podatkiem dochodowym od cato$ci swoich dochodéw, bez wzglgdu na zrédto ich osiggania;

10.8.2. jest rzeczywistym wiascicielem wszelkich naleznosci wyptacanych przez ORLEN S.A. na podstawie Umowy,

10.8.3. nie jest posrednikiem, przedstawicielem, powiernikiem lub innym podmiotem zobowigzanym prawnie lub faktycznie do przekazania catosci lub
czesci naleznosci innemu podmiotowi,

10.8.4. prowadzi rzeczywistg dziatalno$¢ gospodarcza w kraju swojej siedziby i otrzymywane nalezno$ci sg uzyskiwane w zwigzku z tg dziatalnoscig
gospodarczg.

W przypadku jakiejkolwiek zmiany okolicznosci faktycznych zwigzanych z niniejszym o$wiadczeniem Sprzedawca niezwtocznie zawiadomi ORLEN

S.A. o tych zmianach, wydajgc stosowne oswiadczenie. W przypadku, jesli przepisy prawa wskazujg Kupujacego jako podmiot zobowigzany do

rozliczenia podatku VAT, wowczas Sprzedawca zagraniczny, posiadajgcy siedzibe poza terytorium RP, na fakturze dokumentujacej wykonanie Ustugi

musi zawrze¢ adnotacje o nastgpujacej tresci: ,odwrotne obcigzenie” /,reverse charge procedure”. Kupujacy rozliczy podatek VAT zgodnie z w/w

procedurg.

Kupujacy oswiadcza, iz Ustugi wykonywane przez Sprzedawce posiadajgcego siedzibe poza terytorium RP nie sg nabywane na cele osobiste

pracownikéw Kupujgcego oraz ze Ustugi te sg nabywane na rzecz siedziby (statego miejsca prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej) Kupujacego

potozonej na terytorium Polski.

Potwierdzeniem wykonania przez Sprzedawce Ustugi jest protokét zdawczo-odbiorczy. Postanowienia Art. VI stosuje sie odpowiednio.

Sprzedawca zobowigzany jest zapewni¢ personel o kwalifikacjach odpowiednich do wiasciwego i terminowego wykonania Ustugi.

Na powierzenie wykonania Ustug podwykonawcy (tj. osoba lub podmiot nienalezaca do personelu Sprzedawcy, a wiec niezatrudniona u Sprzedawcy

na podstawie umowy o prace lub innej umowy cywilnoprawnej lub niebedaca osobg fizyczng prowadzacy jednoosobowg dziatalno$é gospodarczg

stale wspotpracujgca ze Sprzedawcg) (dalej: ,Podwykonawca”) Sprzedawca zobowigzany jest uzyskac¢ pisemng zgode Kupujgcego. Naruszenie przez

Sprzedawce tego obowigzku i powierzenie wykonania Ustug Podwykonawcy, na ktérego Kupujacy nie wyrazit zgody, bedzie stanowito powazne

naruszenie postanowiern Umowy i bedzie upowazniato Kupujacego do:

10.13.1.  odstgpienia od Umowy z winy Sprzedawcy. Prawo to moze zosta¢ wykonane do uptywu terminu dostawy, wskazanego w Zaméwieniu,

10.13.2. skorzystania z uprawnienia wskazanego w Art. Il, ust. 2.12. i Art. VIII, ust. 8.2. Ogdinych Warunkéw.

W kazdym wypadku korzystania ze $wiadczen Podwykonawcy, niezaleznie od wyrazenia pisemnej zgody przez Kupujacego, Sprzedawca ponosi peing

odpowiedzialno$¢ za wykonywanie zobowigzan oraz szkody wyrzgdzone przez Podwykonawce w ramach realizacji Umowy, jak za wtasne dziatania

lub zaniechania.

Korzystajgc ze $wiadczen Podwykonawcy, Sprzedawca natozy na niego obowigzek przestrzegania wszelkich zasad, regut i zobowigzan okreslonych

w Umowie oraz Ogélnych Warunkach, w zakresie w jakim odnosi¢ sie one bedg do zakresu prac danego Podwykonawcy, pozostajgc jednoczes$nie

gwarantem ich wykonania oraz przestrzegania przez Podwykonawcg.

W przypadku, gdy realizacja Ustugi wymaga wspétdziatania personelu Sprzedawcy i Kupujgcego, Sprzedawca odpowiada za poprawno$¢ wskazéwek

i instrukcji wydawanych przez cztonkdw personelu Sprzedawcy cztonkom personelu Kupujgcego. Wazniejsze instrukcje dotyczace montazu/ustug

powinny by¢ przekazywane cztonkom personelu Kupujacego przez cztonkéw personelu Sprzedawcy w formie pisemne;j.

Jezeli Strony nie ustalg inaczej w tre$ci Zaméwienia, Sprzedawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody i straty powstate wskutek dziatan

personelu $wiadczacego Ustugi, jak réwniez powstate wskutek niewtasciwych instrukcji i wskazéwek przekazanych przez cztonkéw personelu

Sprzedawcy.

Sprzedawca zapewnia, ze $wiadczone przez niego Ustugi sg wykonane wiasciwie i zgodnie z trescig Umowy. Jesli w okresie 24 miesigcy od wykonania

Ustugi stwierdzone zostang jakie$ wady, Sprzedawca jest zobowigzany do niezwtocznego ich usunigcia na wiasny koszt. Za wady Ustugi, ktérej

wynikiem ma by¢ konkretny rezultat, Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi jak przyjmujgcy zaméwienie w umowie o dzieto.

Sprzedawca jest zobowigzany do petnego ubezpieczenia cztonkéw swojego personelu na czas wykonania Ustugi na terenie zaktadéw Kupujgcego.

Sprzedawca przejmuje takze ryzyko, wszelkie ewentualne konsekwencje i roszczenia zwigzane z:

10.19.1.  wypadkami personelu Sprzedawcy zaistniatymi podczas wykonania Ustugi,

10.19.2. szkodami i stratami spowodowanymi przez personel Sprzedawcy, poniesionymi przez osoby trzecie,

10.19.3. uszkodzeniem lub zniszczeniem narzedzi i innego wyposazenia bedgcego wtasnoscig lub w dyspozycji Sprzedawcy lub jego personelu.

Sprzedawca jest zobowigzany i ponosi odpowiedzialno$¢ za dopetnienie wszelkich formalnosci, powiadomienie wtasciwych organéw administracji,

uzyskanie wszelkich niezbednych pozwoler i zgéd oraz uiszczenie wszelkich naleznosci podatkowych oraz naleznosci z tytutu ubezpieczenia

spotecznego, zwigzanych z zatrudnieniem personelu Sprzedawcy do wykonywania Ustug na terenie zaktadéw Kupujgcego.

Czionkowie personelu Sprzedawcy sg zobowigzani do przestrzegania przepiséw obowigzujacych na terenie przedsigbiorstwa Kupujacego, ktére

uprzednio zostang przekazane Sprzedawcy przez Kupujgcego.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym Artykutem do Ustug stosuje sig¢ odpowiednio przepisy niniejszych Ogélnych Warunkéw dotyczacych dostawy

Towarow.

Artykut XI: ODPOWIEDZIALNOSC
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11.2.

11.3.

11.4.
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Sprzedawca zobowigzuje sie zwolni¢ Kupujacego z obowigzku jakiegokolwiek $wiadczenia na rzecz osob trzecich z tytutu jakichkolwiek szkéd na
osobie lub szkéd dla srodowiska naturalnego wyrzadzonych przez Towar lub w zwigzku z jego uzytkowaniem wskutek wad tkwigcych w Towarze lub
wykonanych Ustugach.

W przypadku, gdy szkoda wyrzadzona Kupujgcemu w wyniku naruszenia Umowy przez Sprzedawce jest wyzsza niz kwota zastrzezonych kar
umownych za to naruszenia, Kupujacy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania z tego tytutu na zasadach ogodlnych okreslonych w polskim prawie
powszechnym.

W przypadku natozenia na Sprzedawce zastrzezonych w Umowie kar umownych lub wyrzadzenia Kupujagcemu szkody Sprzedawca zobowigzany
bedzie do ich zaptaty przelewem bankowym w terminie 14 dni od daty wystawienia przez Kupujgcego noty ksiggowej (obcigzeniowej). Kupujacy ma
takze prawo do potrgcenia z kwoty ptatnosci wynikajgcej z Umowy kwote odpowiadajgcg wysokosci naleznych kar umownych lub wysokosci
odszkodowania. Kupujgcy wystawi note obcigzeniowg opiewajgca na wysokos¢ kar umownych, stanowigcg podstawe potrgcenia.

W przypadku, gdy w Umowie lub Zaméwieniu zostaty zastrzezone jakikolwiek ograniczenia odpowiedzialnosci (kontraktowej lub z tytutu kar umownych)
Sprzedawcy, nie majg one zastosowania do:

11.4.1. szkéd wyrzgdzonych umysinie lub w wyniku razgcego niedbalstwa;

11.4.2. szkdéd wynikajgcych z naruszenia przez Sprzedawce jakiegokolwiek zobowigzania wynikajgcego z Artykutu XII, XIIl, XIV, XV oraz XVI Ogélnych
Warunkow;

11.4.3. szkéd wynikajgcych z naruszenia przez Sprzedawce jakiejkolwiek zasady ochrony lub przetwarzania danych osobowych wynikajgcej z
przepiséw prawa, Umowy lub umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych zawartej przez Kupujgcego i Sprzedawce;

11.4.4. szkdéd wynikajgcych z wad prawnych dostarczonych przez Sprzedawce débr wiasnosci intelektualnej lub ich poszczegdlnych elementéw, a w
szczegolnosci w zwigzku z roszczeniami osob trzecich podniesionymi w zwigzku z naruszeniem przez Kupujgcego lub podmioty z Grupy ORLEN ich
praw wiasnosci intelektualnej.

Artykut XIl: OCHRONA INFORMACJI

I. Tajemnica przedsigbiorstwa

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

Sprzedawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji przekazanych bezposrednio lub posrednio przez Kupujacego (w jakiejkolwiek
formie tj. w szczegolnosci ustnej, pisemnej, elektronicznej), a takze informacji uzyskanych przez Sprzedawce w inny sposéb w trakcie wzajemnej
wspotpracy, w tym w zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy, ktére to informacje dotyczg bezposrednio lub posrednio Kupujacego, spétek z Grupy
ORLEN lub ich kontrahentéw, w tym tresci Umowy. Strony przyjmuja, ze wszelkie informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne lub inne
informacje posiadajgce warto$é¢ gospodarcza, ktére jako catos¢ lub w szczegolnym zestawieniu i zbiorze ich elementéw nie sg powszechnie znane
osobom zwykle zajmujgcym sie tym rodzajem informaciji albo nie sg tatwo dostepne dla takich oséb, co do ktérych Kupujacy, jako podmiot uprawniony
do korzystania z ww. informagiji i rozporzadzania nimi podjat, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci,
przekazane przez Kupujgcego lub w jego imieniu lub uzyskane przez Sprzedawce w inny sposéb w trakcie negocjowania, zawarcia i wykonywania
Umowy nalezy traktowac jako tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (dalej:
,Tajemnica Przedsigbiorstwa”), chyba ze w chwili przekazania, osoba przekazujgca okresli na pi$mie lub w formie elektronicznej odmienny, od
okreslonego powyzej, charakter takich informagii.
Przez zobowigzanie do zachowania w tajemnicy informacji wskazanych w ust. 12.1. powyzej, Strony rozumiejg zakaz wykorzystywania, ujawniania
oraz przekazywania tych informacji w jakikolwiek sposéb oraz jakimkolwiek podmiotom lub osobom trzecim, za wyjatkiem nastepujgcych sytuacii:
12.2.1. ujawnienie, przekazywanie informacji innym podmiotom lub osobom trzecim, w tym wykorzystanie tych informacji, o ile takie dziatanie jest
konieczne do wykonania Umowy i zgodne z tg Umowa lub
12.2.2. informacje w chwili ich ujawnienia sg juz publicznie dostepne, a ich ujawnienie zostato dokonane przez Kupujgcego lub za jego zgodg lub w
sposéb inny niz poprzez niezgodne z prawem lub jakgkolwiek umowg dziatanie lub zaniechanie lub
12.2.3. Sprzedawca zostat zobowigzany do ujawnienia informacji przez sad lub uprawniony organ lub w przypadku prawnego obowigzku takiego
ujawnienia, z zastrzezeniem, ze Sprzedawca, niezwtocznie pisemnie poinformuje Kupujacego, o ile nie jest to prawnie zakazane, o obowigzku
ujawniania informacji i ich zakresie, a takze uwzgledni, w miarg mozliwosci, rekomendacje Kupujacego co do ujawniania informacji, w
szczegdlnosci w zakresie ztozenia wniosku o wytgczenie jawnosci, zasadnosci ztozenia stosownego $rodka zaskarzenia, odwotania lub innego
réwnowaznego $rodka prawnego oraz poinformuje sad lub uprawniony organ o chronionym charakterze przekazanych informacji lub
12.2.4. Kupujacy wyrazit Sprzedawcy pisemna zgode na ujawnienie lub wykorzystanie informacji w okreslonym celu, we wskazany przez Kupujgcego
sposob.
Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych mowa w ust. 12.1 powyzej dotyczy réwniez pracownikéw Sprzedawcy oraz innych
podmiotéw i oséb trzecich, ktérym Sprzedawca przekazuje informacje w przypadkach okreslonych w pkt 12.2.1 oraz 12.2.4 tj. gdy przekazanie
informacji jest konieczne do wykonania Umowy lub nastepuje za pisemng zgodg Sprzedawcy. W szczegdlnosci dotyczy to: podwykonawcéw,
podmiotéw $wiadczacych na rzecz Sprzedawcy ustugi z zakresu administracji zasobami lub z zakresu obstugi infrastruktury informatycznej, statych
wspotpracownikéw $wiadczacych osobiscie ustugi dla Sprzedawcy na podstawie umowy cywilnoprawnej, audytoréw, doradcéw, ktérym Sprzedawca
udostepni takie informacje. Sprzedawca zobowigzany jest do zobowigzania na pi$mie ww. oséb do ochrony Tajemnicy Przedsigbiorstwa na warunkach,
co najmniej takich jak okreslone w niniejszej Umowie, chyba Zze te podmioty lub osoby taczy juz ze Sprzedawcg umowa o zachowaniu poufno$ci
zapewniajgca odpowiednig ochrong informacji Kupujacego. Sprzedawca ponosi petng odpowiedzialno$é za dziatania lub zaniechania podmiotow i
0s0b, ktére uzyskaty dostgp do Tajemnicy Przedsiebiorstwa, w tym odpowiedzialno$¢ o ktérej mowa w ust. 12.8 ponizej.
Sprzedawca zobowigzany jest przedsiewzigé¢ takie $rodki bezpieczenstwa i sposoby postgpowania, jakie bedg odpowiednie i wystarczajgce, dla
zapewnienia bezpiecznego, w tym zgodnego z Umowag i przepisami prawa, przetwarzania Tajemnicy Przedsigbiorstwa, aby zapobiec jakiemukolwiek
nieautoryzowanemu wykorzystaniu, przekazaniu, ujawnieniu, czy dostepowi do tych informacji. Sprzedawca nie bedzie, w szczegélnosci kopiowat lub
utrwalat Tajemnicy Przedsigbiorstwa, jezeli nie bedzie to uzasadnione nalezytym wykonaniem przez Sprzedawce Umowy. Sprzedawca zobowigzany
jest do niezwlocznego powiadomienia Kupujgcego o zaistniatych naruszeniach zasad ochrony lub nieuprawnionym ujawnieniu lub wykorzystaniu
Tajemnicy Przedsigbiorstwa przetwarzanej w zwigzku z realizacjg Umowy.
Sprzedawca zobowigzany jest na kazde zgdanie Kupujgcego, w terminie nie dtuzszym niz 5 dni, przesta¢ Kupujgcemu liste oséb i podmiotéw, ktére
za posrednictwem Sprzedawcy uzyskaty dostep do Tajemnicy Przedsigbiorstwa. Niewywigzanie si¢ z obowigzku, o ktérym mowa w niniejszym ustgpie
bedzie traktowane jako nieuprawnione ujawnienie Tajemnicy Przedsigbiorstwa skutkujgce odpowiedzialnoscig, o ktérej mowa w ust. 12.8. ponizej.
Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy informacji wigze w czasie obowigzywania Umowy, jak réwniez w okresie 10 lat po jej rozwigzaniu,
wygasnieciu lub uchyleniu badz zniweczeniu skutkéw prawnych. Jezeli mimo uptywu, wskazanego w zdaniu poprzednim, okresu ochrony Tajemnicy
Przedsigbiorstwa, informacje te nadal podlegajg ochronie w oparciu o wewnetrzne regulacje lub decyzje Kupujacemu lub w oparciu o szczegdine
przepisy prawa, Kupujacy powiadomi Sprzedawca na pi$mie, o przedtuzeniu okresu ochrony, o dodatkowy wskazany przez Kupujgcego okres (nie
diuzszy jednak niz 10 lat), na co Sprzedawca niniejszym wyraza zgode. Powiadomienie, o ktérym mowa w zdaniu powyzszym, nastgpi przed
wygasnieciem 10-letniego okresu ochrony, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustgpu, nie pézniej jednak niz na 10 Dni Roboczych przed
zakonczeniem obowigzywania powyzszego zobowigzania. Strony zgodnie postanawiajg, ze zobowigzanie opisane w niniejszym ustepie obowiagzuje
niezaleznie od rozwigzania, wygasniecia lub uchylenia badz zniweczenia skutkdw prawnych Umowy.
Nie poézniej niz w terminie 3 miesiecy po uptywie okresu ochrony, o ktérym mowa w ust. 12.6. powyzej, Sprzedawca oraz wszelkie osoby, ktorym
Sprzedawca przekazat Tajemnice Przedsigbiorstwa zobowigzane sg zwrdci¢ Kupujacemu lub zniszczy¢ wszelkie materiaty jg zawierajgce, o ile
wczeséniej nie dokonatly juz ich zwrotu lub zniszczenia. Powyzszy obowigzek nie bedzie dotyczy¢ (i) informaciji, ktérych przetwarzanie jest niezbedne
do wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, oraz (ii) kopii zapasowych wykonanych automatycznie

Rodzaj
Finalna

Strona 7 z 37
ID umowy ID pliku Stan Data modyfikaciji
320972431 332163884 Zaakceptowana 2026-02-10 12:37:17




.
ORLEN

przez systemy elektroniczne, w jakich przetwarzane sa takie materiaty (tzw. back up’y), ktére zostaty zapisane automatycznie jako kopia zapasowa i
niepodlegajgca usunieciu w systemie informatycznym przez okres 6-ciu miesiecy, uwzgledniajac normalny tok dziatalnosci przedsiebiorstwa.
Zachowane w powyzszy sposob informacje podlegaé bedg ochronie na zasadach i warunkach przewidzianych w niniejszej Umowie.

12.8. W przypadku nieuprawnionego wykorzystania, przekazania lub ujawnienia przez Sprzedawce Tajemnicy Przedsiebiorstwa, Kupujacy uprawniony jest
do zadania od Sprzedawcy zaptaty kary umownej w wysokos$ci 100.000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych) za kazdy przypadek nieuprawnionego
wykorzystania, przekazania lub ujawnienia wyzej wymienionych informacji. Zaptata kary umownej wskazanej powyzej nie ogranicza prawa Kupujacego
do dochodzenia od Sprzedawcy odszkodowania na zasadach ogéinych, w przypadku, gdy wysoko$¢ poniesionej szkody przewyzsza zastrzezong w
niniejszych Ogolnych Warunkach wysoko$¢ kary umownej. Powyzsze nie wytgcza w zaden sposob innych sankcji i uprawnien Kupujacego okreslonych
w przepisach prawa, w tym w ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

129. W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy zaistnieje koniecznosé dostepu lub przekazania Sprzedawcy
w jakiejkolwiek formie, informacji stanowigcych Tajemnice Spoétki ORLEN S.A., rozumianej jako szczegdlnie chroniony rodzaj Tajemnicy
Przedsigbiorstwa Kupujgcego, co do ktérej podjeto szczegdine dziatania okreslone w aktach wewnetrznych Kupujgcego, w celu zachowania jej w
tajemnicy i ktorej wykorzystanie, przekazanie lub ujawnienie osobie nieuprawnionej w znacznym stopniu zagraza lub narusza interesy Kupujgcego,
Sprzedawca zobowigzuje sie do niezwlocznego zawarcia z Kupujacym, przed otrzymaniem
i rozpoczeciem przetwarzania takich informacji, aneksu do Umowy zgodnego z wewnetrznymi aktami Kupujacego, ktérego przedmiotem bedg zasady
i warunki ochrony Tajemnicy Spotki ORLEN S.A.

Il. Dane osobowe

12.10. Kazda ze Stron Umowy o$wiadcza, iz znane sg jej przepisy prawa regulujace przetwarzanie danych osobowych zawarte w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych — dalej ,RODO”)
oraz Ustawie o ochronie danych osobowych oraz zobowigzuje sie do ich stosowania w zwigzku z wzajemnym udostepnianiem pomiedzy Stronami
danych osobowych pracownikéw, wspotpracownikéw, w tym takze cztonkdw organéw, prokurentéw lub petnomocnikéw reprezentujacych drugg Strone
w celu wykonania i rozliczenia przedmiotu niniejszej Umowy. Kazda ze Stron bedzie przetwarzata udostgpnione jej dane osobowe jako administrator
tych danych.

12.11. Sprzedawca zobowigzuje sig, w imieniu Kupujacego (Administratora danych), do przekazania klauzuli informacyjnej osobom fizycznym, ktérych dane
zostaty udostepnione Kupujgcemu w zwigzku z niniejszg umowag, w szczegolnosci:
12.11.1. pracownikom Sprzedawcy,
12.11.2. osobom wspotpracujgcym przy zawarciu lub realizacji umowy (np. cztonkom organéw, petnomocnikom, prokurentom).
Obowigzek ten nalezy wykona¢ niezwiocznie, nie pézniej niz w ciggu 30 dni od podpisania umowy, poprzez przekazanie klauzuli informacyjnej
stanowigcej Zatgcznik nr 4, z zachowaniem zasady rozliczalnosci.

I1l. Obowiazki informacyjne spétki publicznej

12.12. Na ORLEN S.A. cigzg obowigzki informacyjne wobec rynku kapitatowego, ktére uregulowane sg w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) NR 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku (rozporzadzenie w sprawie naduzy¢ na rynku) oraz uchylajgcym dyrektywe
2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE z p6zn. zm. (dalej: ,Rozporzadzenie
MAR”).

12.13. W zwigzku z tym, stosujgc przepisy powyzszego rozporzadzenia

12.13.1. ORLEN S.A. poinformuje drugg Strone Umowy o zamiarze przekazania do publicznej wiadomosci informaciji dotyczacej Umowy, jesli uzna jg
za informacje poufng w rozumieniu Rozporzadzenia MAR;

12.13.2. Informacja poufna w rozumieniu Rozporzadzenia MAR nie moze by¢ przez drugg Strong Umowy i osoby pracujgce na jej rzecz
wykorzystywana lub bezprawnie ujawniana. W razie wykorzystywania informacji poufnych lub ich bezprawnego ujawnienia majg zastosowanie
sankcje przewidziane w Rozporzgdzeniu MAR.

12.14. W przypadku, gdyby na Sprzedawcy réwniez cigzyty obowigzki informacyjne wobec rynku kapitatowego uregulowane w Rozporzgdzeniu MAR,
postanowienia ust. 12.13 stosujg si¢ do Sprzedawcy. W przypadku, gdy obie Strony uznajg niniejszg Umowe za informacje poufng w rozumieniu
Rozporzadzenia MAR, Strony dopuszczajg mozliwo$¢ przedstawienia sobie do konsultacji zakresu informacji bedacych przedmiotem oficjalnych
komunikatéw gietdowych dotyczacych tej Umowy.

Artykut Xlll: KOMUNIKACJA ZEWNETRZNA

13.1. Sprzedawca zobowigzuje sig¢ uzyska¢ uprzednig zgode ORLEN S.A., wyrazong w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci, na zamieszczenie firmy
spotki, znaku towarowego lub logo ORLEN S.A. na swojej stronie internetowej, licie kontrahentéw, w broszurach, reklamie oraz wszelkich innych
materiatach reklamowych i marketingowych. W takim przypadku, Sprzedawca zobowigzuje sig¢ do przedtozenia do ORLEN S.A., wraz z wnioskiem o
wyrazenie zgody, projektu materiatéw, w ktérych takie dane miatyby zosta¢ zamieszczone.

13.2. Sprzedawca zobowigzuje sig réwniez do uzyskania uprzedniej zgody ORLEN S.A., wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, na
przekazanie $rodkom masowego przekazu takim jak prasa, radio, TV, Internet jakichkolwiek informacji dotyczgcych Umowy. W takim przypadku
Sprzedawca zobowigzuje sig do przedtozenia do ORLEN S.A., wraz z wnioskiem o wyrazenie zgody, tresci informacji jaka miataby zosta¢ wykorzystana
w srodkach masowego przekazu.

13.3. Obowigzek uzyskania zgody, o ktérej mowa w ust. 13.1 i 13.2 powyzej, nie dotyczy:

13.3.1. przypadku postugiwania si¢ przez Sprzedawce uzyskanymi od ORLEN S.A. listami referencyjnymi, jednakze brak obowigzku uzyskania zgody
obejmuje tylko i wytgcznie uprawnienie Sprzedawcy do ztozenia listéw referencyjnych wraz z ofertg sktadang przez niego oznaczonemu
indywidualnie adresatowi,

13.3.2. przypadku wypetniania przez Sprzedawce bedgcego spétka publiczng obowigzkéw informacyjnych wynikajacych z obowigzujgcych takie spotki
przepiséw prawa.

13.4. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan okreslonych w ust. 13.1 i 13.2 powyzej, ORLEN S.A. jest uprawniony do naliczenia
kary umownej w wysokosci 100.000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych) za kazdy przypadek naruszenia. Zaptata kary umownej, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajagcym, nie ogranicza prawa ORLEN S.A. do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogéinych, w przypadku, gdy
wysoko$¢ poniesionej szkody przewyzsza zastrzezong wysoko$¢ kary umownej.

Artykut XIV: KLAUZULA ANTYKORUPCYJNA

14.1. Kazda ze Stron zaswiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy zachowa nalezytg starannos$¢ i stosowac sie bedzie do wszystkich obowigzujgcych
Strony przepiséw prawa w zakresie przeciwdziatania korupcji wydanych przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zaréwno
bezposrednio, jak i dziatajac poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.

14.2. Kazda ze Stron zaswiadcza, ze wdrozyta procedury przeciwdziatania korupcji i konfliktowi intereséw.
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Kazda ze Stron dodatkowo zaswiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy stosowaé sie bedzie do wszystkich obowigzujgcych Strony wymagan

i regulacji wewnetrznych odnosnie standardéw etycznego postepowania, przeciwdziatania korupcji, zgodnego z prawem rozliczania transakcji, kosztow

i wydatkéw, konfliktu intereséw, wreczania i przyjmowania upominkéw oraz anonimowego zgtaszania i wyjasniania nieprawidtowosci, zaréwno

bezposrednio, jak i dziatajac poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.

Strony zapewniajg, ze w zwigzku z zawarciem i realizacjag Umowy zadna ze Stron ani zaden z ich wiascicieli, udziatowcéw, akcjonariuszy, cztonkéw

zarzadu, dyrektoréw, pracownikéw, podwykonawcéw, ani tez zadna inna osoba dziatajgca w ich imieniu, nie dokonywata, nie proponowata, ani nie

obiecywata, ze dokona, nie zaproponuje, ani tez nie obieca, ze dokona, ani nie upowazni do dokonania zadnej ptatnosci lub innego przekazu
stanowigcego korzys$¢ finansowa, ani tez zadnej innej korzysci bezposrednio lub posrednio zadnemu z nizej wymienionych:

14.3.1. czlonkowi zarzadu, dyrektorowi, pracownikowi ani agentowi Strony lub ktéregokolwiek kontrolowanego lub powigzanego podmiotu
gospodarczego Stron,

14.3.2. funkcjonariuszowi publicznemu, rozumianemu jako osobie fizycznej petnigcej funkcje publiczng w znaczeniu nadanym temu pojeciu w systemie
prawnym kraju, w ktérym dochodzi do realizacji Umowy, lub w ktérym znajdujg sie zarejestrowane siedziby Stron lub ktéregokolwiek
kontrolowanego lub powigzanego podmiotu gospodarczego Stron;

14.3.3. partii politycznej, cztonkowi partii politycznej ani kandydatowi na urzad panstwowy;

14.3.4. agentowi ani posrednikowi w zamian za optacenie kogokolwiek z wyzej wymienionych; ani tez

14.3.5. innej osobie lub podmiotowi — w celu uzyskania ich decyzji, wptywu lub dziatan mogacych skutkowaé jakimkolwiek niezgodnym z prawem
uprzywilejowaniem lub tez w dowolnym innym niewtasciwym celu, jezeli dziatanie takie narusza lub naruszatoby przepisy prawa w zakresie
przeciwdziatania korupcji wydane przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zaréwno bezposrednio, jak i dziatajgc
poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.

Strony sg zobowigzane do niezwiocznego wzajemnego informowania sie o kazdym przypadku naruszenia postanowien niniejszej klauzuli

antykorupcyjnej. Na pisemny wniosek kazdej ze Stron, druga Strona niezwtocznie dostarczy informacje i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania,

ktére dotyczy¢ beda wykonywania Umowy w zakresie zgodno$ci z postanowieniami niniejszej klauzuli antykorupcyijne;j.

Kazda ze Stron zaswiadcza, iz w okresie realizacji Umowy zapewnia kazdej osobie dziatajgcej w dobrej wierze mozliwos$¢ zgtaszania naruszen prawa

za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: naruszenieprawa@orlen.pl lub pod numerem telefonu: +48 800 322 323 — bez identyfikacji numeru

osoby dzwonigcej.

W przypadkach stwierdzenia podejrzenia dziatan korupcyjnych dokonanych w zwigzku lub w celu wykonania Umowy przez jakichkolwiek przedstawicieli

kazdej ze Stron, Strony zobowigzujg sie do wspdtpracy w dobrej wierze w celu wyjasnienia okolicznosci dotyczgcych mozliwych dziatan korupcyjnych.

Artykut XV: KLAUZULA SANKCYJNA

15.1.

15.2.

Oswiadczenia Sprzedawcy

Sprzedawca o$wiadcza, ze zgodnie z jego najlepsza wiedzg, na dzien zawarcia Umowy zaréwno on, jak i jego podmioty zalezne, dominujgce oraz

cztonkowie jego organéw oraz osoby dziatajgce w jego imieniu i na jego rzecz:

(i) pozostajg w zgodnosci z przepisami sankcyjnymi wprowadzonymi przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych, Unie Europejska, panstwa
czionkowskie Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego, Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej, Zjednoczone Krélestwo
Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej (dalej: ,Przepisy Sankcyjne”);

(ii) nie sg objete jakimikolwiek sankcjami, w tym ekonomicznymi, embargami handlowymi lub innymi $rodkami restrykcyjnymi natozonymi na
podstawie Przepiséw Sankcyjnych oraz nie sg osobami prawnymi lub fizycznymi, z ktérymi Przepisy Sankcyjne zabraniajg przeprowadzenia
transakgji (dalej: ,Podmiot Objety Sankcjami”);

(iii) nie sg bezposrednio lub posrednio wtasnoscig lub nie sg kontrolowane przez osoby prawne lub fizyczne spetniajgce kryteria opisane w pk. (ii)
powyzej;

(iv) nie zamieszkuja lub nie posiadajg siedziby lub gtéwnego miejsca dziatalnosci w panstwie objetym Przepisami Sankcyjnymi lub nie sg utworzone
pod prawem panstwa objetego Przepisami Sankcyjnymi;

(v) nie uczestniczg w zadnym postepowaniu lub dochodzeniu prowadzonym przeciwko nim w zwigzku z naruszeniem jakichkolwiek Przepiséw
Sankcyjnych.

Zobowigzania Sprzedawcy

15.2.1. Sprzedawca zobowigzuije sig, ze w okresie obowigzywania Umowy:

(i) zaréwno on, jak i jego podmioty zalezne oraz cztonkowie jego organéw oraz osoby dziatajace w jego imieniu i na jego rzecz bedg prowadzi¢
dziatalno$¢ zgodnie z Przepisami Sankcyjnymi;
(i) jakiekolwiek przystugujace mu na podstawie Umowy wynagrodzenie nie bedzie bezposrednio lub posrednio dostgpne dla Podmiotu Objetego

Sankcjami lub nie zostanie uzyte do osiggnigcia korzysci przez Podmiot Objety Sankcjami, w zakresie, w jakim takie dziatanie jest niedozwolone
na mocy Przepiséw Sankcyjnych;

(iii) wszelkie o$wiadczenia ztozone w ust. 15.1. pozostang prawdziwe.

15.2.2. W przypadku, gdy ktérekolwiek o$wiadczenie ztozone w ust. 15.1. powyzej stanie si¢ nieprawdziwe, niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w
terminie 30 dni od powzigcia o takim przypadku informacji Sprzedawca poinformuje, o ile nie bedzie to prawnie zakazane, ORLEN S.A. o
kazdym takim przypadku oraz o podjetych dziataniach zmierzajgcych do przywrécenia prawdziwosci takich o$wiadczen.

15.2.3. W przypadku naruszenia zobowigzan okreslonych w pkt 15.2.1. ORLEN S.A. uprawniony bedzie do rozwigzania Umowy z winy Kontrahenta
oraz do odszkodowania pokrywajgcego wszelkie szkody z tym zwigzane.

15.2.4. Ponadto, jezeli wskutek naruszenia zobowigzan okreslonych w pkt 15.2.1. lub pkt 15.2.2. ORLEN S.A. zostanie poddany jakimkolwiek
restrykcjom, sankcjom czy ograniczeniom ze strony podmiotdw wymienionych w ust. 15.1 pkt (i), ORLEN S.A. uprawniony bedzie do
odszkodowania pokrywajacego wszelkie szkody zwigzane z takimi restrykcjami, sankcjami czy ograniczeniami.

Artykut XVI: ZASADY BEZPIECZENSTWA TELEINFORMATYCZNEGO

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

Podczas wykonywania Umowy Sprzedawca zobowigzany jest do przestrzegania zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego okreslonych w niniejszych
Ogdinych Warunkach.

Sprzedawca zobowigzany jest posiada¢ polityke bezpieczenstwa teleinformatycznego, ktéra ma wyrazne zastosowanie do prac realizowanych w
ramach Umowy.

Sprzedawca zobowigzany jest zapewni¢, ze zarzgdzanie infrastrukturg teleinformatyczng wykorzystywang do realizacji Umowy, jest prowadzone
zgodnie z dobrymi, uznanymi praktykami bezpieczenstwa teleinformatycznego.

W przypadku uzasadnionej koniecznosci ORLEN S.A. udzieli upowaznionym osobom ze strony Sprzedawcy dostepu logicznego z wewnetrznej sieci
teleinformatycznej ORLEN S.A. do zasobow teleinformatycznych ORLEN S.A. na zasadach opisanych w zatgczniku nr 1 do niniejszych Ogoéinych
Warunkéw [Zasady dostepu logicznego do zasobow teleinformatycznych ORLEN S.A.].

Sprzedawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego powiadamiania ORLEN S.A. o zaistnialych naruszeniach lub incydentach bezpieczenstwa
teleinformatycznego w zwigzku z udzielonym dostepem do zasobdw teleinformatycznych ORLEN S.A.

Sprzedawca zobowigzuje sie do wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z Ogdélnych Warunkéw w sposéb zapobiegajacy utracie poufnosci,
integralnosci i dostgpnosci jakichkolwiek danych. W przypadku, gdy wykonywanie Umowy wigze sie z ryzykiem utraty wyzej wymienionych atrybutéw
bezpieczenstwa danych, Sprzedawca zobowigzany jest poinformowaé¢ o tym ORLEN S.A. przed przystgpieniem do wykonywania jakichkolwiek prac
oraz umozliwi¢ ORLEN S.A. przeprowadzenie dziatan zapewniajgcych zachowanie wyzej wymienionych atrybutéw.
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16.9.
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W celu udzielenia Sprzedawcy zdalnego dostepu do zasoboéw teleinformatycznych ORLEN S.A. niezbedne jest podpisanie odrebnego porozumienia o
udostepnieniu zdalnego dostepu do zasobéw teleinformatycznych, ktérego wzoér stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszych Ogélnych Warunkéw [Wzér
porozumienia o zdalnym dostepie].

W przypadku naruszenia przez Sprzedawce zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego ORLEN S.A. moze zgda¢ zaptaty przez Sprzedawce kary
umownej w wysokosci 100.000,00 zt (stownie: sto tysigcy ztotych) za kazdy przypadek naruszenia. Uprawnienie do zadania kary umownej, o ktorej
mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nie wytgcza uprawnienia ORLEN S.A. do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogélnych w
przypadku, gdy wysoko$¢ poniesionej szkody przewyzsza zastrzezong wysokos$¢ kary umownej.

Sprzedawca zapewni, ze aplikacje internetowe stuzace do realizacji Umowy, bedg skonfigurowane zgodnie z uznanymi miedzynarodowymi
standardami w zakresie bezpieczenstwa aplikacji internetowych, takimi jak np. OWASP i nie bedg podatne na typowe zagrozenia z sieci Internet
(OWASP Top Ten).

W przypadku decyzji ORLEN S.A. o wykonaniu weryfikacji cyberbezpieczenstwa (testy penetracyjne) oprogramowania dostarczonego przez
Sprzedawce w ramach realizacji Umowy Sprzedawca umozliwi takg weryfikacje i w przypadku zidentyfikowania podatnosci zastosuje sie do
rekomendacji ORLEN S.A. oraz usunie podatnosci na wiasny koszt i ryzyko.

Artykut XVII: KLAUZULA GRUPY ORLEN

17.1.
17.2.
17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

Wolg Kupujgcego i Sprzedawcy jest rozszerzanie wspotpracy pomigdzy Sprzedawca a spotkami z Grupy ORLEN.

W przypadku zaistnienia potrzeby zakupu Ustug i/lub Towaréw przez spétki z Grupy ORLEN, Sprzedawca zobowigzuje sie do zaoferowania, nie mniej
korzystnych niz okreslone w Umowie, warunkéw handlowych spétkom z Grupy ORLEN.

Dla realizacji powyzszego, Sprzedawca wyraza zgode na udostepnienie przez Kupujacego spétkom z Grupy ORLEN tresci Umowy oraz na biezgce
przekazywanie pomigdzy tymi spétkami a Kupujacym informacji dotyczgcych poziomu obrotu osigganego w zwigzku z zawarciem umoéw ze
Sprzedawca.

Sprzedawca jest zobowigzany do zawarcia odrgbnej umowy na warunkach handlowych nie mniej korzystnych niz uzgodnione w Umowie / do
podpisania porozumienia o przystgpieniu do Umowy, ktére stanowi zatgcznik nr 3 Ogélnych Warunkéw [Porozumienie o przystapieniu], pozwalajgce
na przytgczenie sie¢ podmiotowi z Grupy ORLEN do warunkéw wspotpracy opisanych Umowa. Sprzedawca zobowigzuje sie¢ do kazdorazowego
powiadomienia Kupujacego o zawarciu umowy z nowym podmiotem / przystgpieniu do Umowy nowego podmiotu z Grupy ORLEN.

Kupujacy oraz podmioty z Grupy ORLEN bedg ponosity odrebnie od siebie odpowiedzialno$¢ za wszystkie dziatania lub zaniechania na podstawie
poszczegodlnych umdw zawartych przez nie ze Sprzedawcg, w szczegdlnosci Kupujacy nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za zaptate jakichkolwiek
kwot, do ktérych zaptacenia na rzecz Sprzedawcy zobowigzane bedg podmioty z Grupy ORLEN.

W przypadku, gdy pomiedzy Sprzedawca, a spotkg z Grupy ORLEN zostaty zawarte wcze$niej umowy ramowe obejmujgce swoim zakresem przedmiot
Umowy, Sprzedawca zobowigzuje sie do dostosowania zapiséw wczesniej zawartych uméw do warunkéw wynikajacych z Umowy w przypadku, jesli
s3 one korzystniejsze dla spotki.

Artykut XVIIl: POSTANOWIENIA KONCOWE

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

W sprawach nienormowanych Umowa lub Ogélnymi Warunkami majg zastosowanie przepisy prawa polskiego, a w szczegélnosci polskiego Kodeksu
Cywilnego, natomiast w Umowach z przedsigbiorcami majgcymi siedzibe poza terytorium Polski, na terenie panstw sygnatariuszy Konwencji Narodéw
Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy Towardéw sporzgdzonej w Wiedniu dnia 11 kwietnia 1980 r. — w zakresie nie wytgczonym
postanowieniami Umowy, dodatkowo zastosowanie majg postanowienia tej Konwenciji.

Wszelkie spory wynikajgce z Umowy zwigzane w szczegélnosci z jej zawarciem, naruszeniem, wygasnieciem, rozwigzaniem i uniewaznieniem, bedg
rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy miejscowo wedtug siedziby Kupujgcego.

O ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy nie stanowig inaczej, wszystkie warunki, zmiany i uzupetnienia do Umowy bedg wazne jedynie po ich
potwierdzeniu na pismie przez obydwie Strony, pod rygorem niewaznosci.

Dziatajgc na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t.,j. Dz. U. z
2023 r. poz. 1790), ORLEN S.A. o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy.

Zawierajgc Umowe, Sprzedawca jest zobowigzany do ztozenia o$wiadczenia o beneficjencie rzeczywistym stanowigcym zatgcznik nr 5 do Ogélnych
Warunkéw.

* dotyczy Sprzedawcéw bedacych osobami fizycznymi, w tym prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarczg podlegajaca wpisowi do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, takze jako wspdlnicy spotki cywilnej.
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Zatacznik nr 1 do Ogélnych Warunkéw Zakupu Towaréw Oraz Zakupu Towaréw | Swiadczenia Ustug ORLEN Spétka Akcyjna [Zasady dostepu

fizycznego i logicznego do zasobow teleinformatycznych ORLEN S.A.]

Zasady dostepu logicznego do zasoboéw teleinformatycznych ORLEN S.A.

ORLEN S.A. udzieli upowaznionym osobom ze strony Sprzedawcy dostepu logicznego z wewnetrznej sieci teleinformatycznej do zasobéw
teleinformatycznych ORLEN S.A. z wykorzystaniem komputeréw udostepnionych przez ORLEN S.A. lub stanowigcych wiasno$¢ Sprzedawcy, ktore
bedg spetniaty wymagania polityki bezpieczenstwa teleinformatycznego obowigzujacej w przedsigbiorstwie ORLEN S.A.

Dostgp, o ktérym mowa w pkt. 1. powyzej, zostanie przydzielony nie wczesniej niz po zawarciu Umowy i na okres nie diuzszy niz okres jej

obowigzywania oraz po spetnieniu wymagan bezpieczenstwa okreslonych w Umowie.

Wykaz oséb ze strony Sprzedawcy upowaznionych do dostepu okreslonego w pkt 1 powyzej, poziom uprawnien oraz o$wiadczenie o spetnieniu

wymagan okreslonych w Umowie zostaty zawarte w dodatku nr 1 do niniejszego zatgcznika.

Kazdorazowa zmiana niniejszego zatgcznika musi by¢ potwierdzona, w terminie do 2 Dni Roboczych, pisemnym wnioskiem z podpisem przedstawiciela

Sprzedawcy i przestana do ORLEN S.A. w celu uzyskania jego pisemnej akceptacji. Taka zmiana nie wymaga aneksowania Umowy.

Dla kazdej z os6b wymienionych w pkt. 3 powyzej zostang zatozone wymagane konta w poszczegdlnych udostgpnianych im zasobach

teleinformatycznych oraz nadane stosowne uprawnienia do tych zasobow.

Osoby wymienione w pkt. 3 powyzej zobowigzane sg do:

a) przestrzegania zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego okreslonych w Umowie;

b) stosowania si¢ do obowigzujgcych w przedsigbiorstwie ORLEN S.A. procedur i zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego, w zakresie
wynikajgcym z przedmiotu Umowy;

c) zapobiegania nieuprawnionemu dostepowi do zasobéw teleinformatycznych ORLEN S.A;;

d) zabezpieczenia eksploatowanego sprzetu komputerowego i przetwarzanych przy jego pomocy informacji przed dostepem oséb nieuprawnionych;

e) nieujawniania aktualnych lub poprzednio uzywanych haset osobistych, haset grup roboczych oraz innych srodkéw stuzgcych do uwierzytelniania
w zasobach teleinformatycznych ORLEN S.A.;

f)  korzystania wylacznie z udostepnianych przez ORLEN S.A. protokotéw komunikacyjnych;

g) korzystania z udostepnionych zasobdw teleinformatycznych wytgcznie w celu realizacji przedmiotu Umowy, w zakresie posiadanych,
zatwierdzonych uprawnien i z zachowaniem nalezytej starannos$ci przy ich uzywaniu.

Sprzedawca zobowigzuije sie wdrozy¢ na wiasny koszt oraz stosowaé uzgodnione w ramach Umowy procedury, zabezpieczenia fizyczne, organizacyjne

i technologiczne (w tym zabezpieczenia chronigce przed dziataniem szkodliwego oprogramowania) zapewniajgce ochrong tych spos$réd wiasnych

zasobow teleinformatycznych, ktére uczestniczg bezposrednio lub posrednio w realizacji Umowy.

Stosowane przez Sprzedawce zabezpieczenia muszg by¢ adekwatne do wystepujgcych zagrozen dla utraty bezpieczenstwa teleinformatycznego, w

tym uniemozliwia¢ dostep osobom nieuprawnionym do zasobéw teleinformatycznych ORLEN S.A.

ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo do monitorowania i rejestrowania dziatan oséb upowaznionych ze strony Sprzedawcy do dostepu do zasobow

teleinformatycznych ORLEN S.A. w zakresie spetniania przez nie obowigzujgcych procedur i zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego oraz

natychmiastowego zablokowania dostgpu takiej osoby w przypadku stwierdzenia naruszenia przez nig obowigzujgcych zasad bezpieczenstwa
teleinformatycznego, w tym m.in.:

a) ujawnienia powierzonych lub stosowanych haset do zasobéw teleinformatycznych;

b)  wykorzystywania przydzielonych uprawnien do zasobéw teleinformatycznych do celéw innych niz zwigzane z realizacjg Umowy;

c) niedopetnienia obowigzku zabezpieczenia powierzonego sprzetu komputerowego oraz $rodkéw technicznych wykorzystywanych do realizacji
dostepu do zasobdw teleinformatycznych ORLEN S.A.;

d) samowolnego instalowania oprogramowania, zmiany konfiguracji powierzonego przez ORLEN S.A. sprzetu komputerowego, chyba ze czynnosci
te sg objete zakresem Umowy. W takim przypadku nalezy poinformowa¢ osobe odpowiedzialng za realizacje Umowy ze strony ORLEN S.A. o
zasadnosci instalacji dodatkowego oprogramowania lub zmiany konfiguracji, w celu uzyskania jej akceptacji. Wszelkie zmiany, o ktérych wyzej
mowa, nalezy przeprowadzi¢ zgodnie z procedurami obowigzujgcymi w przedsiebiorstwie ORLEN S.A ;

e) niestosowania sig do zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego okreslonych w Umowie.

Sprzedawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego powiadamiania ORLEN S.A. o zaistniatych naruszeniach lub incydentach bezpieczenstwa

teleinformatycznego oraz bezpieczenstwa Tajemnicy Przedsigbiorstwa (w tym — jesli dotyczy — Tajemnicy Spotki ORLEN S.A.) w zwigzku z udzielonym

dostepem do zasobéw teleinformatycznych ORLEN S.A.

Po zakonczeniu obowigzywania Umowy Sprzedawca zobowigzany jest do zwrécenia ORLEN S.A. wszelkich udostepnionych $rodkéw technicznych

wykorzystywanych do realizacji dostgpu do zasobéw teleinformatycznych ORLEN S.A.

Sprzedawca przyjmuje do wiadomosci, ze ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody wynikte dla ORLEN S.A. z zaistnienia incydentéw bezpieczenstwa

teleinformatycznego, bedacych nastgpstwem naruszenia lub niestosowania zasad okreslonych w Umowie i niniejszym zatgczniku przez osoby

okreslone w pkt. 3. powyzej.
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Dodatek nr 1 do Zatacznika nr 1 [Zasady dostepu fizycznego i logicznego do zasobow teleinformatycznych ORLEN S.A.] do Ogéinych Warunkéw

Zakupu Towaréw Oraz Zakupu Towaréw | Swiadczenia Ustug ORLEN Spétka Akcyjna

Wykaz oséb upowaznionych oraz oswiadczenie o spetnieniu wymagan okreslonych w Umowie

1. Wykaz oséb ze strony Sprzedawcy upowaznionych do dostepu logicznego do zasobéw teleinformatycznych z wewnetrznej sieci

teleinformatycznej ORLEN S.A. z wykorzystaniem komputeréw Sprzedawcy.

L.p. | Imie Nazwisko | Poziom uprawnien Nazwa zasobu / ustugi Srodowisko Nazwa konta Okres waz.nczscl M?dEI oraz nr
uprawnien seryjny komputera
1.
2.
3.
4.
Legenda:
Poziom uprawnien: u — uzytkownik, a — administrator, d — programista,
Nazwa zasobu / ustugi: nazwa hosta oraz zakres udostepnianych ustug,
Srodowisko: p — produkcja, t — test, r — rozwdj,
Nazwa konta: nazwa indywidualnego konta w udostepnianych zasobach,
Okres waznosci uprawnien: od dnia ....... do dnia ........
ORLEN S.A. SPRZEDAWCA
Imie i Nazwisko (czytelnie), data, podpis

Imie i Nazwisko (czytelnie), data, podpis
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Oswiadczenie Sprzedawcy

Stosownie do ust. 3. Zasad dostepu logicznego z wewnetrznej sieci teleinformatycznej ORLEN S.A., stanowigcych cze$¢ Umowy zawartej pomiedzy ORLEN

S.A. a Sprzedawca. (,Umowa”);

Sprzedawca o$wiadcza, ze:

1.
2.

3.

akceptuje i zobowigzuje sie do przestrzegania zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego obowigzujgcych przy realizacji Umowy;
sprzet komputerowy wykorzystywany w celu realizacji przedmiotu Umowy, posiadajacy dostep do zasoboéw teleinformatycznych ORLEN S.A. spetnia
wymagania w zakresie bezpieczenstwa teleinformatycznego, w tym m.in.:

a)

b)

w zakresie zainstalowanego i funkcjonujgcego na komputerze oprogramowania:
szyfrujgcego zawartos¢ catego dysku twardego;
antywirusowego oraz firewalla osobistego (z aktualizowanymi na biezaco sygnaturami);

w zakresie konfiguracji komputera:

komputer zabezpieczony jest hastem dostepu do BIOS oraz aktywng ochrong polegajgca na koniecznosci spersonalizowanego logowania do
systemu operacyjnego przy kazdym uruchomieniu systemu;

w komputerze zablokowano mozliwo$¢ uruchomienia systemu operacyjnego z wymiennych nosnikéw elektronicznych;

nie pdzniej niz po 6-minutowym okresie bezczynnosci uzytkownika nastepuje automatyczne blokowanie komputera hastem o dtugosci co
najmniej 8 znakéw z zachowang ztozonoscig, tj. z wymuszonym stosowaniem 3 z 4 grup znakéw (mate litery, duze litery, cyfry lub znaki
specjalne);

na komputerze nie dziata oprogramowanie typu IM (Instant Messaging) oraz P2P (Peer-to-Peer);

na komputerze nie jest zainstalowane i wykorzystywane oprogramowanie umozliwiajgce nieautoryzowang ingerencie w zasoby
teleinformatyczne ORLEN S.A.

Osoby ze strony Sprzedawcy uprawnione do dostgpu do zasobdw teleinformatycznych ORLEN S.A. zostaty poinformowane o obowigzku stosowania

zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego obowigzujgcych przy realizacji przedmiotu Umowy oraz podpisaty stosowne oswiadczenia o

przestrzeganiu tych zasad.

SPRZEDAWCA
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Zasady dostepu fizycznego do zasobow teleinformatycznych ORLEN S.A.

1. Zamawiajgcy udzieli Wykonawcy dostepu fizycznego do pomieszczen, stref oraz eksploatowanych w nich zasobéw teleinformatycznych z uwzglednieniem ponizszych

zasad bezpieczenstwa:

1.1. dostep odbywa sie po wczesniejszym uzgodnieniu terminu przybycia pomiedzy osobami odpowiedzialnymi za realizacje niniejszej Umowy ze strony Wykonawcy i

Zamawiajgcego, wytgcznie pod nadzorem wyznaczonego pracownika Zamawiajgcego;
1.2. wykaz oséb upowaznionych do ww. dostepu ze strony Wykonawcy zawarto w pkt. 1 dodatku nr 2 do niniejszego Zatgcznika do Umowy;

1.3. szczegotowe informacije dotyczace lokalizacji pomieszczen, stref oraz eksploatowanych w nich zasobéw teleinformatycznych zwigzanych z realizacjg niniejszej
Umowy (nazwa/numer budynku, nazwa/numer pomieszczenia), wykaz oséb odpowiedzialnych ze strony Zamawiajacego za nadzorowanie pracownikéw Wykonawcy w

zwigzku z przydzielonym dostgpem znajdujg sie w pkt. 2 dodatku nr 2 do niniejszego Zatgcznika do Umowy.

1.4. kazdorazowa zmiana informagiji, o ktérych mowa w ust. 1.2 i 1.3 powyzej, musi by¢ potwierdzona, w terminie do 2 dni roboczych, pisemnym wnioskiem z podpisami
oso6b upowaznionych ze strony Wykonawcy i Zamawiajgcego odpowiedzialnych za realizacje niniejszej Umowy. Powyzsza zmiana nie wymaga sporzgdzenia aneksu do

Umowy.

2. Dostep fizyczny moze by¢ przyznany nie wczesniej niz po podpisaniu Umowy oraz spetnieniu okreslonych w niej wymagan, warunkéw organizacyjnych i technicznych

zwigzanych z takim dostepem.

Strona 14 z 37
Rodzaj ID umowy ID pliku Stan Data modyfikacji |
Finalna 320972431 332163884 Zaakceptowana 2026-02-10 12:37:17 |




.
\
ORLEN

Dodatek nr 2 do Zatacznika nr 1 [Zasady dostepu fizycznego i logicznego do zasoboéw teleinformatycznych ORLEN S.A.] do Ogélnych Warunkéw Zakupu

Towaréw Oraz Zakupu Towaréw | Swiadczenia Ustug ORLEN Spétka Akcyjna

Wykaz os6b upowaznionych do dostepu fizycznego

1. Wykaz pracownikéw Wykonawcy uzyskujacych dostep fizyczny do pomieszczen, stref oraz eksploatowanych w nich zasobéw teleinformatycznych

Zamawiajagcego

(informacje w dokumencie nalezy wypetni¢ na komputerze)

Data wytworzenia............cccoeeeue

o . Okres waznosci
Imie i Nazwisko ) s .
Lp . Nazwa firmy uprawnien Uwagi
pracownika Wykonawcy
od...do...
Osoba odpowiedzialna za Umowe ze strony Osoba odpowiedzialna za Umowe ze strony
Wykonawcy Zamawiajgcego
Imie i Nazwisko (czytelnie), data, podpis Imie i Nazwisko (czytelnie), data, podpis
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2. Wykaz pracownikéw Zamawiajacego odpowiedzialnych za nadzorowanie pracownikéw Wykonawcy uzyskujacych dostep fizyczny do pomieszczen, stref

oraz eksploatowanych w nich zasobéw teleinformatycznych Zamawiajacego

(informacje w dokumencie nalezy wypetni¢ na komputerze)

Data wytworzenia.............ccoeeeues

L Imie i Nazwisko pracownika Skrét Adres pocztowy lokalizacji pomieszczenia, w ktorym
P nadzorujgcego komérki eksploatowany jest zasob teleinformatyczny
Osoba odpowiedzialna za Umowe ze strony Osoba odpowiedzialna za Umowe ze strony
Wykonawcy Zamawiajgcego
Imie i Nazwisko (czytelnie), data, podpis Imie i Nazwisko (czytelnie), data, podpis
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Zatacznik nr 2 do Ogélnych Warunkéw Zakupu Towaréw Oraz Zakupu Towaréw | Swiadczenia Ustug ORLEN Spétka Akcyjna [Porozumienie o udzieleniu

zdalnego dostepu]

POROZUMIENIE O UDOSTEPNIENIU ZDALNEGO DOSTEPU DO ZASOBOW TELEINFORMATYCZNYCH

Zawarte dnia .........ooeiiiiiiiiiens w Ptocku, pomigdzy:

ORLEN S.A. z siedzibg w Ptocku, ul. Chemikéw 7, 09-411 Ptock, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla todzi-Srédmiescia w Lodzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000028860, NIP: 774-00-01454, REGON: 610188201, BDO:

000007103, numer VAT-UE: PL7740001454, o kapitale zakladowym w wysokosci 1 451 177 561,25 zt, w catosci optaconym, zwang dalej ,Kupujacym”,
reprezentowanym przez:
1TLI-)

2.[.]-L,

[...] z siedzibg w [...], ul. [...], [...] [...], wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla [...], [...] Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem

KRS [...], NIP [...], REGON: [...], z kapitatem zaktadowym w wysokosci [...] PLN, opfaconym w cafosci, zwanym dalej ,Sprzedawcg”,
reprezentowang przez:

LN 5 g P

2.[.0-[.0

Kupujacy i Sprzedawca zwani sg dalej takze fgcznie ,Stronami”, a kazdy z osobna ,Strong”.

Niniejsze porozumienie (dalej: ,Porozumienie”) Strony zawierajg dla ustalenia zasad udzielenia Sprzedawcy zdalnego dostepu do zasobdw teleinformatycznych w celu

umozliwienia Sprzedawcy realizacji jego zobowigzan okreslonych w umowie o numerze [...] zdn. [...],

zwanej dalej (tacznie ze wszystkimi Zatgcznikami do ww. umowy ,Umow3”.

§1
Przedmiot Porozumienia

1. Kupujgcy udostepni Sprzedawcy zdalny dostep do zasobéw teleinformatycznych (zwany dalej ,,Zdalnym Dostgpem”) na zasadach okreslonych w niniejszym

Porozumieniu.

2. Niniejsze Porozumienie ma réwniez zastosowanie do kazdego podmiotu, ktéremu Sprzedawca zleci, po uzyskaniu pisemnej zgody od Kupujacego, wykonanie Umowy
(w tym jej czesci) z wykorzystaniem Zdalnego Dostepu. W takiej sytuacji Sprzedawca odpowiada za skutki dziatan oséb trzecich, ktérym powierzyt wykonanie Umowy,

tak jak za czynnos$ci wiasne.
§2
Udostepnienie

1. Zdalny Dostep mozliwy jest wytgcznie po podpisaniu Porozumienia oraz po spetnieniu przez Sprzedawce wymagan dotyczacych Zdalnego Dostgpu i ochrony

informacji okreslonych w Umowie i Porozumieniu (w tym w Zatgczniku nr 2 do Porozumienia).
2. Zakres Zdalnego Dostepu oraz lista 0séb uprawnionych po stronie Sprzedawcy do Zdalnego Dostgpu zostata okreslona w Zatgczniku nr 1 do Porozumienia.

3. Kazdorazowa zmiana informacji w Zatgczniku nr 1 do Porozumienia musi by¢ potwierdzona pisemnym wnioskiem z podpisem przedstawiciela Sprzedawcy
(okreslonego w § 5 ust. 4) i przestana w terminie do 2 Dni Roboczych do przedstawiciela Kupujgcego (okreslonego w § 5 ust. 4), w celu uzyskania jego pisemnej

akceptacji. Taka zmiana nie wymaga aneksowania Porozumienia.

4. Zdalny Dostep zostanie udostepniony wytacznie osobom uprawnionym po stronie Sprzedawcy w terminie do 10 Dni Roboczych liczonych od dnia wejécia w zycie

Porozumienia pod warunkiem spetnienia przez Sprzedawce zasad okreslonych w Zatgczniku nr 2 do Porozumienia.
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Spetnienie zasad okreslonych w ust. 4 powyzej zostanie potwierdzone przez Sprzedawce w drodze ztozenia o$wiadczenia, ktére stanowi Zatgcznik nr 3 do

Porozumienia.
§3
Okres udzielenia Zdalnego Dostepu
Zdalny Dostep udostepniony zostanie na okres wskazany w zatgczniku nr 1 do Porozumienia, z zastrzezeniem postanowien ust. 2. ponizej.

Zdalny Dostgp moze zosta¢ zablokowany przez Kupujgcego, co jest jednoznaczne z rozwigzaniem niniejszego Porozumienia przez Kupujgcego bez zachowania

okresu wypowiedzenia, w przypadku:
2.1. naruszenia postanowien § 4, § 5, badz § 6 Porozumienia;
2.2. niespetnienia wymogoéw potwierdzonych w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w § 2 ust. 5. powyzej;

2.3. whniosku o zablokowanie Zdalnego Dostepu ztozonego przez wtasciciela biznesowego zasobu teleinformatycznego (po stronie Kupujgcego), do ktérego

realizowany jest dostep;
2.4. rozwigzania lub wygasniecia Umowy, a takze uchylenia badz zniweczenia skutkdw prawnych Umowy;

2.5. wykrycia szkodliwego oprogramowania na komputerze korzystajgcym ze Zdalnego Dostgpu lub innego oprogramowania zagrazajgcego bezpieczenstwu

zasobow teleinformatycznych Kupujgcego;
2.6. spowodowania incydentu zwigzanego z bezpieczenstwem teleinformatycznym zasobéw Kupujgcego lub bezpieczenstwem informacji Kupujacego.
W przypadku, o ktérym mowa w § 3 ust. 2. powyzej, Kupujgcy uprawniony bedzie do wszczgcia procedury zablokowania Zdalnego Dostepu.
§4
Zasady korzystania

Zasoby teleinformatyczne Kupujgcego udostepnione poprzez Zdalny Dostep mogg byé wykorzystywane przez Sprzedawce, w tym przez osoby uprawnione do

korzystania ze Zdalnego Dostepu wytgcznie zgodnie z ich przeznaczeniem.

Sprzedawca oraz osoby uprawnione po jego stronie do korzystania ze Zdalnego Dostepu zobowigzani sg do:
2.1. korzystania ze Zdalnego Dostepu wytgcznie w celu realizacji Umowy, w zakresie posiadanych, zatwierdzonych uprawnien i z zachowaniem nalezytej

starannosci przy ich uzywaniu;
2.2. pozyskiwania i przetwarzania wytgcznie informacji niezbednych do realizacji Umowy;
2.3. niewykorzystywania nieautoryzowanych przez Kupujgcego mechanizméw stuzgcych do uzyskiwania Zdalnego Dostepu;

24. korzystania ze Zdalnego Dostgpu wytacznie w miejscach i w taki sposéb, aby zapewni¢ ochrong informacji Kupujgcego, wyswietlanych na ekranie lub do

ktérych dostep mozliwy jest z wykorzystaniem urzadzenia, z ktérego realizowany jest Zdalny Dostep;

2.5. zapewnienia ochrony dla informacji dotyczacych parametréw technicznych i technologicznych Zdalnego Dostgpu, w szczegdlnosci nieprzekazywania tych

informacji osobom nieuprawnionym;

2.6. stosowania sie do obowigzujgcych u Kupujgcego procedur i zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego, w zakresie wynikajacym z Umowy, realizacji

przedmiotu Umowy oraz niniejszego Porozumienia.

Sprzedawca odpowiada wobec Kupujgcego za zapewnienie dostgpu do $rodkéw uwierzytelniajgcych wytgcznie osobom uprawnionym oraz zapewni wiasciwg ochrong

przed dostgpem do tych srodkéw oséb nieuprawnionych.

Sprzedawca bez zbednej zwtoki powiadomi przedstawiciela Kupujgcego, okreslonego w § 5 ust. 4., o kazdym zauwazonym przez niego zakresie dostgpu, ktory jest

nieadekwatny do zakresu uprawnien okreslonych w Porozumieniu oraz nieadekwatny do realizacji przedmiotu Umowy.
§5
Wspoétdziatanie Stron
Strony sg zobowigzane do wspodtpracy w zakresie nadzoru nad realizacjg Porozumienia.

Osoby uprawnione do korzystania ze Zdalnego Dostepu zobowigzane sg do bezzwtocznego informowania przedstawiciela Kupujgcego o kazdym:
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2.1. zauwazonym przypadku naruszenia bezpieczenstwa zasobéw teleinformatycznych Kupujacego, bezpieczenstwa informacji Kupujacego lub bezpieczenstwa

zasobow teleinformatycznych Sprzedawcy wykorzystywanych do Zdalnego Dostepu;
2.2. stwierdzonym przypadku naruszenia integralnosci sprzetu, oprogramowania badz podejrzeniu préby takiego naruszenia;
2.3. podejrzeniu ujawnienia indywidualnych $rodkéw uwierzytelniajgcych wykorzystywanych do Zdalnego Dostepu.

3. Sprzedawca zobowigzany jest do poinformowania Kupujacego w terminie do 2 Dni Roboczych w przypadku jakiejkolwiek zmiany dotyczgcej oséb uprawnionych po

stronie Sprzedawcy do korzystania ze Zdalnego Dostepu, wymienionych w Zatgczniku nr 1 do Porozumienia.

4. Strony bedg dokonywaty biezgcych uzgodnien dotyczacych Zdalnego Dostepu poprzez swoich przedstawicieli odpowiedzialnych za realizacjge Porozumienia:

Przedstawiciel Kupujacego:

Fax: [...]

Adres e-mail : [....]

Przedstawiciel Sprzedawcy:

Fax:[...]
Adres e-mail : [....]

5. Zmiana przedstawiciela, numeru telefonu, numeru faksu i adresu e-mail, o ktérych mowa w ust. 4 powyzej, nie stanowi zmiany Porozumienia i jest skuteczna z chwilg
powiadomienia drugiej Strony o dokonanej zmianie w formie pisemnej lub za pomoca poczty elektronicznej. Uzgodnienia i decyzje przedstawicieli bedg wigzace dla
Stron, tak diugo jak nie zmieniajg postanowien Porozumienia.

6. Wszelkie incydenty zwigzane z bezpieczenstwem teleinformatycznym dotyczgce Zdalnego Dostgpu oraz ewentualne problemy ze Zdalnym Dostgpem nalezy zgtasza¢

do przedstawiciela Kupujacego, okreslonego w ust. 4 powyzej.

§6
Prawo kontroli

1. Kupujacy ma prawo do kontroli sposobéw wykorzystywania Zdalnego Dostgpu przez Sprzedawce odnosnie zobowigzan, o ktérych mowa w Porozumieniu, w
formie kontroli przeprowadzanej przez przedstawicieli Kupujgcego lub przeprowadzanej przez podmiot zewnetrzny dziatajgcy na jego koszt i zlecenie oraz do
zadania ztozenia pisemnych wyjasnien przez Sprzedawce, w terminie 5 Dni Roboczych od dnia doreczenia Sprzedawcy zgdania ztozenia wyjasnien przez
Kupujacego.

Po kontroli, o ktérej mowa w ust. 1. powyzej, Kupujgcy moze zredagowac zalecenia pokontrolne i zadac¢ ich wykonania oraz okresli¢ termin ich realizacji.
Kupujacy realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Sprzedawcy i po uprzednim powiadomieniu Sprzedawcy.

Sprzedawca zobowigzany jest do umozliwienia przeprowadzenia kontroli, o ktérej mowa w ust. 1. powyzej.

o 0N

Sprzedawca gwarantuje, ze na zgdanie Kupujgcego udostepni obowigzujgcg dokumentacje bezpieczenstwa teleinformatycznego oraz urzgdzenia i systemy

informatyczne wykorzystywane przy Zdalnym Dostgpie do kontroli pod katem zastosowania w nich wymaganych zabezpieczen technicznych i organizacyjnych.

6. Kontrola, o ktérej mowa w ust. 1. powyzej, zostanie przeprowadzona wytgcznie pod wzgledem oceny zgodnosci z wymaganiami okre$lonymi w Porozumieniu.

7. Kupujacy zastrzega sobie prawo do monitorowania i rejestrowania dziatan oséb uprawnionych do korzystania ze Zdalnego Dostepu w zakresie spetniania
przez nie obowigzujgcych zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego, jakie powinny byé stosowane przy Zdalnym Dostgpie oraz natychmiastowego
zablokowania dostepu takiej osoby w przypadku stwierdzenia naruszenia przez nig tych zasad, w tym m.in.:

7.1.  ujawnienia powierzonych lub stosowanych haset oraz $rodkéw stuzgcych do uwierzytelnienia w zasobach teleinformatycznych;

7.2.  wykorzystywania przydzielonych uprawnien do zasoboéw teleinformatycznych do celéw innych, niz zwigzane z realizacjg Umowy;

7.3. niedopetnienia obowigzku odpowiedniego zabezpieczenia urzadzen oraz $rodkéw technicznych i organizacyjnych stuzgcych do realizacji Zdalnego Dostepu;

7.4. samowolnego instalowania oprogramowania lub zmiany konfiguracji udostepnionych zasobdéw teleinformatycznych, chyba Zze czynnosci te sg objete zakresem

Umowy i zostaly uzgodnione przez Strony;
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7.5. niestosowania sig do zasad bezpieczenstwa okreslonych w Porozumieniu.
§7
Odpowiedzialnos¢

1. Sprzedawca jest odpowiedzialny za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan okreslonych w Porozumieniu, w tym za udostegpnienie lub wykorzystanie
Zdalnego Dostepu niezgodnie z niniejszym Porozumieniem, a w szczegdélnosci za naruszenie postanowien § 4, § 5 § 6 oraz za naruszenie zasad bezpieczenstwa

teleinformatycznego okreslonych w Zatgczniku nr 2 do Porozumienia.

2. W sytuacjach, o ktérych mowa w ust. 1. powyzej, Sprzedawca zaptaci Kupujgcemu kare umowng w wysokosci 100.000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych) za kazde
naruszenie.
3. Uprawnienie do otrzymania kary umownej nie ogranicza prawa Kupujgcego do dochodzenia od Sprzedawcy odszkodowania na zasadach ogoélnych w przypadku,

gdy wysoko$¢ poniesionej szkody przewyzsza zastrzezong wysokos$¢ kary umowne;j.
4. W przypadku naruszenia postanowien Porozumienia z przyczyn lezacych po stronie Sprzedawcy, w nastepstwie czego Kupujacy zostanie zobowigzany do wyptaty

odszkodowania lub zostanie ukarany karg grzywny, Sprzedawca zobowigzuje sie zrekompensowaé¢ Kupujacemu wszelkie poniesione z tego tytutu szkody, w tym

straty.
5. W przypadku braku mozliwosci skorzystania przez Sprzedawce ze Zdalnego Dostepu odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Kupujgcego, bez wzgledu na jej podstawe,
jest wylgczona.
6. Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy wynikajgca z Porozumienia lub z nim zwigzana nie podlega jakimkolwiek ograniczeniom.
§8
Dostepnosc
1. Kupujacy dotozy wszelkich staran, aby zapewni¢ dostepno$¢ Zdalnego Dostepu do zasoboéw teleinformatycznych, jednak nie gwarantuje ciggtosci takiego dostepu.
2. Kupujgcy moze ograniczy¢ lub czasowo zawiesi¢ Zdalny Dostep w dowolnym momencie, gdy uzna to za konieczne.
3. Brak mozliwosci skorzystania przez Sprzedawce ze Zdalnego Dostgpu nie zwalnia Sprzedawcy z odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Umowy.
§9
Rozwiazanie Porozumienia
1. Niniejsze Porozumienie moze zostaé rozwigzane w kazdym czasie w drodze porozumienia Stron, zawartego na pis$mie pod rygorem niewaznosci.
2. Niniejsze Porozumienie moze zosta¢ rozwigzane w drodze pisemnego (pod rygorem niewaznosci) oswiadczenia o wypowiedzeniu Porozumienia, z zachowaniem 30

dniowego okresu wypowiedzenia.
3. Niniejsze Porozumienie moze zosta¢ rozwigzane przez Kupujgcego w drodze wypowiedzenia bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadkach zagrozenia
bezpieczenstwa zasobdw teleinformatycznych Kupujacego, a takze w przypadkach wskazanych w § 3 ust. 2. Porozumienia.

§10

Postanowienia konncowe

1. Niniejsze Porozumienie wchodzi w zycie z dniem jego podpisania przez Strony. Od dnia wej$cia w zycie Porozumienie stanowi integralng cze$¢ Umowy.

2. Strony postanawiaja, iz wszelkie spory zwigzane z wykonaniem Porozumienia rozwigzywane beda polubownie. W przypadku braku polubownego zakorczenia sporu
sgdem wiasciwym dla jego rozstrzygniecia bedzie sad wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Kupujgcego.

3. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszego Porozumienia beda sporzagdzone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Zatgczniki do niniejszego Porozumienia stanowig jego integralng czes¢.

5. Porozumienie sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

KUPUJACY SPRZEDAWCA

Zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 — Zakres Zdalnego Dostepu i Lista Oséb Uprawnionych;
Zatgcznik nr 2 — Zasady bezpieczenstwa teleinformatycznego stosowane przy Zdalnym Dostepie

Zatgcznik nr 3 — O$wiadczenie Sprzedawcy.
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Zatacznik nr 1 do Porozumienia — Zakres Zdalnego Dostepu i Lista Os6b Uprawnionych

1.

Zakres Zdalnego Dostepu:

Nazwa zasobu, ustugi / ) Okres waznosci
Lp. Imie i nazwisko Adres IP Srodowisko Nazwa konta Poziom uprawnien
PORTY uprawnien
1.
2.
3.
4.
. Nazwa zasobu / ustugi: doktadna nazwa systemu, aplikacji lub ustugi do ktérego ma zostaé przydzielony Zdalny Dostep oraz zakres udostepnianych ustug,
. Adres IP: adres IP urzadzenia, ktére wchodzi w sktad danego systemu, np. adres IP serwera testowego
- Srodowisko: p — produkcja, t — test, r — rozwoj,
. Nazwa konta: nazwa indywidualnego konta w udostepnianych zasobach,
. Poziom uprawnien: U — uzytkownik, A — administrator, P — programista, T — tester
. Okres waznosci uprawnien: od dnia ... do dnia ...
2. Lista oséb uprawnionych
Numer telefonu
Lp. Imig i nazwisko Adres e-mail Model oraz nr seryjny komputera
komérkowego
1.
2.
3.
4.
KUPUJACY SPRZEDAWCA
Imie i Nazwisko (czytelnie), data, podpis Imie i Nazwisko (czytelnie), data, podpis
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Zatacznik nr 2 do Porozumienia

Zasady bezpieczenstwa teleinformatycznego stosowane przy Zdalnym Dostepie

Zdalny Dostep, realizowany poprzez potgczenie typu VPN do okreslonych w Porozumieniu zasoboéw teleinformatycznych jest przyznawany po podpisaniu

Porozumienia oraz po spetnieniu przez Sprzedawce wymagan okreslonych w Umowie i Porozumieniu (w tym niniejszym Zataczniku do Porozumienia).

2. W celu uzyskania Zdalnego Dostgpu wymagane jest korzystanie z dostarczonych przez Kupujgcego $rodkéw uwierzytelniajgcych.

3. Sprzedawca jest zobowigzany posiadaé¢ polityke bezpieczenstwa teleinformatycznego, ktéra ma wyrazne zastosowanie do prac realizowanych w ramach Umowy,
zdalnych zasobow i wykorzystywanej infrastruktury teleinformatycznej.

4. Sprzedawca jest zobowigzany zapewni¢, ze zarzagdzanie infrastrukturg teleinformatyczng wykorzystywang do realizacji Zdalnego Dostepu jest prowadzone zgodnie
z dobrymi, uznanymi praktykami bezpieczenstwa teleinformatycznego.

5. Stosowane przez Sprzedawce procedury i zabezpieczenia muszg by¢ adekwatne do wystepujgcych zagrozen dla utraty bezpieczenstwa teleinformatycznego
udostepnianych zasobdw, w tym uniemozliwia¢ osobom nieuprawnionym dostep do zasobéw Kupujacego i Sprzedawcy oraz przetwarzanych w nich informacji.

6. Sprzedawca jest zobowigzany, aby przez caty okres korzystania ze Zdalnego Dostepu, komputery osdb uprawnionych do korzystania ze Zdalnego Dostepu:

a) posiadaty zabezpieczony hastem dostep do BIOS;

b) posiadaly system operacyjny wraz z zainstalowanymi dla niego wszystkimi dostgepnymi aktualizacjami, zabezpieczony hastem konstruowanym z
wykorzystaniem co najmniej 3 sposrod 4 grup znakéw (mate litery, duze litery, cyfry lub znaki specjalne), sktadajgcym sie przynajmniej z 8 znakdw;

c) posiadaty zabezpieczenia uniemozliwiajgce uruchomienie systemu operacyjnego z wymiennych nosnikéw elektronicznych;

d) posiadaty aktualne i aktywne oprogramowanie antywirusowe;

e) posiadaty wigczone zabezpieczenia typu firewall;

f) posiadaty aktywny wygaszacz ekranu blokowany hastem o parametrach okreslonych w ppkt. b powyzej, uruchamiany automatycznie po uptywie najwyzej 10
minut bezczynnos$ci uzytkownika;

g) w przypadku komputeréw przenosnych, posiadaty $rodki zapewniajgce szyfrowanie zawarto$ci catego dysku twardego;

h) nie byly wykorzystywane do udostepniania Zdalnego Dostepu dalej na inne komputery lub urzgdzenia Sprzedawcy lub oséb nieuprawnionych.

7. Sprzedawca jest zobowigzany zapewni¢, ze wszelka komunikacja w ramach Zdalnego Dostgpu z udostgpnionymi zasobami teleinformatycznymi bedzie sie odbywata
wytgcznie za pomoca bezpiecznych tj. szyfrowanych protokotéw komunikacyjnych.

8. Sprzedawca jest zobowigzany zapewni¢, ze wszystkie informacje zwigzane ze Zdalnym Dostgpem i bezpieczenstwem Zdalnego Dostepu sg utrzymywane w
poufnosci oraz, ze zaden sprzet wykorzystywany w celach zwigzanych ze Zdalnym Dostepem (facznie ze $rodkami uwierzytelniajgcymi) - zaréwno ewentualny sprzet
dostarczony przez Kupujacego jak i ten bedacy wtasnos$cig Sprzedawcy - nie jest przekazywany stronom trzecim, innym niz te, ktérym Sprzedawca zleca, po uzyskaniu
pisemnej zgody Kupujgcego, wykonywanie Umowy (w tym jej czesci) tacznie ze Zdalnym Dostgpem do obstugiwanych systeméw.

9. Sprzedawca jest zobowigzany zapewni¢, ze urzadzenia i zasoby teleinformatyczne wykorzystywane przez niego przy Zdalnym Dostepie sg chronione odpowiednimi
zabezpieczeniami fizycznymi, ktére zapewniajg, ze wylgcznie uprawniony personel Sprzedawcy, wymieniony w Zatgczniku nr 1 do Porozumienia, moze uzyskac
fizyczny dostegp do nich.

10.  Sprzedawca jest zobowigzany bezzwitocznie informowac¢ przedstawiciela Kupujacego, okreslonego w § 5 ust. 4 Porozumienia, o wszelkich kwestiach zwigzanych z
bezpieczenstwem Zdalnego Dostgpu do zasobdw teleinformatycznych Kupujacego.

11.  Sprzedawca poinformuje osoby uprawnione do korzystania ze Zdalnego Dostgpu o wymaganiach technicznych i organizacyjnych oraz o zasadach bezpieczenstwa
przy korzystaniu ze Zdalnego Dostegpu.

12.  Sprzedawca uzyska od os6b uprawnionych do korzystania ze Zdalnego Dostepu podpisane os$wiadczenia o przestrzeganiu zasad bezpieczenstwa
teleinformatycznego okreslonych w Porozumieniu.

Strona 22 z 37
Rodzaj ID umowy ID pliku Stan Data modyfikaciji

Finalna 320972431 332163884 Zaakceptowana 2026-02-10 12:37:17




ORLEN

Zatacznik nr 3 do Porozumienia

Oswiadczenie Sprzedawcy

Stosownie do §2 ust. 5 Porozumienia o udostgpnieniu zdalnego dostepu do zasobdw teleinformatycznych zawartego pomiedzy ORLEN S.A., a ..... w dniu ....

(,Porozumienie”).

...... (,Sprzedawca”) o$wiadcza, ze:

1. Akceptuje i zobowigzuje si¢ do przestrzegania zasad bezpieczenstwa obowigzujgcych przy korzystaniu ze Zdalnego Dostepu, ktore zostaty okreslone w
Porozumieniu.

2. Spetnit wymogi techniczne i organizacyjne okreslone w Zatgczniku nr 2 do Porozumienia.

3. Osoby uprawnione do korzystania ze Zdalnego Dostepu, wymienione w Zatgczniku nr 1 do Porozumienia, zostaty poinformowane o obowigzku stosowania
zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego obowigzujgcych przy korzystaniu ze Zdalnego Dostepu oraz podpisaty stosowne o$wiadczenia o przestrzeganiu
tych zasad.

SPRZEDAWCA

Imie i Nazwisko (czytelnie), data, podpis

Rodzaj
Finalna
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Zatacznik nr 3 do Ogoélnych Warunkéw Zakupu Towaréw Oraz Zakupu Towaréw | Swiadczenia Ustug ORLEN Spétka Akcyjna [Porozumienie o przystapieniu]
POROZUMIENIE O PRZYSTAPIENIU DO UMOWY

Numer .... .. [numer umowy lokalnej w spétce]

Nazwa spotki:

Siedziba spotki:

NIP spotki:

[ D74t =T Lo A 4 =T o PRSPPI

ZSIEAZIDG W ..ttt

zarejestrowang w ...

(dalej zwang ,PODMIOTEM PRZYSTEPUJACYM” lub ,Spétka”), bedac uprawnionym/nymi do reprezentowania Spoétki zgodnie z zasadg reprezentacji Spotki ujawniong w odpisie z

rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, stanowigcym zatgcznik do niniejszego porozumienia, o$wiadczam/my, ze:

Przystepujemy do Umowy ramowej / 0 wSpOIpracy 0 NUMEIZE ...........eeeeeeveiinneeeeninnns [numer umowy w ORLEN S.A.] zawartejw dniu .............ocoevvieeiininnneenn. (zwanej dalej ,Umowa”)
pomiedzy ... ... (zwany dalej_Sprzedawca”) a ORLEN Spoétka Akcyjna z siedzibg w Ptocku, ul. Chemikéw 7, 09-411 Ptock, wpisanym

do KRS pod numerem: 0000028860 (zwanym dalej ,Kupujacym” lub ,ORLEN S.A.”) ze skutkiem prawnym od dnia otrzymania przez Sprzedawce niniejszego porozumienia.
Dalej o$wiadczam/my, ze zapoznatem/tam/lismy sig z trescig i warunkami Umowy, nie zgtaszam/my do tresci zadnych zastrzezen i akceptujemy jg w catosci.

Integralng czescig porozumienia jest aktualny odpis z rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, zaswiadczenie o nadaniu NIP oraz zaswiadczenie o numerze

identyfikacyjnym REGON PODMIOTU PRZYSTEPUJACEGO.
Jednoczes$nie udzielamy petnomocnictwa spoétce:

ORLEN Spétka Akcyjna z siedzibg w Ptocku, ul. Chemikéw 7, 09-411 Plock, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla todzi — Srédmiescia w Lodzi - XX Wydziat Gospodarczy pod humerem: 0000028860, numer NIP: 774 00 01 454, REGON: 610188201, BDO: 000007103, kapitat zakladowy wptacony

w catosci wynoszacy: 1.451.177.561,25 zt (dalej zwang ,,ORLEN S.A.”)
do dokonywania zmian (aneksowania) w naszym imieniu Umowy na warunkach wedtug uznania ORLEN S.A.
ORLEN S.A. moze ustanawia¢ innych petnomocnikéw (substytutow).

Sprzedawca oraz PODMIOT PRZYSTEPUJACY ustalajg nastgpujgce zasady realizacji zlecer/zaméwien i dokonywania rozliczen na podstawie zawartego porozumienia o przystgpieniu

do Umowy:

. Obowigzujgcy maksymalny limit realizacji zlecen/zaméwien przez PODMIOT PRZYSTEPUJACY

. Forma wystawiania zlecen/zaméwien w ramach zawartego POroZUMIENIA O NI ..........iiiiiiiii it eie e D et e e e eees

[Fakturowanie i ptatnosci]

1.1. Sprzedawca moze wystawi¢ fakturg nie wczesniej niz po wykonaniu przedmiotu Zamoéwienia. Podstawg do wystawienia faktury bedzie podpisany przez PODMIOT

PRZYSTEPUJACY odpowiedni Protokét Odbioru.

1.2. Platnosci wynikajgce z Umowy bedg dokonywane przez PODMIOT PRZYSTEPUJACY na rachunek bankowy Sprzedawcy wskazany na fakturze, w terminie 60 dni od dorgczenia
prawidiowo wystawionej faktury. W przypadku dostarczenia faktury bez podpisanego Protokotu Odbioru PODMIOTOWI PRZYSTEPUJACEMU przystuguje prawo do wstrzymania
ptatnosci faktury, a termin ptatnosci bedzie liczony od daty uzupetnienia dokumentacji przez Sprzedawce. PODMIOT PRZYSTEPUJACY upowaznia Sprzedawce do wystawienia

faktur bez podpisu osoby przez niego upowaznione;j.

1.3. W przypadku wynagrodzenia Sprzedawcy opiewajgcego na kwotg w walucie innej niz ztote polskie, warto$¢ do zaptaty stanowi¢ bedzie réwnowarto$¢ stosownej kwoty okreslonej
w Umowie w walucie przeliczonej na ztote polskie wedtug kursu $redniego danej waluty obcej ogtaszanego przez NBP na ostatni dzien roboczy poprzedzajacy dzien powstania

obowigzku podatkowego, powiekszonej o podatek VAT (kurs i tabela powinny zosta¢ podane na fakturze).

1.4. Wynagrodzenie za Zaméwienie bedzie wynagrodzeniem w kwocie netto. Na fakturach wystawianych przez Sprzedawce podatek VAT zostanie kazdorazowo doliczony do

Wynagrodzenia za Zaméwienie, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

1.5. Faktura zawierajgca nastepujace dane PODMIOTU PRZYSTEPUJACEGO:

Strona 24 z 37

Rodzaj ID umowy ID pliku Stan Data modyfikacji
Finalna 320972431 332163884 Zaakceptowana 2026-02-10 12:37:17




1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

oraz numer Umowy

i przestana listem poleconym z dopiskiem ,faktura" na kopercie, za zwrotnym potwierdzeniem odbioru na adres:

bedzie uznawana za dostarczong do PODMIOTU PRZYSTEPUJACEGO w dacie widniejgcej na zwrotnym potwierdzeniu odbioru.

Na mocy odrebnego porozumienia PODMIOT PRZYSTEPUJACY dopuszcza mozliwos¢ otrzymywania faktur w formie elektronicznej. Podpisanie porozumienia bedzie

réwnoznaczne z zaakceptowaniem przez Sprzedawce wysytania do PODMIOTU PRZYSTEPUJACEGO faktur drogg elektroniczna.

PODMIOT PRZYSTEPUJACY os$wiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towardéw i ustug (VAT) i posiada numer NIP wskazany w komparycji Porozumienia.

Sprzedawca o$wiadcza, ze posiada Numer Identyfikacji Podatkowej (NIP), wskazany w komparycji Porozumienia i jest czynnym podatnikiem podatku od towaréw i ustug (VAT).
Faktura niespetniajgca wymagan okreslonych w niniejszym Rozdziale nie bedzie akceptowana przez PODMIOT PRZYSTEPUJACY, a Sprzedawca zobowigzany jest do

wystawienia faktury korygujace;j.

Sprzedawca zobowigzuje sie do zachowania statusu podatnika VAT czynnego przynajmniej do dnia wystawienia ostatniej faktury dla PODMIOTU PRZYSTEPUJACEGO. W
przypadku gdy Sprzedawca zostanie wykreslony z rejestru VAT na podstawie przestanek wskazanych w ustawie o VAT, jest on zobowigzany do niezwtocznego powiadomienia
PODMIOTU PRZYSTEPUJACEGO o tym fakcie. W przypadku gdy Sprzedawca nie powiadomi PODMIOTU PRZYSTEPUJACEGO o wykresleniu z rejestru VAT, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajgcym, postanowienia pkt.1.10. ponizej stosuje si¢ odpowiednio, z wyjatkiem przypadku gdy Sprzedawca w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia pozyskania
informacji o wykresleniu go z rejestru VAT przedstawi PODMIOTOWI PRZYSTEPUJACEMU dokumenty, z ktérych wynika, Ze rejestracja zostata przywrécona. Niezaleznie od
powyzszych postanowien, Sprzedawca najpdzniej przed podpisaniem Porozumienia, zobowigzuje si¢ do przedstawienia aktualnego urzgdowego zaswiadczenia potwierdzajgcego

zarejestrowanie Sprzedawcy jako podatnika podatku VAT czynnego.

Sprzedawca gwarantuje i ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowo$¢ zastosowanych stawek podatku VAT, co oznacza, ze w przypadku zakwestionowania przez organy podatkowe
prawa PODMIOTU PRZYSTEPUJACEGO do odliczenia podatku z tego powodu, iz zgodnie z przepisami dana transakcja nie podlegata opodatkowaniu lub byta zwolniona od
podatku, Sprzedawca — na pisemne zgdanie PODMIOTU PRZYSTEPUJACEGO oraz w terminie w nim wskazanym — dokona odpowiedniej korekty faktury oraz zwréci
PODMIOTOWI PRZYSTEPUJACEMU powstatg réznice w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od dnia wystawienia tego zadania. W przypadku odmowy wystawienia przez
Sprzedawce faktury korygujacej, Sprzedawca zgadza sie na zwrot PODMIOTOWI| PRZYSTEPUJACEMU réwnowartosci podatku VAT zakwestionowanego przez organy
podatkowe, przy czym zwrot ten nastgpi na podstawie noty ksiggowej wystawionej przez PODMIOT PRZYSTEPUJACY, w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od dnia jej wystawienia
przez PODMIOT PRZYSTEPUJACY. W kazdym z powyzszych przypadkéw Sprzedawca zwréci PODMIOTOWI PRZYSTEPUJACEMU takze réwnowarto$¢ sankcji, odsetek, kar i
innych obcigzen dodatkowo poniesionych przez PODMIOT PRZYSTEPUJACY badz natozonych przez wiadze podatkowe, przy czym zwrot ten nastgpi w sposéb opisany w zdaniu
poprzednim. Powyzsze postanowienia znajdg odpowiednio zastosowanie réwniez w przypadku, gdy PODMIOT PRZYSTEPUJACY do sprzedazy towaréw zastosuje stawke
podatku VAT wskazang przez Sprzedawce na fakturach dokumentujgcych dostawy towaréw dla PODMIOTU PRZYSTEPUJACEGO, a nastepnie bedzie ona kwestionowana przez
organy podatkowe. Strony zgodnie postanawiajg, ze zobowigzanie opisane w niniejszym pkt.1.10. obowigzuje niezaleznie od rozwigzania, wygasniecia lub uchylenia bgdz

zniweczenia skutkéw prawnych Umowy.

Ptatno$¢ wynikajgca z Umowy bedzie realizowana w mechanizmie podzielonej ptatnosci, o ktérym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug wytgcznie
na wskazany przez Sprzedawce rachunek bankowy figurujacy w wykazie podatnikéw VAT prowadzonym przez wtasciwy organ administracii (tzw. Biatej liscie). Dotyczy to zaréwno

rachunkéw bankowych prowadzonych w ztotych polskich, jak i walutach obcych.

W przypadku niemoznosci dokonania ptatnosci w sposéb wskazany w pkt. 1.11 powyzej z uwagi na:

1.121. brak na Biatej liscie wskazanego przez Sprzedawceg numeru rachunku bankowego, lub

1.12.2. brak wskazania przez Sprzedawce jako wiasciwego do zaptaty czesci ceny brutto odpowiadajgcej podatkowi VAT numeru rachunku bankowego w ziotych

polskich figurujgcego na Biatej liscie (dotyczy przypadkéw wskazania przez Sprzedawce do zaptaty ceny netto rachunku bankowego w walucie obce;j),

PODMIOT PRZYSTEPUJACY bedzie uprawniony do wstrzymania ptatnosci na rzecz Sprzedawcy odpowiednio: wynagrodzenia (w przypadku wskazanym w pkt. 1.12.1 powyzej

lub czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej podatkowi VAT (w przypadku w pkt. 1.12.2 powyzej).

W sytuacji wskazanej w pkt. 1.12 powyzej ptatno$¢ nastgpi nie pézniej niz w terminie 7 Dni Roboczych od (odpowiednio): dnia nastepnego po przekazaniu PODMIOTOWI
PRZYSTEPUJACEMU przez Sprzedawce informacji o pojawieniu si¢ jego numeru rachunku bankowego na Biatej liscie (w przypadku wskazanym w pkt. 1.12.1 powyzej) lub dnia
nastgpnego po wskazaniu PODMIOTOWI| PRZYSTEPUJACEMU przez Sprzedawce numeru rachunku bankowego w ziotych polskich figurujacego na Biatej liscie (w przypadku, o

ktérym mowa w pkt. 1.12.2 powyzej).

Strony zgodnie przyjmuja, ze wystgpienie okolicznosci, o ktérych mowa w pkt. 1.12 powyzej, zwalnia PODMIOT PRZYSTEPUJACY z obowigzku zaptaty odsetek za zwioke za
okres pomiedzy ustalonym w Umowie terminem ptatnosci a dniem zrealizowania przez PODMIOT PRZYSTEPUJACY na rzecz Sprzedawcy ptatnosci, o ktérych mowa w pkt. 1.14

powyzej.
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ORLEN S.A. oraz PODMIOT PRZYSTEPUJACY beda ponosity odrebnie od siebie odpowiedzialno$¢ za wszystkie dziatania lub zaniechania na podstawie zawartych przez nie uméw ze

Sprzedawca, w szczegdlnosci ORLEN S.A. nie bedzie ponosit odpowiedzialno$ci za zaptate jakichkolwiek kwot, do ktérych zaptacenia na rzecz Sprzedawcy zobowigzany jest PODMIOT

PRZYSTEPUJACY.
Podpis i pieczg¢ Podpis i pieczg¢
Sprzedawcy PODMIOTU PRZYSTEPUJACEGO
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Zatgcznik nr 1 do porozumienia o przystapieniu do umowy
ZASADY WYSTAWIANIA | OTRZYMYWANIA FAKTUR

1. Ponizsze postanowienia niniejszego Zatgcznika nr 1 bedg miaty zastosowanie od dnia, w ktérym Sprzedawca zostanie zobowigzany do wystawiania i udostepnienia
Nabywcy' faktur (co w rozumieniu niniejszego Zatgcznika nr 1 obejmuje réwniez faktury korygujgce) ustrukturyzowanych przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur (dalej:
KSeF) na podstawie przepiséw ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (dalej: ustawa o VAT) i od tego dnia bedg miaty pierwszeristwo w przypadku
rozbiezno$ci z innymi postanowieniami niniejszej umowy i innymi ustaleniami Stron regulujacymi sposéb wystawiania, przesytania i odbierania faktur.

2. Sprzedawca wystawi i udostepni Nabywcy fakture z wykorzystaniem KSeF, chyba ze zaistniejg przypadki, o ktérych mowa w ustawie o VAT uniemozliwiajgce takie
dziatanie lub uprawniajgce Sprzedawce do innego dziatania — w takim przypadku faktura zostanie wystawiona i udostgpniona Nabywcy z uwzglednieniem zasad
okre$lonych w ustawie o VAT i nizej wskazanych ustepow.

3. Zaptata naleznego Sprzedawcy wynagrodzenia nastapi w oparciu o wystawiong na zasadach okreslonych w ust. 2 powyzej fakture? na numer rachunku bankowego
............................ oraz w terminie ...............dniod dnia ...................cooooiii

4. Za date wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje sie date przestania faktury przez Sprzedawce do KSeF, a w przypadku faktury, o ktérej mowa w art. 106nda ust. 1
lub ust. 16 ustawy o VAT lub faktur wystawianych w okresie awarii lub niedostepnosci KSeF — date wystawienia wskazang przez Sprzedawce na tej fakturze.

5. Za dzien skutecznego doreczenia faktury Nabywcy uznaje sie dzien jej otrzymania w rozumieniu przepiséw ustawy o VAT, w przypadku faktury ustrukturyzowanej bedzie
to zatem dzien przydzielenia jej indywidualnego numeru identyfikujgcego te fakture w KSeF.

6. Jezeli ustawa o VAT dopuszcza mozliwos$c udostepnienia Nabywcy faktury w sposoéb inny niz przy uzyciu KSeF, taka faktura moze zostac doreczona Nabywcy na jeden z
nastepujgcych adresow:
a) .. (za date skutecznego doreczenia faktury w takim przypadku bedzie uznawana data doreczenia Nabywcy przesytki listowej

zawierajgcej ww. fakture, oznaczong odpowiednimi kodami zgodnie z ustawg o VAT (z zastrzezeniem, ze w przypadku braku odbioru takiej przesytki faktura bedzie
uznana za skutecznie doreczong w dniu tzw. pierwszego awizo przesytki listowej zawierajgcej fakture) lub data nadania fakturze numeru identyfikujgcego KSeF — w
zalezno$ci od tego, ktéra z wymienionych sytuacji nastapi pierwsza).

b) e-mail: .. .. (za date skutecznego doreczenia faktury w takim przypadku bedzie uznawana data wystania przez Sprzedawce do

Nabywcy wiadomosci e-mail zawierajgcej ww. fakture w formacie PDF lub ....., oznaczong odpowiednimi kodami zgodnie z ustawg o VAT lub data nadania fakturze
numeru identyfikujgcego w KSeF — w zalezno$ci od tego, ktora z wymienionych sytuacji nastapi pierwsza).
7. Faktura bedzie uznana za prawidfowo wystawiong, jezeli zostanie wystawiona z uwzglednieniem zasad wystawiania faktur okreslonych w ustawie o VAT.
w h, ktére zaktadaja, ze do faktury dodawany jest zatacznik nalezy wprowadzi¢ dodatkowy ustep:
8. Zasady, o ktorych mowa w ust. 5 i 6 powyzej stosuje sie odpowiednio do zatgcznikéw ustrukturyzowanych.
9. Zatgczniki do faktur, ktore nie beda zatgcznikami ustrukturyzowanymi (t. nie bedg stanowic integralnej czesci faktury i nie bedg doreczone przy uzyciu KSeF) zostang

doreczone na adres: ........................ ..., przy czym w temacie wiadomosci e-mail, w ktérej przesytany bedzie zatgcznik nalezy obowigzkowo wpisa¢ nr KSeF faktury,
ktorej dotyczy przestany zatgcznik a jesli faktura zostata wystawiona w trybie awarii lub niedostepnosci wéwczas numeru KSeF nie nalezy podawac - nalezy wskazac nr
faktury.

1 Przyjete w tresci okreslenia Stron do dostosowania do nazewnictwa obowigzujgcego w Umowie.

2 Nalezy zwrdci¢ uwage na definicje wynagrodzenia wynikajgcg z Umowy i podstawe jego ptatnosci — w przypadku konieczno$ci odpowiednio
zmodyfikowac.

3 Nalezy odpowiednio zmodyfikowa¢ w zaleznosci od ustalen biznesowych i dotychczasowych postanowieri Umowy — klauzula bedzie miata
pierwszenstwo w przypadku rozbieznosci z innymi postanowieniami Umowy i ustaleniami Stron we wskazanym zakresie (o czym stanowi ust. 1).
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Zatacznik nr 4 do Ogélnych Warunkéw Zakupu Towaréw Oraz Zakupu Towaréw | Swiadczenia Ustug ORLEN Spétka Akcyjna [Klauzula informacyjna]

_

ORLEN

KLAUZULA INFORMACYJNA
dla osob reprezentujacych Sprzedawce, wskazanych do kontaktu lub wspétpracujacych z Kontrahentem przy zawarciu i realizacji uméw z ORLEN S.A.

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?
Administratorem Twoich danych jest ORLEN S.A. z siedzibg w Ptocku, ul. Chemikéw 7. Telefon kontaktowy: (24) 256 00 00, (24) 365 00 00, (22) 778 00 00.

Jak mozesz si¢ skontaktowac z Inspektorem Ochrony Danych?
Mozesz napisa¢ na adres e-mail: daneosobowe@orlen.pl lub listownie na adres ORLEN S.A. z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”. Wigcej informacji znajdziesz na www.orlen.pl w
zaktadce ,Kontakty”.

Jakie dane przetwarzamy?
W zaleznosci od rodzaju wspotpracy:

. imie i nazwisko,

. stanowisko i funkcja,

. stuzbowy numer telefonu i e-mail,

. numer PESEL,

. informacje o uprawnieniach i kwalifikacjach.

W jakim celu przetwarzamy dane?
Dane sg przetwarzane, aby:

. realizowa¢ umowy z Kontrahentami (np. kontakt, weryfikacja uprawnien, kwalifikacji i o$wiadczen, wydawanie petnomocnictw, wymiany korespondencji, nalezytego
wykonania umowy, kontroli, rozliczenia umowy, zachowania zasad poufno$ci oraz bezpieczenstwa i higieny pracy),

. dochodzi¢ i broni¢ roszczen,

. spetni¢ obowigzki prawne (np. wynikajace z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy, prawa budowlanego, przepiséw UE).

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy dane?
. prawnie uzasadniony interes ORLEN S.A. (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
. obowiagzki wynikajace z przepiséw prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Kto moze mie¢ dostep do Twoich danych?
Dane mogg by¢ przekazywane spétkom z Grupy ORLEN i innym podmiotom wspdipracujgcym, podmiotom biorgcym udziat w procesach zakupowych, oraz takim podmiotom jak: firmy
informatyczne, kurierskie, ochrony, BHP, prawne, doradcze czy archiwizacyjne.

Jak dtugo przetwarzamy dane?
Dane sg przetwarzane przez czas potrzebny do realizacji celéw oraz obowigzkéw prawnych. Moga byé przechowywane dtuzej tylko, jesli wymagajg tego przepisy prawa.

Jakie masz prawa?
Masz prawo do:

. dostepu do swoich danych,

. ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,

. whniesienia sprzeciwu (jesli przetwarzamy dane na podstawie uzasadnionego interesu),
. ztozenia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

Whioski mozesz kierowac¢ na: daneosobowe@orlen.pl lub listownie z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”.
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Zatacznik nr 5 do Ogélnych Warunkéw Zakupu Towaréw Oraz Zakupu Towaréw | Swiadczenia Ustug ORLEN
Spotka Akcyjna [Oswiadczenie o Beneficjencie rzeczywistym]

Nﬂ OSWIADCZENIE o Beneficjencie rzeczywistym

ORLEN

(miejscowosc)

Dane Kontrahenta (,Klient”)

1 Nazwa Klienta
2 Adres siedziby
3 Numer NIP
4 Jesli Klient nie posiada numeru NIP
A Nazwa wtasciwego rejestru handlowego
B Panstwo rejestracji
(o} Numer rejestru

Data rejestracji

l. Papiery wartosciowe Klienta sg dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym podlegajacym wymogom ujawnienia informacji wynikajacych z przepiséw prawa Unii Europejskiej lub

odpowiadajgcym im przepisom prawa panstwa trzeciego:

O TAK , nazwa rynku reguloOWan@go: ...........uiuuiiiiiii e e e

ONIE

[Jezeli zaznaczono ,/ ] Tak” przejdz do czesci Ill]

Il.  Beneficjentami rzeczywistymi Klienta sg nastepujace osoby fizyczne:

Imig i Nazwisko

Ill.  Os$wiadczenia inne

Oswiadczam, ze powyzsze dane zostaty podane zgodnie z najlepsza wiedzg. Zobowigzuje sig¢ do aktualizacji niniejszego o$wiadczenia w przypadku zmiany okoliczno$ci w nim
wskazanych w terminie 7 dni od dnia, w ktérym ta zmiana nastgpita i w razie koniecznosci dostarczenia dodatkowych dokumentéw w celu potwierdzenia wiarygodnos$ci niniejszego

oswiadczenia.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z klauzulg informacyjng stanowigcg Zatacznik nr 1 dotyczacg przetwarzania przez ORLEN Spétka Akcyjna (,ORLEN”) danych osobowych zawartych w
niniejszym o$wiadczeniu. Zobowigzuje sie do przekazania w imieniu ORLEN jako Administratora danych w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw prawa o ochronie danych osobowych,
niezwlocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie 30 (trzydziesci) dni od dnia ztozenia niniejszego o$wiadczenia, obowigzku informacyjnego wobec oséb fizycznych, ktérych dane osobowe
zawarte sg w niniejszym o$wiadczeniu poprzez przekazanie tym osobom klauzuli informacyjnej stanowigcej Zatacznik nr 1.

Osoba sktadajgca o$wiadczenie w imieniu Klienta

Osoba sktadajgca o$wiadczenie w imieniu Klienta

Imig i nazwisko Imig i nazwisko
Podpis Podpis
Stanowisko Reprezentant / Petnomocnik * Stanowisko Reprezentant / Petnomocnik *

*niepotrzebne skresli¢

Zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 — Klauzula informacyjna
Zatgcznik nr 2 — Wyjasnienia do O$wiadczenia o Beneficjencie rzeczywistym
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Zalg ik 1 do Oswiad ia o Beneficjencie rzeczywistym
Klauzula informacyjna
ORLEN Spoétka Akcyjna z siedzibg w Ptocku 09-400, ul. Chemikéw 7, (,ORLEN®) informuje, ze jest administratorem Pani/Pana danych osobowych. Kontaktowe numery telefonow
do administratora danych osobowych: (24) 256 00 00, (24) 365 00 00, (22) 778 00 00.

Do kontaktu z Inspektorem ochrony danych w ORLEN stuzy nastepujacy adres email: daneosobowe@orlen.pl. Z Inspektorem ochrony danych mozna skontaktowaé sie takze
pisemnie na adres siedziby ORLEN wskazany w pkt 1 z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych®. Dane Inspektora ochrony danych dostepne sg réwniez na stronie www.orlen.pl w
zaktadce ,Kontakty“.

Pani / Pana dane osobowe przetwarzane sg w nastgpujacych celach:

a) podjecia dziatan w celu nawigzania wspotpracy oraz zawarcia i wykonania umowy ze strong umowy, dla ktérej Pani/Pan jest Beneficjentem rzeczywistym,

b)  wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na ORLEN w tym w szczegdlnosci
1. obowigzkéw instytucji obowigzanej wynikajgcych z ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu (,Ustawa AML”),
1. wynikajgcych z przepiséw podatkowych, w tym zwigzanych z obowigzkiem przekazywania organom podatkowym informacji o schematach podatkowych,

c) weryfikacji poprawnosci i aktualnosci Pani/Pana danych oraz Pani/Pana wiarygodnosci w celu ochrony intereséw ekonomicznych i prawnych ORLEN w szczegodlnosci poprzez

weryfikacje wystepowania Pana/Pani danych na listach sankcyjnych.
d) ustalania, dochodzenia i obstugi w razie zaistnienia roszczen.

Podstawg prawng przetwarzania przez ORLEN Pani/Pana danych osobowych w celach wskazanych w ust. 3 powyzej jest:

a) zawarcie i wykonanie umowy (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO) dla celéw wskazanych w pkt 3 lit. a,

b)  wypetnianie obowigzkéw prawnych cigzacych na ORLEN (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) dla celéw wskazanych w pkt 3 lit. b,

c) prawnie uzasadniony interes ORLEN (zgodnie z art. 6. ust. 1 lit. f RODO) dla celéw wskazanych w pkt 3 lit. c oraz d tj. w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa intereséw
(ekonomicznych, wizerunkowych, prawnych) ORLEN przy zawieraniu i kontynuowaniu relacji handlowych oraz obstugi, dochodzenia i obrony w razie zaistnienia roszczen.

Pani/Pana dane osobowe, ktdre zostaty przekazane do ORLEN przez Panig/ Pana osobiscie lub przez osobe / osoby upowaznione do dziatania w imieniu Kontrahenta, tj. podmiotu
$wiadczacego ustugi dla ORLEN lub zamierzajgcego $wiadczy¢ ustugi, dla ktdérego Pani/Pan jest Beneficjentem rzeczywistym, stanowig: imie, nazwisko, obywatelstwo, data
urodzenia oraz informacja o fakcie, iz Pani/ Pan jest Osobg zajmujgcg eksponowane stanowisko polityczne lub Cztonkiem rodziny Osoby zajmujacej eksponowane stanowisko
polityczne lub wspétpracownikiem takiej osoby.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepniane przez ORLEN podmiotom i organom upowaznionym do przetwarzania tych danych na podstawie obowigzujgcych przepiséw
prawa. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ rowniez przekazywane, w zakresie niezbednym do realizacji celéw przetwarzania, o ktérych mowa w pkt 3, pozostatym Spotkom z GK
ORLEN oraz podmiotom (odbiorcom) wspdtpracujgcym przy realizacji umowy, w szczegolnosci $wiadczacym ustugi IT, ustugi fakturowania, rozliczania naleznosci, doreczania
korespondenciji, doradcze, prawne, windykacyjne, archiwizacji.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg przez okres obowigzywania umowy oraz okres 5 lat po jej zakonczeniu, jednakze nie krécej niz do czasu wygasniecia wzajemnych
roszczen wynikajacych z umowy. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia i wykonania umowy.

Przystugujg Pani/Pan prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

- prawo dostepu do tresci swoich danych,

- prawo do sprostowania danych osobowych,

- prawo do usunigcia danych osobowych lub ograniczenia przetwarzania,

- prawo do przenoszenia danych,

- prawo wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy ORLEN przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie swojego prawnie uzasadnionego interesu - sprzeciw mozna
wyrazi¢ ze wzgledu na szczegdlng sytuacje.

Zadanie dotyczace realizacji w/w praw moze Pani/Pan wysfa¢ na adres poczty elektronicznej: daneosobowe@orlen.pl lub adres siedziby ORLEN wskazany w pkt 1 z dopiskiem
.Inspektor Ochrony Danych”.

Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgedu Ochrony Danych Osobowych.
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http://www.orlen.pl/

Zalg ik 2 do Oswiad. ia o Beneficjencie rzeczywistym

Wyjasnienia do Oswiadczenia Beneficjent rzeczywisty

w rozumieniu Ustawy z dnia 1 marca 2018 o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1124 z p6zn. zm.) stanowigcej wdrozenie:

1.

Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/849 z dnia 20 maja 2015 r. w sprawie zapobiegania wykorzystywaniu systemu finansowego do prania pienigdzy lub
finansowania terroryzmu, zmieniajgcej rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 648/2012 i uchylajacej dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2005/60/WE
oraz dyrektywe Komisji 2006/70/WE; oraz

Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/843 z dnia 30 maja 2018 r. zmieniajacej dyrektywe (UE) 2015/849 w sprawie zapobiegania wykorzystywaniu systemu
finansowego do prania pieniedzy lub finansowania terroryzmu oraz zmieniajgcej dyrektywy 2009/138/WE i 2013/36/UE:

BENEFICJENT RZECZYWISTY

Beneficjentem rzeczywistym jest kazda osoba fizyczna sprawujgca bezposrednio lub posrednio kontrole nad klientem poprzez posiadane uprawnienia, ktére wynikajg z
okolicznos$ci prawnych lub faktycznych, umozliwiajgce wywieranie decydujgcego wptywu na czynnoséci lub dziatania podejmowane przez klienta, lub kazda osoba
fizyczna, w imieniu ktdrej sg nawigzywane stosunki gospodarcze lub jest przeprowadzana transakcja okazjonalna.

W przypadku osoby prawnej innej niz spétka, ktérej papiery warto$ciowe sg dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym podlegajacym wymogom ujawniania informacji
wynikajacym z przepiséw prawa Unii Europejskiej lub odpowiadajacych im przepiséw prawa panstwa trzeciego Beneficjentem rzeczywistym jest:

osoba fizyczna bedacg udzialowcem lub akcjonariuszem, ktérej przystuguje prawo wiasnosci wigcej niz 25% ogélnej liczby udziatéw lub akcji tej osoby prawnej,

osoba fizyczna dysponujgca wiecej niz 25% ogdlinej liczby gtoséw w organie stanowigcym tej osoby prawnej, takze jako zastawnik albo uzytkownik, lub na podstawie porozumien z
innymi uprawnionymi do gtosu,

osoba fizyczna sprawujaca kontrole nad osobg prawng lub osobami prawnymi, ktérym tacznie przystuguje prawo wiasnosci wigcej niz 25% ogoélnej liczby udziatéw lub akgji, lub ktére
facznie dysponujg wigcej niz 25% ogolnej liczby gloséw w organie stanowigcym tej osoby prawnej, takze jako zastawnik albo uzytkownik, lub na podstawie porozumien z innymi
uprawnionymi do gtosu,

osoba fizyczna sprawujgca kontrole nad osobg prawng poprzez posiadanie uprawnien, o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (t.j.
Dz. U. z 2023 r. poz. 120 z p6zn. zm.) tj. osoba fizyczna sprawujaca kontrole poprzez posiadanie uprawnien identycznych co jednostka dominujaca, lub

osoba fizyczna zajmujgcg wyzsze stanowisko kierownicze w przypadku udokumentowanego braku mozliwosci ustalenia lub watpliwosci co do tozsamosci oséb fizycznych
okreslonych w tiret pierwsze - czwarte oraz w przypadku niestwierdzenia podejrzen prania pieniedzy lub finansowania terroryzmu.

W przypadku trustu Beneficjentem rzeczywistym jest:

zatozyciel, w tym fundator w rozumieniu ustawy z dnia 26 stycznia 2023 r. o fundacji rodzinnej (Dz.U. poz. 326),

powiernik, w tym cztonek zarzadu w rozumieniu ustawy z dnia 26 stycznia 2023 r. o fundacji rodzinnej,

nadzorca, jezeli zostat ustanowiony, w tym cztonek rady nadzorczej w rozumieniu ustawy z dnia 26 stycznia 2023 r. o fundagji rodzinnej,

beneficjent, w tym beneficjent w rozumieniu ustawy z dnia 26 stycznia 2023 r. o fundacji rodzinnej lub — w przypadku gdy osoby fizyczne czerpigce korzysci z danego trustu nie
zostaly jeszcze okreslone — grupa 0séb, w ktérych gtéwnym interesie powstat lub dziata trust,

inna osoba sprawujgca kontrolg nad trustem,

inna osoba fizyczna o uprawnieniach lub obowigzkach réwnowaznych do okreslonych w tiret od pierwszego do pigtego.

W przypadku osoby fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza, wobec ktorej nie stwierdzono przestanek lub okoliczno$ci mogacych wskazywac¢ na fakt sprawowania kontroli
nad nig przez inng osobe fizyczng lub osoby fizyczne, przyjmuje sig, Zze taka osoba fizyczna jest jednoczesnie Beneficjentem rzeczywistym.
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Zatacznik nr 6 do Ogélnych Warunkéw Zakupu Towaréw Oraz Zakupu Towaréw | Swiadczenia Ustug ORLEN Spétka Akcyjna [Porozumienie w sprawie

przesytania faktur w formie elektronicznej

miejscowos¢ i data
Porozumienie w sprawie przesytania faktur w formie elektronicznej

Odbiorca:

ORLEN

Spotka Akcyjna z siedzibg w Plocku

ul. Chemikéw 7

09-411 Ptock

wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi- Srédmiescia w Lodzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000028860, NIP 774-00-01-454, kapitat zakladowy/ kapitat wptacony w catosci: 1.451.177.561,25 zt

Wystawca (petng nazwa i adres siedziby Kontrahenta):

NIP:

1. Dziatajgc na podstawie ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug Odbiorca akceptuje przesytanie mu przez Wystawce faktury w formie elektronicznej z
chwilg podpisania Porozumienia przez ORLEN S.A.

2. E-faktury, e-faktury korekta, duplikaty e-faktur, e-noty ksiegowe beda przesytane pocztg elektroniczng w postaci plikéw PDF z ponizszego/ych adresu/adreséw mailowych
Wystawcy:
...................................................................................................................................... zgodnie z warunkami zawartymi w Instrukcji przesytania faktur w
formie elektronicznej do ORLEN S.A., bedacej zatgcznikiem do niniejszego Porozumienia.

3. Adresem witasciwym do przesytania Odbiorcy dokumentéw wymienionych w pkt. 2 niniejszego Porozumienia bedzie:

efaktura@orlen.pl

4. Adresem wiasciwym dla potwierdzenia Wystawcy odbioru dokumentéw wymienionych w pkt. 2 niniejszego Porozumienia bedzie:
Brak wskazania przez Wystawce adresu do wysytania potwierdzen odbioru dokumentu oznacza rezygnacje z potwierdzania odbioru. Potwierdzenie odbioru e-faktury
zostanie wystane przez system pocztowy Odbiorcy w momencie wprowadzenia dokumentu do systemu ksiegowego, przy czym datg otrzymania bedzie data wptywu e-
faktury na skrzynke pocztowg Odbiorcy.

5. W przypadku zmiany adresu/adreséw e-mail, wskazanych w punkcie 2, 3 i 4 powyzej, strony
zobowigzujg sie do poinformowania sig o dokonanych zmianach w formie pisemnej lub mailowe;.

6. W przypadku, gdyby przeszkody formalne lub techniczne uniemozliwity wystawienie i przesytanie faktur w formie elektronicznej, woéwczas faktury zostang przestane w
formie papierowe;j.

7. Niniejsza akceptacja moze zosta¢ cofnieta przez Odbiorce w kazdym czasie. Wowczas Wystawca faktur traci prawo do wystawiania i przesytania faktur w formie
elektronicznej od nastgpnego dnia od daty otrzymania informacji o cofnieciu akceptaciji.

8.  Akceptujac niniejsze Porozumienie Wystawca o$wiadcza, ze zapoznat sig z dotgczong do niego Instrukcjg przesytania faktur w formie elektronicznej do ORLEN S.A. i
bedzie stosowat sig¢ do zwartych w niej wytycznych.

9. Osobami wtasciwymi do kontaktu w sprawach dotyczacych Porozumienia sa:
Ze strony Odbiorcy: efaktura.info@orlen.pl
Ze strony Wystawcy:

10. Podpisane przez Wystawceg Porozumienie nalezy odesta¢ w nastepujacy sposéb:
a) Na adres wskazany w ww. pkt. 9 Porozumienia, z tytutem wiadomosci ,Porozumienie e-faktura zakupu” — w przypadku podpisu Porozumienia z wykorzystaniem

podpisu elektronicznego i wysytki e-mail.
b) Na adres siedziby Odbiorcy z dopiskiem ,Porozumienie e-faktura zakupu” - w przypadku podpisu tradycyjnego i wysytki dokumentu w wersji papierowe;.
Odbiorca Wystawca
podpis osoby uprawnionej podpis osoby uprawnionej
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Definicje

Instrukcja

przesytania faktur w formie elektronicznej do ORLEN S.A.

e-faktura - faktura, faktura korygujgca, duplikat faktury, nota ksiegowa w formie dokumentu elektronicznego, ktéry spetnia wymogi okreslone w przepisach prawa dotyczacych
sposobu przesytania i zasad przechowywania faktur w formie elektronicznej;

Odbiorca - ORLEN S.A;;

Wystawca - podmiot, u ktérego ORLEN S.A. dokonuje zakupu i ktéry wystawia dokumenty w formie elektronicznej;

Porozumienie - dokument wyrazajgcy akceptacje Odbiorcy na przesytanie mu e-faktur;

Postanowienia ogdlne

2.

Niniejsza Instrukcja okresla zasady przesytania e-faktur przez Wystawce do Odbiorcy.

Warunkiem korzystania przez Wystawce z mozliwosci wysytania e-faktur do Odbiorcy jest taczne spetnienie wymogéw opisanych ponizej:
a. otrzymanie zaakceptowanego przez Odbiorce Porozumienia z Wystawca na przesytanie e-faktur,
b. zastosowanie si¢ do wymogoéw opisanych ponizej w niniejszej Instrukcji.

Warunki przesytania faktur elektronicznych

3.
4.

®No o

E-faktury powinny by¢ wysytane wytacznie w postaci plikéw w formacie PDF. Faktury w innych formatach nie zostang przyjete przez Odbiorce.

E-faktury powinny by¢ wysytane z adresu lub adreséw zadeklarowanych przez Wystawce w Porozumieniu.

E-faktury wystane z innych adreséw, bez wczesniejszego poinformowania o tym Odbiorcy, nie zostang przyjete przez Odbiorce.

E-faktury powinny by¢ wysytane na adres: efaktura@orlen.pl

E-faktury powinny by¢ przesytane w stosunku 1:1, przez co rozumie sig jeden zatgcznik z fakturg dotgczony do jednej wiadomosci e-mail.

Wszelkie zatgczniki (protokoty wykonania ustug, wydania w-z, specyfikacje techniczne itp.) powinny stanowi¢ kolejne strony pliku z faktura, nie przekraczajgcego 10 MB.
Niedopuszczalne jest dotgczanie do wiadomosci e-mail, zwlaszcza w stopce, innych plikéw graficznych (np. JPEG, TIF, BMP). Wiadomos$¢ zawierajgca oprécz pliku PDF
inny plik w w/w formacie nie zostanie przyjeta przez Odbiorce. Pliki nie powinny by¢ skompresowane, np. w formacie .ZIP, ani by¢ zamieszczane posrednio w wiadomosci
bedacej zatgcznikiem innej wiadomosci.

Wiadomosci e-mail powinny zawiera¢ w temacie odpowiednie zapisy umozliwiajgce identyfikacje nr dokumentu.

Na adres zadeklarowany przez Wystawce w Porozumieniu Odbiorca moze wysta¢ e-mail potwierdzajacy odbiér faktury. W przypadku zadeklarowania przez wystawce
kilku adresow, z ktérych beda wptywaty e-faktury, Wystawca powinien wskaza¢ w Porozumieniu jeden adres, na ktory bedg wysytane potwierdzenia przez Odbiorce.
Kazdorazowa zmiana adresu lub adreséw, o ktérym mowa w pkt. 2 i 4 Porozumienia, wymaga poinformowania Odbiorcy o tym fakcie mailem przestanym na adres
wskazany w pkt 9 Porozumienia.

Odbiorca nie przyjmuje e-faktur wystawianych za posrednictwem portali internetowych i nie przesytanych automatycznie w postaci plikéw PDF na adres:
efaktura@orlen.pl.

W przypadku stosowania powyzszego rozwigzania Wystawca zobowigzany jest do zapewnienia automatycznego przesytania e-faktur, badz przestania e-faktur po
uprzednim ich pobraniu z portalu.

Postanowienia koricowe

13. Przesytanie e-faktur przez Wystawce moze nastgpi¢ juz w kolejnym dniu roboczym po otrzymaniu od Odbiorcy zaakceptowanego Porozumienia.
14. Akceptacja elektronicznej formy przesytania faktur moze zosta¢ wycofana przez Odbiorcg w kazdym momencie, w szczegdlnosci w przypadku nie stosowania przez
Wystawce postanowien niniejszej Instrukcji.
Cofniecie akceptacji nastapi poprzez wystanie przez Odbiorce pisma na adres e-mail Wystawcy zadeklarowany w punkcie 4 i 2 Porozumienia.
15. Wystawca moze zrezygnowac z przesytania e-faktur, informujgc o tym Odbiorce mailem przestanym na adres wskazany w pkt 9 Porozumienia.
16. Pytania i watpliwos$ci prosze kierowa¢ na adres u Odbiorcy wskazany w punkcie 9 Porozumienia.
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Zatacznik nr 6 do Ogélnych Warunkéw Zakupu Towaréw Oraz Zakupu Towaréw | Swiadczenia Ustug ORLEN Spétka

Akcyjna [Powierzenie Przetwarzania Danych Osobowych (PPDO)]

N

ORLEN

POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH (PPDO)

OSWIADCZENIA STRON

1.1 Strony o$wiadczajg, ze PPDO reguluje kwestie, o ktérych mowa w art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 (dalej: RODO) w zwigzku z zawarciem
Umowy (czyli umowy gtéwnej, do ktérej PPDO stanowi zatgcznik).

1.2 ORLEN S.A. o$wiadcza, iz jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO, tj. podmiotem ktéry samodzielnie lub wspélinie z innymi ustala cele
i sposoby przetwarzania danych osobowych.

1.3 Przetwarzajacy [...]* oéwiadcza, iz jest podmiotem przetwarzajgcym w rozumieniu art. 4 pkt. 8) RODO i dysponuje $rodkami, do$wiadczeniem, wiedza i wykwalifikowanym

personelem, co umozliwia mu prawidiowe wykonanie postanowien PPDO, w tym zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych
i organizacyjnych, by przetwarzanie spetiato wymogi RODO i chronito prawa 0séb, ktérych dane bedzie przetwarzat na podstawie Umowy.

1.4 Administrator o$wiadcza, ze w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozliwy jest kontakt z nim za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
daneosobowe@orlen.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora wskazany w komparycji Umowy.

1.5 Przetwarzajgcy o$wiadcza, ze w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozliwy jest kontakt z nim za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: [...]
lub pisemnie na adres siedziby Przetwarzajacego wskazany w komparycji Umowy.

1.6 Wszelka korespondencja dotyczaca PPDO bedzie kierowana przez Strony na wskazane w pkt 1.4 — 1.5 adresy e-mail.

PRZEDMIOT, CEL | PODSTAWOWE ZASADY POWIERZENIA PRZETWARZANIA

2.1 Administrator powierza Przetwarzajgcemu do przetwarzania dane osobowe, a Przetwarzajgcy zobowigzuje si¢ do ich przetwarzania wytgcznie na udokumentowane polecenie
Administratora, zgodnie z zakresem okreslonym w PPDO oraz innymi udokumentowanymi instrukcjami przekazanymi przez Administratora, zgodnie z obowigzujgcym prawem.

22 Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie w celu wykonania Umowy, zgodnie z jej przedmiotem oraz zakresem i sposobem przetwarzania okreslonym w PPDO.

23 Zakres powierzonych do przetwarzania danych na podstawie PPDO obejmuje:

Kategorie osob, ktorych dane | [Przyktady do weryfikacji w przypisie dolnym]®
powierzono do przetwarzania
Kategorie przetwarzanych | [Przyktady do weryfikacji w przypisie dolnym]®
danych (rodzaj powierzonych
danych osobowych)

Charakter i cel przetwarzania | [Przyktady do weryfikacji w przypisie dolnym]’
(czynnosci przetwarzania
podejmowane w kontekscie
charakteru i celu przetwarzania

z Umowy)

24 W przypadku braku okreslenia zakresu powierzonych do przetwarzania danych w pkt 2.3, PPDO stanowi jedynie wzér i nie wywotuje skutkéw prawnych do czasu wskazania
zakresu danych przez Administratora w sposéb okreslony w pkt 2.5 — 2.8.

25 Zmiana zakresu powierzonych do przetwarzania danych osobowych nastepuje w formie pisemnej, w tym elektronicznej, poprzez przestanie przez Administratora o$wiadczenia
zawierajgcego nowy zakres danych na wskazany w pkt 1.5 adres e-mail Przetwarzajacego, bez koniecznosci sporzadzania aneksu.

2.6 Przetwarzajgcy zobowigzany jest do niezwtocznego potwierdzenia otrzymania oraz wdrozenia zmiany zakresu danych osobowych, przesytajgc potwierdzenie zwrotne na adres
e-mail Administratora wskazany w pkt 1.4, nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych od otrzymania o$wiadczenia.

2.7 Wszelka korespondencja dotyczaca zmiany zakresu danych osobowych powinna by¢ archiwizowana przez obie Strony w sposéb umozliwiajgcy jej pdzniejsze udokumentowanie
na potrzeby ewentualnych kontroli lub postgpowan.

2.8 Zmiana zakresu danych osobowych staje si¢ skuteczna z chwilg otrzymania przez Administratora potwierdzenia wdrozenia zmiany przez Przetwarzajgcego.

29 Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez Przetwarzajgcego zaréwno w formie elektronicznej (w systemach informatycznych), jak i w formie papierowej — w zaleznosci od
potrzeb i charakteru realizowanych czynnos$ci przetwarzania.

2.10 Przy przetwarzaniu danych osobowych, Przetwarzajgcy powinien przestrzega¢ zasad wskazanych w PPDO oraz w RODO, a takze w innych przepisach prawa powszechnie
obowigzujgcego regulujgcych ochrone danych osobowych.

2.1 Przetwarzajacy przyjmuje do wiadomosci, ze przetwarzanie przez niego powierzonych danych osobowych w szerszym zakresie lub dla realizacji innych celéw niz wskazane w

pkt 2.2 — 2.3 PPDO, przy braku dysponowania odpowiednig podstawg prawna, bedzie stanowito naruszenie przepiséw RODO oraz istotnych postanowiert Umowy, oraz moze
stanowi¢ podstawe do jej wypowiedzenia w trybie natychmiastowym oraz wyciggniecia konsekwencji z niej wynikajacych lub przewidzianych przepisami prawa.

4 Nalezy wskaza¢ nazwe podmiotu.

® Interesanci, pracownicy, wspotpracownicy, kandydaci do pracy/wspétpracy, klienci, klienci biznesowi (prowadzacy dziatalnoé¢ gospodarcza), potencjalni klienci, praktykanci/stazyci, uczestnicy i laureaci
konkursu, cztonkowie rodzin pracownikdw oraz bytych pracownikdw, emeryci i rencisci i cztonkowie ich rodzin.

© dane kontaktowe, PESEL, stuzbowe dane kontaktowe, dane ewidencyjne dotyczace prowadzonej dziatalnoéci gospodarczej, dane osobowe wprowadzane do systemu informatycznego XXXX, dane
osobowe wprowadzane do aplikacji mobilnej XXXX, dane osobowe zawarte w dokumentacji sktadanej w zwigzku z zawarta umowa, dane osobowe zawarte w dokumentacji pracowniczej, dane osobowe
zawarte w formularzach stosowanych w zwigzku z realizacjg konkursu XXX, dane osobowe wprowadzane do ksiegi wejs¢ i wyj$¢, dane osobowe w postaci nagrania monitoringu, dane osobowe w postaci
nagrania rozmowy Contact Center, dane osobowe zawarte w korespondencji przychodzgcej i wychodzacej, dane osobowe dotyczgce rozliczerh umowy.

7 zbieranie, utrwalanie, porzadkowanie, przechowywanie, wykorzystywanie (do celéw wskazanych w pkt 2.2 powyzej), ujawnianie innym podmiotom zgodnie z przepisami prawa, postanowieniami Umowy
lub na polecenie Administratora, usuwanie.
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SZCZEGOLOWE ZASADY POWIERZENIA PRZETWARZANIA

3.1

3.2

3.3

Przed rozpoczgciem przetwarzania danych osobowych Przetwarzajgcy musi podjg¢ srodki zabezpieczajace dane osobowe, o ktérych mowa w art. 32 RODO w szczegoélnosci:
uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych
oréznym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia, zastosowa¢ s$rodki techniczne iorganizacyjne zapewniajgce bezpieczenstwo przetwarzanych danych
osobowych. Przetwarzajgcy powinien odpowiednio udokumentowa¢ zastosowanie tych srodkéw,

umozliwia¢ Administratorowi, efektywne przeprowadzenie audytu lub inspekgciji, o ktérych mowa w pkt 9 ponizej,

zapewni¢, by kazda osoba fizyczna dziatajgca z upowaznienia Przetwarzajgcego, ktéra ma dostep do danych osobowych, przetwarzata je wytgcznie na polecenie
Administratora, zostata przeszkolona z zasad ochrony danych osobowych oraz zostata zobowigzana do zachowania ich w tajemnicy,

Przetwarzajacy nie bedzie kopiowaé, powiela¢ (z zastrzezeniem pkt 4.2 g)) lub w jakikolwiek sposob rozpowszechnia¢ danych osobowych, z wyjagtkiem sytuacji, gdy dziatanie
takie jest konieczne w celu wykonania Umowy.

Przetwarzajacy zobowigzuje sie niezwtocznie informowa¢ Administratora, jezeli zdaniem Przetwarzajgcego wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych
przepiséw o ochronie danych osobowych.

MINIMALNE WYMAGANIA FORMALNE | TECHNICZNE

4.1
a)

b)
c)
d)
42
a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

h)

Wymagania formalne:

Przetwarzajgcy zobowigzany jest zapewni¢, aby zarzadzanie infrastrukturg teleinformatyczng oraz aplikacjami wykorzystywanymi do realizacji Umowy jest prowadzone zgodnie
z dobrymi, uznanymi praktykami bezpieczenstwa teleinformatycznego,

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego powiadamiania Administratora o zaistniatych naruszeniach lub incydentach bezpieczenstwa teleinformatycznego majgcych
bezposredni wptyw na powierzone dane osobowe,

w przypadku, gdy wykonanie Umowy wigze si¢ z ryzykiem utraty atrybutéw bezpieczenstwa danych (poufnosci, integralnosci i dostepnosci danych), Przetwarzajacy
zobowigzany jest poinformowaé o tym Administratora przed przystgpieniem do wykonywania jakichkolwiek prac oraz umozliwi¢ Administratorowi przeprowadzenie dziatan
zapewniajgcych zachowanie ww. atrybutéw,

Przetwarzajgcy odpowiada za skutki dziatar pracownikéw oraz osob trzecich, ktérym powierzyt wykonanie czynnosci na rzecz Administratora tak, jak za czynnos$ci wtasne.
Wymagania techniczne (dla systeméw teleinformatycznych Przetwarzajgcego):

Przetwarzajgcy zobowigzuje si¢ do zapewnienia kontroli dostepu w systemach teleinformatycznych.

logowanie do systeméw teleinformatycznych mozliwe jest wytgacznie w oparciu o indywidualny login uzytkownika i hasto lub inne $rodki zapewniajace atrybut rozliczalnosci.
Przetwarzajgcy zobowigzany jest posiada¢ dziatajgce mechanizmy usuwania danych na wniosek Administratora.

Przetwarzajgcy zobowigzany jest posiada¢ zabezpieczenia systemoéw teleinformatycznych przed ztosliwym oprogramowaniem, w tym przed kradziezg lub zniszczeniem danych.
Przetwarzajgcy zobowigzany jest do zapewnienia zabezpieczenia dostepu zdalnego do systeméw teleinformatycznych poprzez stosowanie bezpiecznych i szyfrowanych
potaczen VPN.

Przetwarzajgcy zobowigzany jest do zarzgdzania podatnosciami w systemach teleinformatycznych, w tym m.in.: testowania cyberbezpieczenstwa infrastruktury i aplikacji,
procedury zarzgdzania aktualizacjami.

Przetwarzajgcy zobowigzany jest do zarzgdzania ciggtoscig dziatania, w tym m.in. tworzenia kopii zapasowych i testéw przywracania z kopii zapasowych oraz stosowania
mechanizmdéw zapewniajgcych wysokg dostgpnos¢ systemow.

Przetwarzajgcy zobowigzany jest posiada¢ systemy monitorowania infrastruktury oraz sieci teleinformatycznych pod katem cyberbezpieczenstwa.

OBOWIAZKI PRZETWARZAJACEGO

5.1

a)

b)

d)

52

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie pomaga¢ Administratorowi w wywigzywaniu sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO. W szczegolnosci, Przetwarzajgcy zobowigzuje
sie przekazywaé Administratorowi informacje oraz wykonywac jego polecenia dotyczace stosowanych $rodkéw zabezpieczania danych osobowych oraz przypadkdéw naruszenia
ochrony danych osobowych. Przetwarzajgcy ma ponadto obowigzek:

przekazania Administratorowi informacji dotyczacych zdarzenia moggcego stanowi¢ naruszenie ochrony danych osobowych niezwtocznie, jednak nie pézniej niz w ciggu 24
godzin od wykrycia zdarzenia na adres e-mail wskazany w pkt 1.4. Zgtoszenia zdarzenia musi zawiera¢ informacje o zdarzeniu (dacie, godzinie jego wystgpienia/identyfikacji),
charakteru i rodzaju zdarzenia, zakresu naruszenia, $srodkach zaradczych i podjetych dziataniach, oceng ryzyka (jesli mozliwa), wstepng oceng ryzyka dla praw i wolnosci oséb
fizycznych, zatgczniki (logi systemowe, raporty, zrzuty ekranu, inne dokumenty pomocnicze).

wyznaczenia 0séb odpowiedzialnych za podjecie dziatan w celu zaradzenia negatywnym skutkom naruszenia i podjecia w uzgodnieniu z Administratorem dziatan naprawczych
oraz ograniczajgcych ryzyko ponownego wystapienia naruszenia ochrony danych osobowych;

udzielania Administratorowi informacji potrzebnych do dokonania oceny skutkéw planowanych operaciji przetwarzania dla ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w art.
35 RODO;

udzielania Administratorowi informacji potrzebnych do konsultacji z organem nadzorczym w zakresie oceny skutkéw dla ochrony danych, o ktérych mowa w art. 35 oraz art. 36
RODO.

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie¢ pomaga¢ Administratorowi, w wywigzywaniu sig z obowigzku odpowiadania na zgdania oséb, ktérych dane dotyczg, w zakresie wykonywania
ich praw okres$lonych w art. 15-22 RODO. W szczegdlnosci, Przetwarzajgcy zobowigzuje sig:

W RAZIE ZGLOSZENIA PRZEZ OSOBE, KTOREJ DANE DOTYCZA ZADANIA PRAWA DOSTEPU, O KTORYM MOWA W ART. 15 RODO, DO
PRZYGOTOWANIA RAPORTU DLA ADMINISTRATORA UMOZLIWIAJACEGO PRZEDSTAWIENIE OSOBIE, KTOREJ DANE DOTYCZA PRZEZ
ADMINISTRATORA INFORMACJI, O KTORYCH MOWA W ART. 15 UST. 1 RODO.

a) w razie zgtoszenia przez osobe, ktérej dane dotyczg prawa do sprostowania danych, o ktérym mowa w art. 16 RODO, do odnotowania zgdania osoby, ktérej dane dotyczg
poprzez nadpisanie danych osobowych tej osoby w systemach Przetwarzajgcego,

b) W razie zgtoszenia przez osobe, ktdrej dane dotyczg prawa do bycia zapomnianym, o ktérym mowa w art. 17 RODO, do usunigcia danych osobowych ze wszystkich systemoéw
Przetwarzajgcego, w ktérych moga sig znalez¢ dane osobowe tej osoby, w szczegolnosci z systemow zrédiowych agregujgcych dane. Po uptywie 90 dni od zgtoszenia zgdania
Przetwarzajacy przeprowadza szczeg6towq analizg czy dane osoby, ktdra zgtosita zadanie zostaty usunigte ze wszystkich systeméw Przetwarzajgcego oraz przedstawia wyniki
tej analizy Administratorowi w formie raportu,

c) w razie zgtoszenia przez osobe, ktérej dane dotyczg prawa do ograniczenia przetwarzania, o ktérym mowa w art. 18 RODO, do czasowego zablokowania mozliwosci edycji
rekordoéw zwigzanych z osoba, ktérej dane dotyczg niezwlocznie, nie pézniej niz w ciggu 24 godzin od przedstawienia takiego polecenia przez Administratora,

d) w razie zgtoszenia przez osobe, ktérej dane dotyczg prawa do przenoszenia danych, o ktérym mowa w art. 20 RODO, do wyeksportowania do Administratora wszystkich
danych osobowych dotyczacych tej osoby przetwarzanych elektronicznie,

e) w razie zgloszenia przez osobeg, ktdrej dane dotyczg prawa do sprzeciwu, o ktérym mowa w art. 21 RODO, do przekazania informacji Administratorowi.

5.3 W celu wywigzywania sie z obowigzkéw, o ktérych mowa w pkt 5.2, Administrator moze zobowigza¢ Przetwarzajgcego do wprowadzenia do systemu informatycznego
Przetwarzajgcego funkcjonalnos$ci umozliwiajgcych co najmniej: sporzadzenie kopii danych, usuwanie danych, sprostowanie danych, ograniczenie przetwarzania danych,
sporzadzenie pliku umozliwiajgcego przenoszalno$¢ danych i odnotowywanie zgtoszenia sprzeciwu.

5.4 Przetwarzajgcy zobowigzuje sie udostepni¢ Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw przez Administratora oraz Przetwarzajgcego,
o ktérych mowa w art. 28 RODO.

55 Przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora o:

a) jakimkolwiek postepowaniu, w szczegélnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczgcym przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzajgcego,

b) jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczagcym przetwarzania danych osobowych, skierowanej do Przetwarzajgcego,

c) wszelkich audytach, kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzajgcego, w szczegélno$ci prowadzonych przez organ nadzorczy,

d) jakimkolwiek zadaniu sgadéw, organéw $cigania lub innych urzedéw panstwowych polskich lub migdzynarodowych dotyczacych ujawnienia lub udostepnienia danych
osobowych, chyba, ze poinformowanie Administratora nie jest dozwolone na podstawie przepiséw obowigzujgcego prawa.
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ZASADY ZABEZPIECZENIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEKAZYWANYCH W POSTACI ELEKTRONICZNEJ

a)
b)

c)

W przypadku koniecznosci wymiany danych osobowych w postaci elektronicznej, Administrator dopuszcza mozliwo$¢ przekazywania ich wytgcznie w formie plikow, z
uwzglednieniem ponizszych zasad:

pliki podlegajg zabezpieczeniu kryptograficznemu i sg zabezpieczone hastem;

nadawca, po uzyskaniu od odbiorcy potwierdzenia otrzymania zabezpieczonych zatgcznikéw, przekazuje odbiorcy hasto zabezpieczajgce (klucz szyfrujacy) poprzez przestanie
go innym kanatem komunikacji np. w drodze potgczenia telefonicznego lub SMS,

przesytanie plikéw odbywa sie pomiedzy kontami pocztowymi Administratora, a kontami pocztowymi Przetwarzajgcego udostgpnionymi w zwigzku z realizacjg Umowy.

TRANSFER DANYCH OSOBOWYCH

7.1
7.2
a)

b)

Przetwarzajacy zapewnia, ze dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy lub do krajéw/organizaciji, dla ktérych Komisja Europejska nie
potwierdzita zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych.

W przypadku innym niz okreslony w punkcie 8.1, Przetwarzajacy zobowigzany jest pozyskac uprzednig zgode Administratora na przekazanie danych osobowych do panstwa
trzeciego, ktére znajduje sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, co najmniej w formie dokumentowej. Zgoda wyrazana jest po spetnieniu ponizszych warunkéw:
panstwo docelowe zapewnia, zgodnie z odpowiednig decyzja Komisji Europejskiej, adekwatny poziom ochrony danych osobowych do tego, ktéry obowigzuje w Unii
Europejskiej; lub

Przetwarzajacy i podprocesor zawarli umowe z wykorzystaniem standardowych klauzul umownych oraz wdrozyli inny $rodek uzupetniajgcy okreslony w Zaleceniach 01/2020
Europejskiej Rady Ochrony Danych, z dnia 10.11.2020r., oraz

Przetwarzajacy udostepnit Administratorowi ocene, ktérej celem jest ustalenie czy prawo panstwa trzeciego zapewnia wtasciwa, w Swietle prawa Unii, ochrone przekazywanych
danych osobowych (Tranfer Impact Assessment, TIA).

PODPOWIERZENIE PRZETWARZANIA

8.1

8.2

8.6

Przetwarzajgcy jest uprawniony do korzystania z podprocesora wytgcznie po uzyskaniu uprzedniej zgody Administratora wyrazonej w formie dokumentowej pod rygorem
bezskutecznosci.

W przypadku wystgpienia o zgode, o ktdrej mowa w pkt 8.1 powyzej Przetwarzajacy przekazuje Administratorowi informacje na temat podprocesora (firme oraz dane kontaktowe
podmiotu), a takze informacje o charakterze i czasie trwania podpowierzenia, zakresie i celu przetwarzania danych osobowych, rodzaju (kategoriach) danych osobowych i
kategoriach oséb, ktérych dane miatyby by¢ podpowierzone.

Podpowierzenie przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzajgcego jest dopuszczalne tylko na podstawie umowy podpowierzenia. Na podstawie umowy
podpowierzenia podprocesor zobowigze sie do spetniania tych samych obowigzkéw i wymogéw, ktére na mocy Umowy natozone sg na Przetwarzajgcego.

W zawartej umowie podpowierzenia, Przetwarzajacy zapewni w szczegdlnosci, iz:

Administratorowi bedg przystugiwaty uprawnienia wynikajgce z umowy podpowierzenia bezpos$rednio wobec podprocesora,

podprocesor bgdzie stosowaé co najmniej rownorzgdny poziom ochrony danych osobowych co Przetwarzajgcy,

podprocesor w zadnym przypadku nie bedzie uprawniony do dalszego powierzania przetwarzania danych osobowych.

Jezeli podprocesor nie wywigze sig ze spoczywajgcych na nim obowigzkéw ochrony danych osobowych, petna odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za wypetnienie
obowigzkéw tego podmiotu spoczywa na Przetwarzajgcym.

Przetwarzajgcy zobowigzany jest prowadzi¢ aktualng liste podprocesoréw. Przetwarzajgcy zobowigzany jest przekazac taka liste Administratorowi na jego kazde zadanie.

AUDYT | INSPEKCJA PRZETWARZAJACEGO

9.1

9.2

9.3

9.4

9.10

Administrator jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania zasad przetwarzania danych osobowych wynikajgcych z RODO oraz PPDO przez Przetwarzajgcego, poprzez
prawo zadania w kazdym czasie, takze po utracie mocy obowigzujacej przez Umowe lub PPDO, udzielenia wszelkich informacji lub udostgpnienia wszelkich dokumentéw,
procedur i rejestréw dotyczacych powierzonych danych osobowych, w tym informaciji o lokalizacji przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzajgcego.

Administrator ma takze prawo przeprowadzania audytéw lub inspekcji Przetwarzajgcego w zakresie zgodnosci operaciji przetwarzania z prawem i z PPDO, za posrednictwem
upowaznionych pracownikéw Administratora, podmiotu dominujgcego w Grupie Kapitatowej Administratora lub zewngtrznego podmiotu profesjonalnie zajmujgcego sig oceng
i kontrolg proceséw bezpieczenstwa danych osobowych i informaciji (,Audytorzy Administratora”).

Administrator poinformuje Przetwarzajgcego o planowanym audycie lub inspekcji, w formie dokumentowej co najmniej na 7 (siedem) dni przed planowanym terminem ich
rozpoczecia, ze wskazaniem w formie dokumentowej Audytoréw Administratora.

W przypadku powzigcia przez Administratora uzasadnionych informacji odnos$nie zagrozenia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzajgcego lub
ktéregokolwiek z podprocesoréw lub zaistnienia naruszenia ochrony danych osobowych Administrator uprawniony jest do przeprowadzenia audytéw lub inspekcji po
zawiadomieniu Przetwarzajgcego o takim zamiarze, co najmniej na 1 (jeden) dzier przed planowanym terminem rozpoczecia audytu lub inspekciji.

W trakcie audytu lub inspekcji, Audytorzy Administratora majg prawo do:

wgladu do wszelkich dokumentéw i wszelkich informacji majacych bezposredni zwigzek z powierzeniem przetwarzania na podstawie PPDO,

przeprowadzania ogledzin urzadzen, no$nikéw danych oraz systemow informatycznych lub teleinformatycznych stuzgcych do przetwarzania danych wigcznie z ich zawartoscig,
zadania ztozenia wyjasnien przez Przetwarzajacego oraz pracownikéw Przetwarzajgcego w okreslonej przez Administratora formie i w zakresie niezbgdnym do ustalenia stanu
faktycznego.

Administrator jest uprawniony do przeprowadzenia audytu lub inspekcji w dniach roboczych, w godzinach pracy podmiotu audytowanego.

Przetwarzajgcy zapewnia Audytorom Administratora warunki i $rodki niezbgdne do sprawnego przeprowadzenia audytu lub inspekcji, a w szczegélnosci sporzadza we wiasnym
zakresie kopie lub wydruki dokumentéw oraz informacji zgromadzonych na no$nikach, w urzadzeniach lub w systemach stuzgcych do przetwarzania danych osobowych.

Po zakonczeniu audytu lub inspekcji Audytor Administratora przedstawia Przetwarzajgcemu raport z audytu, lub w przypadku inspekcji, informacjg w formie pisemne;j.

W przypadku ujawnienia jakichkolwiek nieprawidtowosci, naruszen lub innych okoliczno$ci, ktére zostang uznane przez Administratora za niezgodne z warunkami Umowy w
tym PPDO lub przepisami prawa obowigzujgcego w okresie obowigzywania Umowy (,Niezgodno$¢/Niezgodnosci”), Przetwarzajacy oraz kazdy z podprocesoréw, ktérych
dotyczy taka Niezgodno$¢, sq zobowigzani do jej usunigcia na wtasny koszt w terminie wskazanym w formie dokumentowej w rekomendacji Administratora, w zaleznosci od
uznania Audytora Administratora.

Dla unikniecia jakichkolwiek watpliwo$ci, Przetwarzajgcy oraz podprocesor, wyrazajg zgode na przeprowadzenie audytu i/lub inspekcji, o ktérej mowa w niniejszym punkcie
oraz zobowigzujg sie do petnej wspétpracy z Administratorem oraz Audytorami Administratora w trakcie audytéw oraz inspekcji. Jakiekolwiek uniemozliwianie, utrudnianie lub
inne podobne dziatania podejmowane przez Przetwarzajgcego lub podprocesora, wobec Administratora lub Audytoréw Administratora mogg by¢ podstawg do rozwigzania
Umowy.

ODPOWIEDZIALNOSC PRZETWARZAJACEGO

10.1

10.2

10.3

Przetwarzajagcy odpowiada za szkody, jakie powstang u Administratora lub oséb trzecich w wyniku niezgodnego z przepisami prawa lub PPDO przetwarzania przez
Przetwarzajgcego oraz podprocesora, a w szczegélnosci w zwigzku z udostepnianiem danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Z zastrzezeniem ponizszych punktéw, Przetwarzajgcy ponosi wzgledem Administratora odpowiedzialno$¢ za zasadach ogélnych. W przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania przez Przetwarzajgcego PPDO, Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zaptaty odszkodowania na zasadach ogélnych.

Administrator jest uprawniony do naliczenia Przetwarzajgcemu nastepujacych kar umownych®:

z tytutu opdznienia w zgtoszeniu naruszenia w terminie okre$lonym w pkt. 5 PPDO w wysokosci 10000,00 ztotych za kazdg godzine opdznienia,

z tytutu niezastosowania ktéregokolwiek z zabezpieczen wymienionych w PPDO, w wysokosci 100000,00 ztotych za kazdy stwierdzony przypadek,

z tytutu naruszenia obowigzku uzyskania zgody Administratora na podpowierzenie przetwarzania danych osobowych — w wysokosci 100000,00 ztotych za kazdy stwierdzony
przypadek,

z tytutu nie zawarcia w umowie podpowierzenia postanowien, o ktérych mowa w pkt. 8 PPDO — w wysokosci 100000,00 ztotych za kazdy stwierdzony przypadek,

8 Wtasciciel merytoryczny moze podjg¢ decyzje o zmniejszeniu lub zwiekszeniu kary.
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z tytutu uniemozliwienia Administratorowi przeprowadzenia audytu lub inspekcji, o ktérych mowa w pkt. 9 PPDO, w wysokosci 100000,00 ztotych za kazdy przypadek,

z tytulu naruszenia obowigzku uzyskania zgody Administratora na transfer danych poza obszar EOG, w wysokos$ci 100000,00 ztotych za kazdy stwierdzony przypadek,

z tytutu niewykonania przez Przetwarzajgcego lub podmiot, ktérym postuguje sie Przetwarzajgcy zobowigzania, o ktérym mowa w pkt 12.3 i 12.4, Administrator jest uprawniony
do naliczenia Przetwarzajgcemu kary umownej w wysokosci do 100000,00 za kazdy przypadek naruszenia.

W przypadku wszczecia przeciwko Administratorowi przez osobe trzecig jakiegokolwiek postepowania (w tym sgdowego) dotyczacego naruszenia przepiséw RODO lub innych
przepiséw prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez Przetwarzajgcego lub podprocesora, Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia Administratorowi
na swdj koszt ochrony sgdowej na zasadach wskazanych przez Administratora, a takze do poniesienia wszelkich konsekwencji takiego postepowania, w tym w szczegdlnosci
kosztow wszelkich decyzji administracyjnych, wyrokéw sadowych, orzeczen oraz ugod (regres).

WYNAGRODZENIE

Wynagrodzenie z tytutu wykonania przedmiotu PPDO nalezne Przetwarzajgcemu zawarte jest w Wynagrodzeniu, o ktérym mowa w Umowie.

CZAS TRWANIA PRZETWARZANIA

121 PPDO obowigzuje Przetwarzajgcego przez czas obowigzywania Umowy, z zastrzezeniem pkt 12.5.

12.2 Administrator jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy bez terminéw wypowiedzenia w przypadku istotnego naruszenia przepiséw prawa lub zapisow PPDO przez
Przetwarzajgcego, w szczegdlnosci gdy:

a) organ nadzorczy stwierdzi, iz Przetwarzajgcy lub podmiot, ktérym Przetwarzajacy sig postuguje, nie przestrzegajg zasad przetwarzania danych osobowych,

b) prawomocne orzeczenie sgdu powszechnego wykaze, ze Przetwarzajgcy lub podprocesor, nie przestrzegajg zasad przetwarzania danych osobowych,

c) przetwarzania przez Przetwarzajgcego lub podprocesora, jakichkolwiek danych osobowych niezgodnie z celem i zakresem Umowy oraz PPDO lub umowy podpowierzenia,
d) przetwarzania przez Przetwarzajgcego lub podprocesora, jakichkolwiek danych osobowych niezgodnie z RODO lub poleceniami Administratora,

e) utrudniania lub uniemozliwiania Administratorowi prowadzenia czynnosci kontrolnych, o ktérych mowa w pkt. 9,

f)  dopuszczenia do przetwarzania danych osobowych 0s6b nieupowaznionych przez Przetwarzajgcego lub podprocesora,

g) zawarcia umowy podpowierzenia bez zgody Administratora, o ktérym mowa w pkt. 8,

h)  naruszenia obowigzkéw, o ktérych mowa w pkt 5.

123 Po zakonczeniu obowigzywania Umowy lub w przypadku wystgpienia okoliczno$ci wskazanych w 12.2, Przetwarzajgcy zobowigzuje sig, w terminie 14 dni kalendarzowych od
ich zaistnienia, zwrdci¢ Administratorowi wszystkie powierzone dane osobowe lub, po uzyskaniu zgody Administratora, trwale je usung¢ ze wszystkich no$nikéw, takze tych
uzywanych przez podprocesora. Zwrot lub usunigcie danych musi zosta¢ potwierdzony protokotem przekazania lub zniszczenia, ktérego skan nalezy przesta¢ Administratorowi
w ciggu 3 dni roboczych od wykonania czynnos$ci na adres wskazany w pkt 1.4.

124 Administratorowi przystuguje prawo kontroli i nadzoru wykonywania zobowigzan Przetwarzajgcego, o ktérych mowa w pkt 12.3 powyzej poprzez przeprowadzenie audytu lub
inspekcji na zasadach wskazanych w pkt 9.

125 Strony ustalaja, iz pomimo wygasniecia Umowy bez wzgledu na okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 12.1 i 12.2 powyzej, pozostajg w mocy postanowienia naktadajace lub
mogace natozy¢ jakiekolwiek zobowigzanie na Przetwarzajgcego, po terminie wygasniecia Umowy, w tym w szczegdlnosci postanowienia (dotyczace wspoétpracy oraz regresu).
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