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BENDROSIOS ATLYGINTINY PASLAUGU SUTARTIES SALYGOS

1 straipsnis. SAVOKOS
1. Klientas —Akciné bendrové ,ORLEN Lietuva“, kurios adresas yra Mazeikiy g. 75, Juodeikiy k., LT-89467 Mazeikiy rajonas, Lietuva,
jregistruota Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, juridinio asmens kodas 166451720, PVM moketojo kodas LT664517219.
2. Paslaugy teikéjas —asmuo, su kuriuo Klientas sudaré sutartj.
3. 8alis / Sutarties alis —Klientas ir/ ar Paslaugy teikejas.
4. Atlygintiny paslaugy sutartis (toliau — Sutartis) — tarp Kliento ir Paslaugos teikéjo sudaryta atlygintiny paslaugy sutartis — dokumentas,
kurj pasiraSydamos Sutarties 3alys patvirtina sandorio dél atlygintiny paslaugy sudaryma. Jg sudaro Sios bendrosios atlygintiny paslaugy
sutarties salygos, specialiosios atlygintiny paslaugu sutarties salygos, bendruyjy ir / ar specialiyjy atlygintiny paslaugy sutarties salygy priedai
(jeigu yra), taip pat susitarimai dél bendryjy ir / ar specialiyjy atlygintiny paslaugy sutarties sglygy pakeitimo (jeigu sudaromi). Esant
neatitikimams tarp bendryjy atlygintiny paslaugy sutarties salygy ir atitinkamy specialiyjy atlygintiny paslaugy sutarties salygy, pirmenybé yra
teikiama atitinkamoms specialiujy sglygu nuostatoms.
5. Bendrosios atlygintiny paslaugy salygos (toliau — BS) — Sios bendrosios atlygintiny paslaugy sutarties salygos.
6. Specialiosios atlygintiny paslaugy sutarties salygos (toliau — SS) —sutarties sglygos, dél kuriy sutarties Salys susitaria atskirai ir
iSdéstomos atskirame dokumente: detali paslaugy apimtis, galiojimo terminas, sutarties verté, paslaugy jkainiai arba fiksuota kaina, nuolaidos,
specifikacijos, garantijos, techninés uzduotys, paslaugy atlikimo terminai, paslaugy atlikimo vieta ir kitos salygos.
7. Atlygintinos paslaugos (toliau — Paslaugos) — visos atlygintinos paslaugos (jskaitant ir paslaugoms teikti reikalingas prekes, jeigu
reikalinga), kurias Paslaugy teikéjas teikia Klientui, iSskyrus nuoma, rangos, mokslinio tyrimo, bandomuosius, konstravimo ir technologinius
darbus, pavedima, komisa, vezima, kroviniy ekspedijavima, pasauga, turto patikéjima, paslaugas del banko indeliy, saskaity, atsiskaitymy bei
paslaugas, kai tarp Kliento ir Paslaugos teikejo atsiranda darbo ar kitokiy pavaldumo (subordinacijos) santykiy.
8. Fiksuota kaina - Saliy suderinta konkreti suma uz visiSkai suteiktas paslaugas bei jvykdytas visas Sios Sutarties sglygas.
9.Nevir§ytina suma — Saliy suderinta preliminari, Kliento Paslaugy teikéjui negarantuojama, suma, kuri negali bti virSyta paslaugy teikimo
metu, jeigu Salys nesusitaria Kitaip.
10. |kainiai -~ Saliy suderinta paslaugos vieneto (pvz. uz valandg, uz metrg ir pan.) kaina.
11.Paslaugy perdavimo - priémimo aktas - Saliy pasiradytas laisvos formos sutarties vykdymo dokumentas, kuris patvirtina paslaugy ar jy
dalies suteikimo bei perdavimo Klientui fakig. Paslaugy teikéjas privalo pateikti Paslaugy perdavimo-priémimo akta per 2 (dvi) dienas nuo
paslaugy ar jy dalies suteikimo pabaigos, jeigu kitaip nenumatyta SS.
12. Paslaugy teikéjo ataskaita —Paslaugy teikéjo Klientui pateikiama raSytinés formos informacija apie suteikias paslaugas ar jy dalj.
Paslaugy teikéjas privalo pateikti paslaugy teikéjo ataskaita apie suteiktas paslaugas ar jy dalj per 2 (dvi) darbo dienas nuo paslaugy suteikimo
pabaigos, jeigu kitaip nenumatyta SS.
13. PVM - pridétinés vertés mokestis.
14. Saskaita —saskaita faktira/PVM saskaita faktira.

15, Sutarties vykdymo dokumentai —uZsakymas, pirkimo uzsakymas, rastas, Sgskaita, ataskaita ir/ar Paslaugy perdavimo-priemimo aktas ir
kiti dokumentai, dél kuriy Salys susitaria SS.

2 straipsnis. AISKINIMAS

1. Sutarties daliy ir straipsniy pavadinimai yra naudojami tik nuorody patogumui, ir negali bati naudojami aiskinant Sutartj.

2. Sutarties BS sgvokos yra raSomos i§ didZiosios raideés ir vartojamos ta prasme, kuri yra paaiskinta 1-ajame BS straipsnyje ,Sgvokos®, jeigu
pagal kontekstg neturi biiti suprantama Kitaip.

3. Zodziai ,tinkamas®, ,biitinas®, ,nedelsiant® arba j juos panagios savokos, vartojamos apibrézti asmenims, terminams, islaidoms, salygoms ir
kt., turi bati aiSkinamos kiekvienu konkreciu atveju, atsizvelgiant | Sutarties salygas ir konkrecias aplinkybes.

4. Sutartyje, kur reikalauja kontekstas, Zodziai pateikti vienaskaitos forma, gali turéti daugiskaitos prasme ir atvirk&¢iai.

5. Tais atvejais, kai tam tikra reikSme yra skirtinga tarp nurodytosios ZodZiais ir nurodytosios skaigiais, pirmenybé teikiama Zodinei formai.

6. Aiskumo delei nurodoma, kad BS galioja visoms tarp Kliento ir Paslaugy teikéjo sudarytoms SS ir gali bati pateikiamos vieng karta.

3 straipsnis. SUTARTIES DALYKAS

1. Sioje Sutartyje nustatytomis salygomis Paslaugy teikeéjas jsipareigoja pagal Kliento uzsakyma suteikti Sutartyje numatytas Paslaugas, o
Klientas jsipareigoja priimti tinkamai suteiktas Paslaugas ir sumoketi uz jas Sutartyje nustatyta tvarka, saglygomis ir terminais, jeigu Salys
nesusitaria kitaip.

2. Detali Paslaugy apimtis nurodoma SS ir, jeigu sudaromi, detalizuojama (jeigu bdtina) sutarties vykdymo dokumentuose (uzsakymuose,
pirkimo uzsakymuose, rastuose ir pan.).

4 straipsnis. KLIENTAS |SIPAREIGOJA

1. Paslaugy teikéjui sudaryti salygas ir suteikti informacija, bating Paslaugoms teikti.

2. Priimti tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas ar dalj Paslaugu, jeigu Paslaugos yra atliekamos etapais ar dalimis, pasirasant Paslaugy
priemimo-perdavimo aktus, jeigu kitaip nenumatyta SS, arba nurodyti neatitikimus/trikumus, susijusius su perduodamy Paslaugy apimtimi,
kokybe, nurodant jy iStaisymo salygas bei terminus.

3. Sumoketi Paslaugy teikeéjui uZ tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais.

4. Bendradarbiauti su Paslaugy teikéju Sutarties vykdymo klausimais.

5. Vykdyti kitus Sutartyje numatytus jsipareigojimus.

5 straipsnis. PASLAUGU TEIKEJAS |SIPAREIGOJA

1. Suteikti Paslaugas Klientui pagal Sutarties salygas savo rizika bei sgskaita kaip jmanoma rdpestingai ir efektyviai, jskaitant, bet
neapsiribojant pagal geriausius profesinius, techninius standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgudZius bei Zinias, kad tai
labiausiai atitikty Kliento interesus; taip pat lanksgéiai ir profesionaliai reagucti j Kliento pageidavimus, pastabas dél teikiamy Paslaugy.



2. Suteikti Paslaugas Saliy suderintais terminais, nurodytais SS. Paslaugy teikéjas jsipareigoja nedelsiant rastu informuoti Klienta apie bet
kurias aplinkybes, kurios trukdo arba gali sutrukdyti Paslaugy teikejui uZbaigti Paslaugy teikimg nustatytais terminais.

3. Turéti visus reikalingus galiojangius leidimus ir licencijas Sia Sutartimi prisiimtiems jsipareigojimams vykdyti,

4. Uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visg jos galiojimo Taikotarpj Paslaugy teikéjo darbuotojai turéty reikiama kvalifikacija ir patirti,

_reikalingas norint teikti Paslaugas. Paslaugy teikeéjui, Kliento nuomone, neuZtikrinus savo darbuotojy tinkamo kvalifikacijos lygio arba esant

grubaus aplaidumo atvejams, Klientas turi teise rastu pareikalauti darbuctojg pakeisti kitu per 7 (septynias) kalendorines dienas nuo momento,
kai Paslaugy teikéjas gauna raSytinj reikalavima.

5, Pried Paslaugy teikimo pradzia (tais atvejais, kai Paslaugos teikiamos Kliento teritorijoje) susipaZinti ir grieZtai laikytis Sios Sutarties
nuostaty, Europos Sajungoje bei Lietuvos Respublikoje galiojanéiy teises akty reikalavimy, nurodyty Kliento vidaus teisés akty reikalavimy,
reglamentuojanéiy Paslaugy teikejo darbuotojy darbo, saugos ir sveikatos darbe, aplinkosaugos, prieSgaisrinés saugos ir kitus klausimus bei
uztikrinti, kad Paslaugos teikéjo darbuotojai susipaZinty ir laikytysi paminetyjy reikalavimy,

6. Teikii Saliy susitartais terminais (tadiau bet kokiu atveju ne véliau negu Paslaugy atlikimo dieng) reikalingus dokumentus (Paslaugy
atlikimo ataskaitas, perdavimo-priemimo aktus ir kt.}, kaip tai numatyta 85.

7. Klientui paprasius, Paslaugy teikéjas sipareigoja rastu informuoti Klientg apie Paslaugy teikimo eiga, teikti kita Kiiento nurodyta su
Pastaugy teikimu susijusig informacija, sudaryti salygas Klientui bet kuriuo metu tikrinti Paslaugy teikejo teikiamas Paslaugas bei jy atitikimg
Sutarties nuostatoms. Tadiau tokie patikrinimai nereiskia, kad Klientas priima suteiktas Paslaugas arba ju dali, taip pat nereiSkia, kad Paslaugy
teikéjas yra atleidZiamas nuo jsipareigojimy suteikti ir perduoti Paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka,

8. Kliento nustatytus Paslaugy neatitikimus/trikumus iStaisyti savo saskaita per Kliento nurodyta terming, o jei toks terminas Kliento
nenurodomas — nedelsiant, per kiek jmanoma trumpesnj termina.

9, Pasitelkti tre¢iuosius asmenis Paslaugoms teikti, tik i§ anksto gavus rastiSkg Kliento sutikima, tagiau visais atvejais uZ tinkamg Sutarties
jvykdyma Klientui atsako Paslaugy teikéjas.

10. Neperleisti tretiesiems asmenims relkalavimo teisiy, kylandiy i8 Sutarties, be ra&tiSko Kliento sutikimo.

11. Saugoti Sioje sutartyje nustatyta tvarka ir terminais visg su sandoriu susijusig informacijg nuo galutinio atsiskaitymo pagal Sutart], o
Klientui rastu pareikalavus, suteikti Klientui teise bet kuriuo metu neatlygintinai susipaZinti su tokiais dokumentais, juos analizuoti, gauti jy
kopijas.

12, Nenaudoti Kliento prekiy Zenkly arba pavadinimo jokioje reklamoje, leidiniuose, Ziniasklaidos priemenase arba kitur be iSankstinic
rastisko Kliento sutikimo.

13. Paslaugy teikéjas jsipareigoja po Paslaugy suteikimo nedelsiant perleisti nuosavybés teise | Paslaugy teikimo rezultats, jeigu toks

“sukuriamas.

14, Teikiant Paslaugas, perduodamos vises daikiinés arba intelektinés (iSskyrus neturtines teises) nuosavybeés teises, jeigu kitaip nenumatyta
S8.
15. Paslaugy teikejas privalo apdrausti visus savo darbuotojus laikotarpiui, kurio metu jie teikia Paslaugas Kliento teritorijoje.
16. Paslaugy teikéjui tenka visa rizika ir galimos pasekmés bei atsakomybe, susijusi su:
16,1, Nelaimingais atsitikimais, kuriuose dalyvavo Paslaugy teikéjo darbuotojal, ir kurie jvyko Paslaugy teikimo metu;
16.2. Zala ir nuostoliais, kurluos del Paslaugy teikejo darbuotojy kaltes patyre Klientas ir / ar trefieji asmenys;
16.3. Zala arba jrankiy ir kitos jrangos, kuri priklauso Paslaugy teikejui arba jo personalui arba kuri yra jy Zinioje, sugadinimu ar sunaikinimu,
17. Vykdyti kitus Sutartyje numatytus jsipareigojimus.

6 straipsnis. KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

1. Sutarties kaina (iSreiksta fiksuota suma, jkainiai, nevirSytina suma ar pan.) nurodyta SS. Nurodyta kaina yra mokama Paslaugu teikéjui uz
tinkamai suteikias Paslaugas, ivykdytas visas Sios Sutarties salygas bei uZ Paslaugy teikéjo tiesiogines ir netiesiogines i8laidas, susijusias su
visy jsipareigojimy vykdymu teikiant Paslaugas pagal Sutartyje numatytas Paslaugy apimtis.

2. | Sutartyje nurodytg Paslaugy allyginimg jskaitiuctos visos papildemos Paslaugy teikeéjo iSlaidos, jskaitant kelionés, apgyvendinimo,
maitinimo i§laidos ir kelionpinigial bei visos kitos i8laidos, biitinos Paslaugoms suteikti, jeigu nesusitarta kitaip. Sutarties kainai jtakos negali
tureti 8y ir kity panasiy i$laidy padidéfimas. Paslaugy teikéjas prisiima rizkg del nenumatyty sanaudy, susijusiy su Paslaugomis, padidéjimo.
Paslaugy kaina gali biti mazinama, jeigu Paslaugos neatitinka Sioje Sutartyje nustatyty reikalavimy, nukrypsta nuo Paslaugy apimties ar
paZzeisti kiti reikalavimai.

3. | Sutarties kaing jtraukti visi mokesé&iai, rinkliavos ir muitai. Paslaugy teikéjui nebus kompensuojami jokie mokeséiai, jei Kitaip nenustatyta
88,

4. Klientas sumoka Paslaugy teikéjui uz suteiktas Paslaugas ar jy dalj, tik Klientui patvirtinus Paslaugu ar jy dalies suteikimo faktg. Sutarties
jvykdymo dokumental yra nurodomi SS. Paslaugy teikéjas idraSo ir pateikia Saskaita uZ suteiktas Paslaugas per 1 (viena) darbo dieng po
atitinkamy Paslaugy ar jy dalies suteikimo patvirtinimo fakto, bet ne veliau, nei iki kito ménesio 1 darbo dienos.

5. Jeigu S8 nenumatyta kitaip, mokéjimal atliekami Sutartyje numatyta valiuta, banko pervedimu, per 90 (devyniasdeSimt) kalendoriniy dieny,
skaigiuoiant nuo dienos, kurig Klientas gavo tinkamai iSradyta, Klientg tenkinangios formos Saskaitg kartu su abigjy Sutarlies Saliy pasiraSytu
dokumentu, patvirtinanéiu Paslaugy suteikimg ir Sutarties jvykdyma, | Saskaitoje nurodyta Paslaugy teikéjo banko saskaita.

8. Jel mokejimo terminas tenka ne darbo ar oficialios Sventés dienai (SeStadieniai ir sekmadienial), mokéjimas vykdemas po jos einancia
darbo diena. .

7. Atliekant mokejimus, kiekviena Salis sumoka savo banko mokesgius.

8. Apmokejimas [aikomas jvykdytu, kai mokétina suma yra nuraSoma nue Kliento banko saskaitos.

9. Kai Paslaugy teikeéjas yra Lietuvos Respublikoje jregistruotas mokeséiy moketojas, jis privalo iSra8yti tinkama Saskait, atitinkandig LR
jstatymy nustatytus reikalavimus, Kai Paslaugos teikéjas yra uZsienio valstybeéje jregistruotas mokeséiy moketojas, iSraSydamas Saskaitg
vadovaujasi tokioje valstybéje taikomais reikalavimais. Saskaitoje turi biti nurodyti tokie duomenys:

a) Kliento pavadinimas ir buveinés adresas;

b} Kliento jmones kodas (166451720) ir PVM kodas (LT 664517218},

c) Paslaugy teikéjo pavadinimas ir buveinés adresas;,

d) Paslaugy teikéjo banko rekvizitai,

e) Paslaugy teikéjo PYM moketojo kodas, jmonés kodas, ar kitas identifikacinis numeris,

f) Saskaitos iSra8ymo data, serija ir numeris;

g) Sios Sutarties numeris arba paslaugy uZsakymo numeris;

h) Saliy patvirtinto Paslaugy perdavimo — priémimo akto numeris ( jei kitaip nenumatyta SS);
i) Kliento projekto numeris {jeigu yra);

i Bendras Paslaugy pavadinimas ir atlikty Paslaugy apra8ymas;

k) Paslaugy atlikime data;

)] Bendra Sgskaitos suma be PVM;

m) PVM tarifas ir suma nacionaline valiuta (jskaitant uZsienio tiekejg uzsiregistravusj Lietuvoje PVM mokétoju);
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i, ligienos normy paZeidimg, azartinius Zaidimus Klientui pareikalavus, privalo sumoketi Klientui 300 EUR (irijy Simty eury) dydzio bauda,

n} Perkant Paslaugas i ES registruoty jmoniy, kurioms PVM mokestis netaikomas arba kurios
apmokestinamos 0 proc. PVM tarifu, arba tais atvejais, kai prievole apskaiciuoti (atskaityti) ir sumoketi PVM tenka Klientui, turi
biti nurcdomos Europos Tarybos Direktyvos 2006/112/EEB atitinkamos nuostates arba kitos prieZastys, dél kuriy paslaugoms
netaikomas PVYM mokestis arba jos yra apmokestinamos 0 proc. PVYM tarifu,

9. Paslaugy teikejas, jei jis yra PVM mokeétojas, nurcdo PVM moketolo kodg Sutarties dokumentucse, o jei jis yra atleistas nue PVM
nokéjimo arba jis néra PVM moketoju, Paslaugy teikejas aple tai ra&tu pranea Klientui. Tuo atveju, jei tebegalicjant sutaréiai keiciasi Paslaugy
teikejo PVM mokétojo statusas, Paslaugy teikéjas taip pat apie tai raStu privalo pranesti Klientui. ES viduje vykdomy sandoriy atveju Paslaugy
teikéjas privalo kiekviena kartg Sutartyje nurodyti PVIM mokeétojo koda (iei yra suteiktas).

10. Paslaugy teikejas privalo LR jstatymy nustatyta tvarka saugeti Klientui iSragyty Saskaity antruosius egzempliorius, kurie patvirtina, kad
atitinkamas sandoris tarp Paslaugy teikeéjo ir Kliento buvo atliktas ir kad Paslaugy pirkimo PVYM Kliento buvo pagristai jtrauktas | PVM atskaita.
Jeigu Sio reikalavimo nesilaikoma arba jeigu Paslaugy teikéjo archyve esanciy Saskaity egzemplioriuose duomenys skiriasi nuo Klientui
pateikiy Saskaity egzempliorivose nurodyty duomeny, arba dél kity prieZzasciy mokes€iy administratorius pripazjsta Paslaugy teikéjo iSradyta
Saskaita netinkamu pagrindu Klientui jftraukii | PVYM atskaitg, Paslaugy teikejo apskaiciuota Paslaugy pardavimo PVM, Paslaugy teikejas privalo
kompensuoti Klientui visa Zalg, patirta del mokestiniy prievoliy padidejimo, jskaitant Klientui mokeséiy administratoriaus nustatytas sankeijas ir
delspinigius pagal mokestiy administratotiaus sprendimus. Sios nuostatos taip pat taikornos, jeigu Paslaugy teikejas i8rado Klientui Sgskaita,
neturédamas tokios teisés.

11. Jeigu Paslaugy teikejui mokama suma uz Paslaugas pagal LR teisés aktus turi bGti apmokestinama, tai Klientas turi teise iSskaiciuoti i3
Paslaugy teikéiui mokeétinos sumos LR jstatymuose nustatyto dydzio mokeséiu suma. Tuo atveju, jeigu tarptautiniai teisés akiai nustato kitg
apmokestinimo galimybe, Paslaugy telkejas, siekdamas LR pritaikyti mokeséiy lengvata, privalo kartu su pirmaja Saskaita, bet ne veliau kaip
pries 5 {penkias) darbo dienas iki pirmojo mokejimo termino pabaigos, pateikii jgaliotos institucijos patvirtintg pazymg apie Paslaugy teikéjo
buveines {rezidavimo) vieta. Jeigu del kuriy nors tokicje pazymoje pateikty duomeny triikumy, klaidy arba netikslumy Klientas tures sumokeéti
mokesti arba jeigu Klientui paskiriamos baudos, delspinigiai, sankcijos ir 1.t., Paslaugy teikéjas privalo kompensuoti Klientui tokio mokescio
suma ir visas baudas, delspinigius, sankcijas ir t.t., kurias mokesmq institucijos paskyre Klientui.

12. Salys susitaria ir nepriestarauja, kad vnsos Saskaltos uZ pristatytas prekes ir su jomis susijusias paslaugas (jei taikoma) bus iSradytos
elekironiniu formatu bei atsiystos el. paSto adresais ir tokios Saskaitos bus laikomos originaliomis. Popierinés Sgskaitos nebus siuntiamos,
iSskyrus atvejus, kai to atskirai viena Sutarties Salis papraSo kitos Salies radtu. Jeigu Saskaity siuntimo adresas pa&ke:cna Salis, kurios
adresas pasikeite, apie tai nedelsiant informuoja kitg Salj raétu ne véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas. Salys [sipareigoja atsakingai
dirbti su Saskaitomis, vadovaujantis taikomy jstatymy nustatyta tvarka, ir udtikrinti elektronings Saskaitos kilmés autenti8kuma, turinio
fientisumg ir jskaitomuma,

13. Esant jsiskolinimui tarp Kliento ir Tiekéjo Salys turi teise atsiskaityti tarpusavio skoly uzskaitos biidu. Tokiu atveju, sugjus bent vienos
Salies jsipareigojimo mokejimo terminui, pasirasomas tarpusavio finansiniy reikalavimy jskaitymo aktas,

7 straipsnis. SUTEIKTY PASLAUGL) PERDAVIMAS - PRIEMIMAS

1. Jeigu Salys nesusitaria kitaip SS, Paslaugy teikejas pateikia Saskaita, iSsamig Suteikty Paslaugy ar jy dalies ataskaitg irfar Paslaugy
perdavimo-priémimo akts, nurodant, kokios Paslaugos ar jy dalis buvo sutelkta, patelkiant visg papildoma, su Paslaugy ar jy dalies telkimu
susijusig Informagija ir dokumentus. Sie dokumentai pateikiami, tik suteikus atitinkamas Paslaugas.

2. Suteikty paslaugy ataskaita ir/ ar Paslaugy perdavimo-priemimo akia, jei nesusitarta kitaip S8, pasirado abi Sutarties Salys, patvirtindamos
Paslaugy ar jy dalies tinkamo suteikimo fakta.

3. Klientas pasiraso Suteikty paslaugy ataskaita ir/ ar Pasiaugy perdavimo-priémirmo akta ne veliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo tos
dienos, kai jj pateikia Paslaugy teikéjas. Klientui atsisakius pasiradyti akia per Siame punkte nustatyta laikotarpj, Paslaugy teikéjas apie tai
isp&ja Klienta ir suteikia papildoma 5 {penkiy) darbo dieny terming, per kurj Klientas turi ratu motyvuoti, kodél jis atsisako pasiraSyti Suteikiy
paslaugy ataskaita ir/ ar Paslaugy perdavimo-prigmimo akta ir priimti Paslaugas. Pasibaigus Siam papildemam terminui ir Klientui nepateikus
savo motyvy rastu, laikoma, kad Klientas paslaugas prieme be jokiy iSlygy, taigi Paslaugy teikéjas turi teise pasiradyti Suteikiy paslaugy
ataskaitg ir/ ar Paslaugy perdavimo-priémimo akta viena8ali$kai, o pasirasyti dokumentai Klientg saisto ir tampa pagrindu Saskaitai iSrasyti ir
atlygiui sumoketi. Paslaugy teikéjas gall pasinaudoti 8ia savo teise, pried tai rastu informaves Kliento atstova apie afsisakymo pasirasvti
Suteikty Paslaugu ataskaita i/ ar Paslaugy perdavimo-priemime aktg motyvy nepateikimo padarinius.

4, Paslaugy perdavimo-priemimo dieng Paslaugy teikéjas Klientui pateikia visus dokumentus, susijusius su pagal susitarimag suteiktomis
Paslaugomis.

5. Jeigu Paslaugy teikéjas nesutinka su Kliento pateiktu skundu dél Paslaugy kokybes, Salys ablpusiu susitarimu paskiria nepriklausoma
eksperta atlikti sutekty Paslaugy analize. Tokios analizés rezultatai Sutarties Salims yra privalomi ir galutiniai. Paslaugy teikéjas privalo padengti
nepriklausomo eksperto paslaugy pirkimo ir visas su tuo susijusias ilaidas tuo atveju, jeigu paaiSkefa, kad Kliento skundas yra pagristas. Jeigu

- Paslaugy teikejas nebendradarblauja su Klientu dél nepriklausomo eksperto paskyrimo ir dél Sios prieZasties nepriklausomas ekspertas néra
_paskiriamas per 30 (trisdesimt) dieny nuo Kliento pretenzijos pateikimo Paslaugy teikejui dienos, laikoma, kad Paslaugy teikéjas pripaZista

Kliento pretenzijos pagristuma.

6. Jeigu Paslaugy teikéjas, informuotas apie esantj defekta, nedelsiant nesiima priemoniy pa3alinti jj per Kliento nustatytg termina, Klientas
turi teise imtis visy reikalingy priemoniy pasalinti defektg Paslaugy teikéjo saskaita ir rizika. Tadiau tai neatleidZia Paslaugy teikéjo nuo Sutartyje
nustatyty jsipareigojimuy.

7. Klientas turi teise reikalauti i§ Paslaugos teikéjo graZinti sumoketg sumg ir atsisakyti Sutarties, jeigu reikalavimy Paslaugy teikimo kokybei
pazeidimas Kliento manymu, yra esminis Sutarties paZeidimas.

8 straipsnis. SU PASLAUGOMIS SUSLAUSIOS PREKES

1. Paslaugos teikéjas patvirting, kad prekes, panaudotos teikiant Paslaugas, yra naujos ir nenaudotos, geros kokybés, tinkamos ir parengtos
naudojimui pagal sutartyje numatyty jy paskirti; Paslaugy teikéjo teisé disponuoti prekémis néra atimta ar apribota, prekés néra perleistos,
jkeistos; prekés néra arestuotos ar teisminio, arbitraZinio ar kito ginfo objektas, o tretie]i asmenys neturi jokiy teisiy ar pretenzijy | prekes.
Paslaugos teikéjas garantuoja, kad jei prekés bus jveZamos i$ treciyjy Saliy bus laikomasi ES muitinés kodekso reikalavimy, taip pat garantuoja,

kad prekés yra pagamintos ir — jeigu Sutartyje numatyta — surinktos / sumentuotos, laikantis taikomy LR galiojanciy sveikatos ir saugos darbe
reikalavimy, priedgaisrings apsaugos reikalavimuy.

9 straipsnis. SAUGA DARBE

1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja laikytis Sios sutarties nuostaty, Europos Sagjungoje bei Lietuvos Respublikoje galicjanciy teisés akiy
reikalavimy, reglamentuojanciy Paslaugy teikejo darbuotojy darbo, saugos ir sveikatos darbe, aplinkosaugos, prie§gaisrinés saugos ir kitus
kiausimus. Jeigu Paslaugy teikéjui pagal sudaryta sutartj teikiant Paslaugas reikia jeiti / jvaZiuoti | Kliento teritorija, prie§ paslaugy teikimo
pradzig jis privalo iSklausyti privalomajj lankytojy saugos instruktavima, kai taikoma, susipaZinti su kitais Kiiento nurodytais vidaus teises akty
reikalavimais ir ju atitinkamai [aikytis, taip pat uztikrinti, kad §iy reikalavimy laikytusi ir Paslaugy teikéjo darbuotojai.

2. Paslaugy teikéjas uz kiekviena Paslaugy teikéjo darbuotojo padaryta saugos darbe, aplinkosaugos, atlieky tvarkymo taisykliy paZeidima,
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3. Jei Paslaugy teikejo darbuotojai Kliento teritorijoje yra sulaikomi neblaiviis arba rikantys tam nenumatytose vietose, arba grobstantys
Kliento ar kity asmeny turta, kuris yra laikomas Kiiento teritorijoje, jie yra paSalinami i5 teritorijos ir nejleidziami | Kliento teritorija, paimant
teidimus ir elektronines identiflkavimo korteles. Paslaugy teikéjas uZ kiekviena tokj pazeidimo atvejj, Klientui pareikalavus, privalo sumoketi
Klientui 1500 EUR (vieno tlkstangio penkiy dimty eury) dydZio bauda. Be to, Paslaugy teikéjas privalo visiSkai atlyginti Klientui tokiais veiksmais

__ padaryig zalg.
( 4. Jei Paslaugy teikejo darbuotojas j&jo ir / ar jvaZiavo j saugoma Kliento teritorijg ar | saugomus objektus su kitam asmeniui iSduotu leidimu ir
- [ ar elektronine identifikavimo kortele, Klientui pareikalavus, Paslaugy teikéjas uz kiekviena tokj pazeidimo atveji privalo sumokeéti Klientui 300
EUR ( triju Simty eury) dydZio bauda.

5. Paslaugy teikéjas uz kiekvieng Akcinés bendrovés ,,ORLEN Lietuva® leidimy sistemos ir Materialiniy vertybiy gabenimo taisykliy pazeidima,

Klientui pareikalavus, privalo sumokéti Klientui 600 EUR (Se8iy Simty eury) dydZio bauda.

10 straipsnis. NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES

1. Balys neatsako uZ visy ar dalles Sutartyje nustatyty jsipareigojimy nevykdyma, jei jos jrodo, kad jsipareigojimai buvo nejvykdyti del
nenugalimos jégos aplinkybiy.

2. Nenugalimos jégos aplinkybes yra aplinkybes, kuriy negalima kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo momentu ir negalima
uZkirsti kello tokiy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui. Tokiomis aplinkybémis laikomos: karas, maiStas, streikas, potvyniai, gaisrai, zemés
drebéjimai ir kitos stichinés nelaimes.

3. Piniginiy ledy, reikalingy medziagy ar istekliy, licencily, leidimy neturéjimas/negaliojimas nelaikomas nenugalimos jegos aplinkybeémis.

4, Salis, negalinti vykdyli savo jsipareigojimy dél nenugalimos jegos aplinkybiy, privalo:

4.1, Informuoti apie tai kita Salj kaip galima greitiau, bet ne véliau kaip per 7 (septynias) kalendorines dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo;

4.2, Pateikti tinkamus jy atsiradimo jrodymus (pvz., atitinkamos Salies pramonés ir prekybos rimy pazymg ar pan.). Pasibaigus nenugalimos
jégos aplinkybéms, kitai Saliai turi biti nedelsiant apie tai praneSama. .

5. Jeigu nesilaikoma &io straipsnio 3 punkte nustatyty salygu, jsipareigojimy negalinti vykdyti Salis praranda teisg remtis nenugalimos jégos
aplinkybiy atsiradimu.

8. |sipareigojimy pagal Sutait] vykdymas atidedamas, kol galioja nenugalimos jégos aplinkybés. Jeigu nenugafimos jegos aplinkybes iSlieka
iigiau negu 1 (viena) ménesj, bet kuri Salis, praneSusi apie taj Kitai Saliai, turi teise nutraukti Sutart],

11 straipsnis. KONFIDENCIALUMAS

{ 1. Klientas atskleis Paslaugy teikéjui bet kokio pobiidZio informacijg (Zodine, radyting arba iSreik8ig bet kokia kita forma, jeigu su informacija

-..- galima susipazinti vizualiai ar panaudojant technines priemones), kuri yra bitina Saliy prisiimty jsipareigojimy pagal 8ig Sutartj vykdymui (toliau
Sutarties tekste vadinama ,Informacija®). Informacija apima bet kokia raSytine ir / ar Zoding informacija tiesiogiai ar netiesiogiai susijusia su
UZsakovu, kitomis ORLEN grupés jmonémis ar jy sutartinemis Salimis, kurig Klientas bet kokiu biidu tiek tiesiogiai, tiek netiesiogial pateikia
Paslaugy teikeéjui arba kuria jis gauna kitu bldu vykdant 8ig Sutartj. Informacija skirta ir gali bati naudojama iSimtinai tik Kliento interesams.
Paslaugy teikéjas pripaZjsta, kad Informacija, kurig jis gaus pagal Sig Sutart, yra konfidenciali, iSskyrus tuos atvejus, kai Sioje Sutartyje aiSkiai
yra nurodyta kitaip.

2. Paslaugy teikéjas nebus jpareigotas saugoti bet kokia Informacija, jeigu:

2.1. 8i Informacija yra arba tapo vieai zinoma, bet ne dél to, kad buvo atskleista jgaliojimy neturinéio asmens ar paZeidZiant 5ig Sutartj;

2.2. 8i Informacija yra gauta i§ tretiosios Salies, kai toks atskleidimas nepaZeidZia jokiy konfidencialumo isipareigojimuy;

2.3, Klientas rastu pranesa Paslaugy teikejui, kad konkreti informacija néra laikoma konfidencialia. Jei kyla abejoniy, ar konkreti informacija yra

konfidenciali, Paslaugy teikéjas privalo tokia informacijg laikyti ir su ja elgtis kaip su konfidencialia informacija iki Klientas jam nepranesa

priesingai.

3. Kiek tai susije su pagal §ig Sutart] atskleidziama Informacija, Paslaugy teikeéjas, jskaitant visus jos darbuotojus, privalo:

a) laikyti (saugoti ir naudeti) Informacijg faikantis pagal protingume principg taikytiny, Sioje Sutartyje ir teisés akiuose nustatyty konfidencialumo

uZtikrinime priemoniy, apsaugant §ig Informacijg nuo neteiséto panaudojimo, perdavimo, atskleidimo ar neteisétos prieigos prie jos. Paslaugy

teikéjas neturi teisés kopijuoti ar fiksuoti, saugoti savo sistemose Informacijos, jei tai néra pagristai reikalinga Siai sutaréiai vykdyti. Paslaugy

teikejas nedelsdamas privalo informuocti Klientg apie visus informacijos apsaugos reikalavimy paZeidimus ar neteisétg Informaciios atskleidimg

ar naudojima;

b) Informacijg ar jos dal] atskleisti tik tiesiogiai su Informacijos atskleidimo tiksly jgyvendinimu susijusiems Paslaugy teikejo darbuotojams ir

kitiems asmenims (jskaitant auditorius, konsultantus ir subrangovus), kurie privalo blti tinkamai jpareigoti laikytis tokiy padiy konfidencialumo

reikalavimy ir neatskleisti jos bet kokiems kitiems asmenims visg Sutariies galicjimo laikotarp] ir informacijos apsaugos laikctarpj po Sutarties

pasibaigimo / nutraukimo. Paslaugy teikéjas prisiima visg atsakomybe uZ asmenuy, kuriems buvo suteikta prieiga prie Informacijos, veiksmus ir
- neveikimg, jskaitant finansing atsakomybe;

{ 4. Klientas gali bet kokiu metu nutraukti Paslaugy teikéjo prigiima prie Informacijos. Informacija yra laikoma Kliento nuosavybe ir, esant
atitinkamam jos praSymui, Paslaugu teikejas privalés grazinti visa bet kokiose materialiose laikmenose, jskaitant ir elekironines laikmenas,
turimg Informacijg Klientui arba, Kliento nurodymu, privalés visg Informacijg sunaikinti.

5. Jeigu Paslaugy teikejas prarasty ar netinkamai, nesilaikydama Sioje Sutartyje nustatytos tvarkos atskleisty Kliento Informacija, ji apie tai
privalés nedelsiant pranesti Klientui, ir dé&ti visas galimas pastangas susigraZinti prarasty ar neteisétai, be pagrindo atskleisty Informacija.
B. Pasibaigus Sios Sutarties galicjimo lalkotarpiul, Paslaugy teikéjas privalo tiek, Kiek tai yra praktigkai jmanoma, sunaikinti arba grazinti Klientui
visg jo turima informacija, nepriklausomai nuo to, ar tokia Informacija baty dokumentuose, straipsniuose, bréZiniuose, apraSymuose, schernose
ar i§reiksta, saugoma kita forma, taip pat ir minety dalyky kopijas, jei Sioje Sutartyje nenurodyta kitaip.
7. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Informacijg iSlaikyti paslaptyie visa Sios Sutarties galiojfimo laikotarpj ir dar 10 (desimt) mety nuo 3ios Sutarties
galiojimo pabaigos / nutraukimo ar pastaugy suteikimo, jeigu Sios Sutarties Salys nesusitars kitaip rastu.
B. Vykdant Sig Sutarti atsiradus bitinybei Paslaugy teikeéjui suteikti prieiga prie tvarkomy asmens ducmeny ar jai perducti asmens duomenis,
kaip juos apibreZia Listuvos Respublikos Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas, prie§ pradedant tvarkyti Siuos duomenis Paslaugy
teikéjas privalo su Uzsakovu sudaryti atskirg susitarima, kuriame nustatomi $iy duomeny apsaugos ir tvarkymo principai bei salygos.
9. Paslaugy teikejas tydia ar neatsargiai, aktyviais veiksmais ar neveikimu atskleides Informacija bet kuriam treGiajam asmeniui ar prarades
Informacija, privalo sumokéti Klientui 1000 (vieno tikstanéio} EUR baudg uz kiekvieng tokj atvejj bei atlyginti visus del Informacijos atskleidimo
ar / ir praradimo patirtus nuostolius.

10. Tais atvejais kai Sios Sutarties tinkamam vykdymui bitina atskleisti Kliento komercine (gamybine) paslaptj ar kitq ypatingai konfidencialia

informacijg arba kurios nors kitos ORLEN grupés jmonés konfidencialia informacija tarp Sios Sutarties 3aliy gali bfiti sudaroma atskira
konfidencialumo.

12 straipsnis. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES
1. Paslaugy teikéjas neatlygintinai perduoda Klientui visas autorines turtines ir gretutines turtines teises, susijusias su teikiamomis
;- Paslaugomis (jskaitant ir Paslaugas, susijusias su programines, kompiuterings jrangos kirimu), jeigu kitaip nenumatyta SS.
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2. Perdaves Sio straipsnio 1 punkte nurodytas teises, Paslaugy teikejas suteikia teisg Kiientui, sumokeéjus atlygj uz Paslaugas, naudotis
suteikty Paslaugy rezultatu tiek Paslaugy teikejo pateikta Sio rezultato forma, tiek jraSyti ir naudoti (visg ar dalimis) bet kuriuose kituose
darbuose.

3. Autorines turtinés ir gretutinés turtinés teises perduodamos i$ karto po to, kai yra perduodamas Paslaugy rezultatas. Sios teises
perduodamos be laiko ar teritoriniy apribojimy.

4, Paslaugu teikéjas garantuoja, kad asmenys, kurie turi ar kuriems yra sutetktos neturtinés autorings teisés j Paslaugy rezultatus, Siomis
teisémis nepasinaudos pries Klienta.

5. Paslaugy teikéjas uZtikrina, kad néra jpareigojanciy trediyjy asmeny patenty arba kity pramoninés nuosavybés teisiy, autoriy teisiy ir
gretutiniy teisiy, , know-how", susijusiy su teikiamomis Paslaugomis.

8. Paslaugy teikéjas jsipareigoja apsaugeii Klientg nuo atsakomybes tuo atveju, jeigu tretieji asmenys pateikty Klientui kokius nors kaltinimus
arba reikalavimus, susijusius su anks¢iau minety teisiy pazeidimais, ir apmokéti bet kurias galimas Kliento iSlaidas (jskaitant teisininko paslaugy

i8laidas) ir kompensacijas, priteistas Kliento nenaudai, jeigu Klientas nedelsiant informucs Paslaugy teikeéjg apie tokius kaltinimus ir i§ jy
kylangius reikalavimus.

13 stralpsnls ATSAKOMYBE

1. Salys jsipareigoja tinkamai vykdytu savo jsipareigojimus pagal Sutartj ir susilaikyti nuo veiksmy, kuriais galety padaryti Zalos viena kitai ar
apsunkinty kitos Salies [sipareigojimy vykdyma.

2. Paslaugy teikimas Sutarlyje nustatytais terminais yra esminé Sutarties salyga. Jeigu veluojama suteikti Paslaugas del kuriy nors
aplinkybiy, Paslaugy teikéfas privalo moketi Klientui 0,05 proc. dyd#io delspinigius nuo laiku nesuteikty Paslaugy vertés uZ kiekvieng pradelsta
dleng. Tuo atveju, jeigu Paslaugos, kurias (ar kuriy dalj) Paslaugy teikéjas véluoja suteikii Klientui, ir Klientas dé! to negali vykdyti veiklos, kuriai
Paslaugos yra skirtos, delspinigiai skaigiuojami nuo visos Paslaugy kainos. Paslaugy teikéjas pripaZjsta, kad, atsizvelgiant | Paslaugy teikimo
Sutartyje nustatytais terminais reik&me, §iame punkte numatyti delspinigiai laikemi minimaliais ir pagristais Kliento nuostoliais.

3. Nepaisant kity sutarties nuostaty, jeigu Paslaugy teikéfas nesuteikia Paslaugy per Saliy susitartus terminus, Klientas turi teisg nutraukti
Sutartj joje nustatyta tvarka arba sudaryti Sutartj su trediucju asmeniu dél tokiy Paslaugy suteikimo, o Paslaugy teikeéjas privalo kompensuoti
susijusias Kliento iSlaidas.

4, Paslaugy teikéjas privalo atlyginti Klientul visus nuostolius, kuriuos Klientas patyre del to, kad teikiant Paslaugas buvo padaryta Zala
kuriam nors asmeniui arba aplinkai.

5. Jeigu Pasiaugy teikéjas nevykdo ir / ar netinkamai vykdo 11 straipsnyje ,Konfidencialumas” numatytus jsipareigojimus, Klientas turi teisg

- vienasali$kal nutraukti Sutarti, pateikes Paslaugy teikéjui radtika praneSimg Sutarlyje nustatyta tvarka.

8. Jeigu Klientas patiria nuostoliy dél to, kad Paslaugy teikéjas nevykdo ir / ar netinkamai vykdo Sutarties sglygas, ir nuostoliy suma yra
didesné negu nustatyty netesyby suma, Klientas turi teise reikalauti, o Paslaugy teikéjas atitinkama pareiga atlyginti Kliento nuostolius, Zala,
papildomas iglaidas (jskaitant ir mokétinas sumas tretiesiems asmenims, negautas pajamas, valstybés institucijy paskirtas baudas ir pan.).

7. Jeigu Klientas neatsiskaito u2 priimtas tinkamai suteiktas Paslaugas Sutarties 3aliy susitartais terminais, Klientas privalo moketi Paslaugy
teikéjui 0,05 proc. dydZio delspinigius nuo laiku nesumokeétos sumos uz kiekvieng pradelsta diena.

8. Klientas iuri teise, be atskiro Paslaugy tetkéjo sutikimo, i8 Paslaugq teikejui uZ suteiktas Paslaugas moketines sumos idskaityti suma, lygia
pagal Sutarties sglygas Klientui moketiny netesyby sumai. Klientas iSraso Paslaugy teikejui laisvos formos Sgskaita nustatyty netesyby sumai.

9. Siame straipsnyje nurodytos netesybos turi biiti sumoketos ir del atitinkamos Salies pazeidimo patirta Zala turi biti kompensuota ne veliau
kaip per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo atitinkamo reikalavimo gavimo.

10. Bet koks netesyby sumokéjimas ar patirtos Zalos kompensavimas pagal Sig Sutartj neatleidZia Paslaugy teikéjo nuo atitinkamy
jsipareigojimy pagal Sutarj jvykdymo.

14 straipsnis. ANTIKORUPCIJOS SALYGA

1. Tiek Kliento, tiek Paslaugos teikéjo vardu Sia sutartj vykdantiems asmenims draudZiama duoti arba gauti bet kokius daiktus ar asmeninj
pelna, susijusj su Sia Sutartimi.

2. Pazeidus 3t nuostata, Salys nedelsdamos imasi priemoniy nelglamlems tokiy) veiksmy padariniams pasalinti, o jei situacijos nejmanoma

i&spresti per 30 (frisdesimt) kalendoriniy dieny nuo veiksmy, apradyty 8io straipsnio 1 punkte, paaidkéjimo dienos, bet kuri Salis turi teise
nedelsiant nutraukti Sutart] ir refkalauti sumokéti nuostolius, patirtus dél Sutarties nutraukimo pries termina.

15 straipsnis. SUTARTIES GALIOJIMAS, NUTRAUKIMAS

1. Sutartis tarp Kliento ir Paslaugy teikéjo laikoma sudaryta abiems Sutarties Salims pasiradius Sutarties sudarymg patvirtinancius
dokumentus, Pasirasius Sutarj, visi ankstesni susitarimal ir susiraginéjimai dél Sios Sutarties tarp Saliy netenka galios.

2. Visi susitarimai dél Sutarties pakeitimo ir papildymo galioja tik tada, jeigu jie forminti radtu ir pasiradyti abiejy Sutarties 3aliy ir yra privalomi
iki visy Sutarties salygy jvykdymo.

3. Sudaryta Sutartis galioja iki visidko Saliy tarpusavio jsipareigojimy jvykdymo arba tam tikrg Sally susitarta termina, t.y. taip, kaip Salys
susitaria SS.

4, aliy jsipareigojimai, kurie pagal |y esme galioja ir po Sutarties termino pasnba|g|mo, galioja iki juy visi§ko [vykdymo.

5. Jeigu del koktq nors priezaséiy dalis Sutarties bty pripaZinta negaliojandia, likusi jos dalis Salims galioja ir turi biti vykdoma. Tokiu atveju
Salys [sipareigoja vykdyti Sutartj gera valia ir siekdamos Jos tiksly.

6. Salys turi teise nutraukti Sutartj Saliy susitarimu.

7. Sutartis gali biiti nuiraukta Paslaugy teikéjo susitarimu su Klientu, tik dél svarbiy priezaséiy, Susitarime Salys turi nurodyti nutraukimo
priezastis, data, kitas nutraukimo, atsakomybés ir atsiskaitymo salygas.

8. Klientas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj apie tai jspéjes Paslaugy teikéig radtu pries 10 (dedimt) kalendoriniy dieny, jeigu Sutartyje
nenumatytas kitoks terminas, ir jeigu paZeidimas néra paSalinamas per jspéjimo terming, Siais atvejais:

8.1. Paslaugy teikejui iSkeliama bankroto byla, pradedama likvidavimo procedira, Paslaugu teikéjas sustabdo savo veiklg ar pan.;

8.2. Keigiasi Paslaugy teikejo teisinis statusas, organizacing ar valdymo strukilra ir tai gali turéti neigiamos jtakos Sutarties vykdymui;

8.3. Paslaugy teikéjas nesilaiko Sutarties jvykdymo terminy;

8.4. Paslaugy teikéjas nevykdo kity sutartiniy [sipareigojimy ir tai yra esminis Sutarties pazeidimas (jskaitant, bet neapsiribojant, jeigu
daugiau kaip vieng karts suteikia nekokybiskas Paslaugas, nepateikia reikalingos dokumentacijos ir pan.);

8.5. Del Paslaugy teikejo kitokio pobddZio neveiksnumo ir negaléjimo vykdyti Sutartj;

8.6. Kitais Sutartyje numatytais atvejais.

9. Salys supranta, kad Klientas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Paslaugy teikimo sutari] Sioje sutarlyje numatytais bei Kitais atvejais,
nepaisydamas to, kad Paslaugy teikéjas jau pradéjo ja vykdyti. Siuo atveju Klientas privalo sumoketi Paslaugy teikéjui kainos dalj, proporcinga
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suteiktoms Paslaugoms, ir atlyginti kitas protingas iSlaidas, kurias Paslaugy teikéjas padaré, noredamas jvykdyti Sutart], iki pranesimo apie
sutarties nutraukimg gavimo i§ Kliento momento.

10. Sutarties nutraukimas nepanaikina Kliento teisés reikalauti dél Sutarties nevykdymo ar netinkamo vykdymo susidariusiy nuostoliy, Zalos,
netesyby atlyginimo bei atitinkamo tokiy sumy iSskaiciavimo i§ Paslaugy teikejui moketiny sumy.

11. Nutraukus 3ig Sutartj dél Paslaugy teikéjo kaltes arba Paslaugu teikéjo iniciatyva, nesant Kliento kaltés, Paslaugy teikéjas privalo

umoketi Klientui 3 procenty nuo Sutarties kainos, nurodytos SS, bauda ir atlyginti su §iuo nutraukimu susijusius Kliento patirtus nuostolius.

12. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, Sutarties nuostatos, reglamentuojancios atsakomybés, atsiskaitymy salygas bei kitos nuostatos (jeigu

numatyta Sutartyje), lieka galioti iki visiSko ju jvykdymo.

16 straipsnis. SALIY SUSIRASINEJIMAS
1. Salys susitaria, kad Sutartis ar susitarimai dél Sios Sutarties pakeitimo ar papildymo; o taip pat ir Sutarties vykdymo dokumentai gali bati
siunciami faksimilinio ar elektroninio rySio priemonemis, Saliy SS nurodytais kontaktais, t.y. atitinkamai el. pasto adresais ar fakso numeriais.
Tik nurodytais elektroninio pasto adresais ar faksu i$siysti ir gauti dokumentai, Saliy susitarimu bus laikomi originaliais ir originaliy dokumenty
kopijos nebus siunciamos iSskyrus atvejus, kai SS susitarta kitaip.

Salys patvirtina, kad Saliy naudojami elektroninio pasto adresai ir faksai priklauso Salims, yra uztikrinta ju apsauga nuo bet kokio tregiyjy
asmeny poveikio.

2. Sutarties $aliy su Sutartimi susije tarpusavio prane$imai pateikiami rastu ir laikomi jteiktais tinkamai, jeigu jie iSsiysti registruotu laiSku,
faksimilinio ar elektroninio ryéio priemonemis (patvirtinant gavima) arba pristatyti Sutartyje nurodytais Sutames Saliy adresais arba kitu adresu,
kurj viena Salis yra rastu pranesusi kitai Sutarties 3aliai arba kitomis priemonémis, leidziangiomis fiksuoti pranesimo i$siuntima ir gavima.

2. Kilus ginéui bus laikoma, kad bet koks rastiskas pranesimas i$siustas pastu yra gautas ne véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas
nuo issiuntimo momento, jeigu jis pristatytas kitai Sutarties Saliai asmeni$kai arba Sutartyje nurodytais Sutarties $aliy adresais arba kitu adresu,
kurj viena Sutarties $alis yra rastu pranesusi kitai Sutarties $aliai. Jeigu radti$kas praneSimas iSsiystas faksimilinio ar elektroninio rySio
priemonémis darbo laiku (patvirtinant gavima) laikoma, jog pranesimas yra gautas jo iSsiuntimo diena.

17 stralpsms SALIY GINCY SPRENDIMAS

1. Salys ginéus, nesutarimus ir / ar pretenzijas pirmiausia sprendzia abipusiu deryby biidu, o nesusitarus — Lietuvos Respublikos jstatymy
nustatyta tvarka.

2. Jeigu SS nenustatyta kitaip, visus i§ Sutarties kylanéius ar su Sutartimi susijusius Saliy gingus galutinai sprendzia:

2.1. Kai Paslaugy teikéjas yra Lietuvos Respublikos subjektas arba kai Paslaugy teikéjas yra ne Lietuvos Respublikos subjektas ir ginco
suma nevirgija 150000 EUR (vieno $imto penkiasdesimt tikstanciy eury) — teismas pagal Kliento buveinés vietg Lietuvos Respublikos jstatymy
nustatyta tvarka;

2.2. Kai Paslaugy teikejas yra ne Lietuvos Respublikos subjektas, o ginéo suma virSija 150000 EUR ( vieng Simtg penkiasdeimt tikstangiy
eury) — Vilniaus komercinio arbitraZo teismas pagal $io teismo reglamentg. Ginég sprendzZia 3 arbitrai. Ginéo nagrinéjimo vieta — Vilnius,
Lietuvos Respublika. Arbitrazo procesas vyksta lietuviy kalba su vertimu j angly kalba, jei reikés.

18 straipsnis. SALIY PATVIRTINIMAI

1. Sutarties Salys sudarydamos sutartj patvirtina, kad neatSaukiamai turi teise, o jeigu reikia ir leidimus, licencijas, uzsiimti veikla, susijusia su
Sutartyje numatyty jsipareigojimy vykdymu.

2. Sutarties Salys patvirtina, kad sudarydamos Sutartj nepazeidé jstaty (nuostaty, statuto ar pan.), jokio Sutarties Salies valdymo organo
sprendimo, jsakymo, jokio privalomo teisés akto (taip pat ir lokalinio, individualaus), sandorio, teismo sprendimo ar kt.

3. Sutarties 3alys patvirtina, kad jos yra mokios, joms néra iSkelta bankroto byla, ar pradétos neteisminés bankroto proceddros, nera turtiniy
gindy teisme, aredto ar kitokio disponavimo jy saskaitomis ir / arba turto apribojimy, kurie turéty esmines jtakos Sutarties Salies veiklai, taip pat
joms néra zinoma apie jokias aplinkybes, kurios galéty ateityje i esmés sumazinti jy galimybes vykdyti jsipareigojimus pagal Sutartj ir kad jos
sugebeés tinkamai jvykdyti Sutartj.

4. Sutarties $alys, jy reorganizavimo ar likvidavimo atveju, [sipareigoja per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo tokio fakto atsiradimo ar
suzinojimo apie tai rastu pranesti kitai Sutarties Saliai ir su ja suderinti prievoliy, kylanéiy i$ Sios Sutarties, vykdymo klausimus.

5. Sutarties $alys sipareigoja nedelsiant informuoti kita Sutarties Salj apie turtinio pobldZio gin¢us teismuose, kurie gali daryti jtaka Sutarties
salygy vykdymui.

6. Sutarties Salys patvirtina, jog tuo atveju, kai pagal Sutart]j tai yra privaloma, jos suteiké viena kitai visg informacija (dokumentus), reikalingg
kitos Sutarties Salies kinés ir finansinés biklés ir veiklos vykdymo analizei atlikti ir, kad Si informacija yra teisinga.

7. Sutarties Salys jsipareigoja per 5 (penkias) kalendorines dienas praneéti kitai Sutarties Saliai apie pasikeitusj juridinj adresa, kontaktinius
Juomenis, Sutartyje uzfiksuotus banko rekvizitus ar kitus reik§mingus duomenis, kurie gali daryti jtakg Sutarties sglygy vykdymui.

19 straipsnis. KITOS SUTARTIES NUOSTATOS

1. Atvejais, kuriy nereguliuoja $i Sutartis, taikomos Lietuvos Respublikos jstatymy nuostatos. Siai sutargiai néra taikomos 1980 m. balandzio
11 d. Jungtiniy Tauty Konvencijos dél tarptautinio pirkimo pardavimo sutaréiy (Viena) nuostatos.

2. Sutartis sudaryta lietuviy kalba, arba uzsienio kalba (su vertimu | lietuviy kalba), arba lietuviy ir uzsienio kalba. Jei Sutartis sudaryta dviem -
lietuviy ir uZsienio - kalbomis, esant neatitikimams tarp Sutarties lietuviSkos ir uzsienio kalbos versijy, lietuviska versija turi virSenybe, jei SS
nenustatyta kitaip.

3. Sutartis yra sudaryta 2 (dviem) egzemplioriais turinéiais vienoda juridine galig po vieng Klientui ir Paslaugy teikejui.

4. Sutarties $alys Sutartj perskaite, suprato jos turinj ir pasekmes bei patvirtina, kad ji atitinka Sutarties 8aliy tikrajg valia.

20 straipsnis. PRIEDAI

1. Sutartyje minimos ir Kliento nurodytos taisykles, kiti reikalingi dokumentai, su kuriais Paslaugy teikéjas privalo susipazinti, yra patalpinti
Kliento puslapyje http:/www.orlenlietuva.lt/L T/OurOffer/Forcontractors/Puslapiai/default. aspx

2. Jei Sios sutarties vykdymo metu 20 straipsnyje nurodytos taisyklés / procediros ir / ar formos bus pakoreguotos / pakeistos Kliento
sprendimu, ty. bus patvirtintos tokiy taisykliy / procediry ir/ar formy naujos redakcijos, tai Paslaugy teikéjas privalés vadovautis naujomis
atitinkamy taisykliy/procediry ir / ar formy redakcijomis. Apie taisykliu/procediry ir / ar formy naujas redakcijas Klientas informuos Paslaugy
teikéjg rastu.

3. Paslaugy teikéjas pareiSkia, kad turéjo galimybe susipaZinti ir susipaZino su auksciau iSdéstytais priedais ir sutinka su juose keliamais
reikalavimais. Sie priedai yra neatskiriama Sios Sutarties dalis.




